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·资讯播报·

去哪儿网方面昨日向北京商报记者
透露，将参与申请筹建航空公司，深圳是
主要运营基地 。业内人士指出 ，这是去
哪儿网对于此前数家航企联合封杀的
一次回应 。然而国航随即出招 ，当日宣
布暂停国航授权代理人通过去哪儿网销
售机票， 让去哪儿网与航企之间的关系
越发微妙。

筹建航企同日即被追杀
去哪儿网筹建的航空公司由3家公

司共同申请， 另外2家企业为深圳本地
公司 。去哪儿网方面表示 ，新航空公司
是一家“互联网+低成本 ”的航企 ，将主
要运营国内及周边地区国际航线 。“去
哪儿网将运用技术助力航空公司扩大
销售、消除区域库存。”

据了解，去哪儿网将以技术参股等
投资形式参与航空公司的筹建，业务方
面主要负责互联网直销部分。对于参与
筹建航空公司的原因，去哪儿网方面指
出，是基于对中国民航市场及深圳地区
民航事业发展趋势的共同判断。

有观点认为， 去哪儿网的这一举动
或与前不久航企跨年追杀去哪儿网事件
有紧密关系。去年最后一天，南航、海航、

首航等联手发难去哪儿网， 此后包括中
国国航、东方航空等多家航企连续跟进。
因此此番事件也被大家看做是去哪儿网
对于航企封杀的回应。

然而就在同一天， 国航宣布从3月1
日起暂停国航授权代理人通过去哪儿网
销售机票。有分析认为，此前航企只是关
闭了在去哪儿网的官方旗舰店， 对去哪
儿网影响甚微， 但国航此举意味着去哪
儿网将彻底不能销售国航机票。 劲旅网
总裁魏长仁认为， 如果说之前各航空公
司关闭在去哪儿网的旗舰店是一种施压
姿态， 那么暂停代理人在去哪儿网上销
售则是实质性封杀动作。另外，国内航空
公司向来联动行事，若其他航企跟进，则
去哪儿网或面临无票可卖的窘境。 而且
最新消息显示， 去哪儿网目前并未与各
家“断交”航企恢复合作。

谋求模式更新
事实上， 去哪儿网成立航空公司并

非简单针对航企的防御反击之举。 有分
析认为， 去哪儿网需要摆脱比价搜索模
式在发展中面临的瓶颈。 在中小票代不
断遭遇航企洗牌的背景下， 机票代理利
润空间小、票代的数量不断缩水，曾经取

得不错成绩的机票比价搜索模式发展遇
挫。同时，对携程而言，机票收入也在下
降。 因此去哪儿网转变在航空领域的发
展模式成为必行之举。“企业需要从依靠
票代赚钱转变为依靠航空公司赚钱。”魏
长仁如是说。

去哪儿网原本就在航空领域具备
一定优势，便于它进行以后的航空公司
运营管理。近几年去哪儿网已经向多家
中小航空公司提供情报、精准营销系统
及收益管理系统，其中与青岛航空的合
作取得了不错的成绩。对于去哪儿网与
航空公司的共赢，去哪儿网创始人庄辰
超曾表示，这是因为去哪儿网是通过信
息匹配来赚钱的。同时，魏长仁指出，去
哪儿网在流量和分销能力方面也具备
优势。

同时， 民航市场的发展前景亦为去
哪儿网参与筹建航空公司做了背书。去
哪儿网也表示， 参与申请筹建航空公司
是基于对中国民航市场及深圳地区民航
事业发展趋势的共同判断。有数据显示，
目前国内四大航空公司垄断了80%-90%
的市场份额， 但在支线和经济型航空公
司方面，发展空间仍然很大。同时，春秋
集团的成功是业内的典例，魏长仁指出，

春秋将旅行社的优势和经济型航空结
合，在业内取得成功。据悉，目前春秋航
空80%的机票为直销。

背后是携程系资源端布局
然而已经归附于携程系的去哪儿网

要成立航空公司， 并非单凭一家之力就
能够完成。魏长仁认为，去哪儿网成立航
空公司的背后， 实际上是携程集团的整
体布局。“携程、 去哪儿网合并后已经形
成了更大的旅游集团， 在分销领域已经
足够强大， 它们需要在全产业链进行布
局，资源端布局就显得十分重要。”

如今， 万达-同程、 海航-凯撒-途
牛、 携程-众信等旅游集团已经形成，分
析认为，海航旗下有数家航空公司，旗下
旅行社凯撒旅游与新近投资的途牛都将
会利用这一资源。 而万达也在去年夏季
表示不排除布局航空领域，同时，去年12
月，同程也表示将先从虚拟航空入手，未
来成立航空公司。 只有携程系还未有明
确布局。因此分析认为，去哪儿网成立航
空公司之后将弥补携程在航空公司层面
的不足，对以后的大交通布局、度假领域
的发展等形成支持。

北京商报记者 陈杰 白帆

去哪儿筹建航企谋破旧模式
挑动航空业大佬神经 同日即遭国航追杀

北京商报讯（记者 陈杰 实习记者
左靖远）昨日，马来西亚电子签证启动
仪式暨新闻发布会在京举行。马来西亚
旅游文化部长拿督斯理默罕默德·纳兹
里·阿卜杜尔·阿及兹在会上宣布，马来
西亚对中国内地公民同时推出电子签
证与免签政策。

据介绍，两种措施仅限游客赴马旅
游申请单次入境。其中，办理电子签证E
VISA的游客可从马来西亚政府公报的
所有入境点入境，停留时间不得超过30
天，手续费为25美元；而专门针对中国
内地游客赴马旅游推出的免签政策为

ENTRI（电子旅游注册信息），该政策规
定停留天数不得超过15天 ， 并不可延
期，入境点为吉隆坡、槟城、新山、兰卡
威、哥打京那巴鲁、古晋6个国际机场 ，
手续费为20美元。

另外，马来西亚的电子签证系统将分
三个阶段推行，首阶段只供居住在中国内
地的游客申请； 紧随其后的第二阶段，开
放予居住在中国内地之外的中国公民；最
终实现向印度、缅甸、尼泊尔和斯里兰卡
等其他一些国家的扩展。马来西亚方面表
示，通过电子签证的实行，期望能实现每
年接待200万中国游客的目标。

北京商报讯（记者 陈杰 张致宁）最
高人民法院日前与国家旅游局联合下
发通知，通知要求建立人民法院与旅游
主管部门解决旅游纠纷的双向交流机
制，同时人民法院还要与旅游主管部门
建立旅游纠纷案例定期通报等制度。

通知指出，要有针对性地加强旅游
景区等游客相对集中区域派出法庭建
设和巡回审判工作。并根据各地的实际
情况对司法和审批力量进行合理配置。
此外，通知还要求各地旅游主管部门要
根据旅游投诉监测情况，掌握本地旅游
纠纷发生集中的旅行社、景区、旅游集

散中心等情况，协助人民法院做好派出
法庭或巡回审判点的选址工作。对于旅
游投诉一方面要依法及时做出行政调
解，对调解不成的，要引导当事人向人
民法院起诉，形成“诉调对接”。

实际上， 三亚市于2002年5月就已
经设立了“旅游巡回法庭”，2011年旅游
巡回法庭正式升级为建制性的旅游审
判庭，旅游审判庭下设三个旅游巡回法
庭并配备两台旅游巡回审判车。国家旅
游局局长李金早在今年2月在三亚举行
的全国旅游市场秩序整治工作现场交
流会上对三亚的治旅工作给予了肯定。

旅游部门和法院将联手疏导旅游纠纷 大马对华实行电子签证和免签政策

北京商报讯（记者 刘一博 朱欣悦）有媒体报道，剑
南春集团董事长、党委书记、总经理乔天明已失联多日，
此外，乔天明在人社局的个人档案与2004年剑南春整体
改制相关的资料都已经被调走。

据公开资料显示，乔天明出生于1949年，现年67岁，
是四川省绵竹市人。曾任酒厂党办副主任、党委副书记、
副厂长以及剑南春集团董事长、总经理等职。

据了解，2003年剑南春制定了国有产权改革方案。
改制之后，由乔天明等高管组建的同盛投资有限公司持
股69.54%，四川蓝剑公司持股8.61%，四川融信投资有限
公司持股 5.38% ， 剑南春集团工会代全体员工持股
16.47%。值得注意的是，当时的一份工商登记资料显示，
乔天明个人实际出资3280万元， 实际持有同盛投资41%
的股份。人民网财经记者曾在2013年报道，在资产审计
中暴露出 “剑南春可能涉及偷漏税及国有资产流失”等
问题。北京商报记者拨打剑南春公关部电话一直无人接
听，暂无法核实是否与乔失联一事有关。

剑南春董事长乔天明被曝失联

北京商报讯（记者 陈杰 张致宁）昨日，故宫博物院
与益阳市人民政府签署合作框架协议， 根据协议内容，
双方将在重大文博项目、历史文化名城申报、考古科研、
文物展览、技术人员交流培训、对外宣传和文化产品研
发等方面进行交流与合作。

据了解，故宫博物院将在民窑陶瓷研究、洞庭湖史
前遗址考古、 兔子山遗址出土简牍解读以及地方古建
筑、 古民居风貌特征等研究领域与益阳市展开深入交
流，同时发挥双方文化资源优势，共同开发带有双方特
色文化元素的文化产品。双方还将定期在两地轮流举办
学术讨论会和交流会，互通信息和成果。

对于此次合作，故宫博物院院长单霁翔表示，近年
来，故宫博物院的学术既立足于自身的藏品资源和学术
特色，同时又不断走出宫墙，在国内与国际的交流平台
上与多方合作。此次与益阳市人民政府的合作旨在加强
博物馆与城市之间的文化交流，以期对中国优秀传统文
化的传播产生积极的推动作用。

故宫联姻益阳强化合作

北京商报讯（记者 陈杰 实习记者 左靖远）华住酒店
集团昨日正式宣布，任命孙武担任该集团执行副总裁暨
高档酒店事业部CEO， 向该集团CEO张敏汇报工作，负
责华住旗下美爵、禧玥、漫心、诺富特、美居等品牌的战
略和经营。

从孙武的履历看，被华住任命负责高档酒店品牌并
不意外。据了解，加入华住前，孙武曾担任香港中旅酒店
（集团）总经理，创立“维景”品牌。港中旅酒店旗下共拥
有维景国际大酒店、维景酒店、旅居酒店、旅居快捷酒店
四大品牌，其中，“维景”品牌定位高端。

张敏曾在接受北京商报记者采访时表示，在华住高
端品牌的建设上，除了华住自己的禧玥和漫心，也会参与
到雅高集团的诺富特和美爵两个品牌的开发建设中，未
来高档品牌将是华住下一步会进入的领域。

港中旅酒店原总经理加盟华住


