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北京市商务委主任闫立刚

共同讲好北京商业的品牌故事

北京市商务委主
任闫立刚出席了2016
北京商业品牌大会，并
将这次大会称为北京
商业服务业的大团
圆、大聚会。在闫立刚
的讲话中，“品牌”一
词出现了20多次，从
品牌塑造、品牌价值、
品牌本质、 品牌竞争、
品牌培养等多个维度
阐述了自己的理解，也
凸显了北京商业主管
部门对于商业企业品
牌建设的重视。

今天是北京商业服务业一次大
团圆、一次大聚会、一次我们自己的
盛宴。第十一届北京十大商业品牌既
有商业服务业战线的常青树 、 老字
号，也有创新品牌。

品牌的创造需要企业长期努力，
不是一时一日之功， 更不是昙花一
现。北京商业服务业
在评定老字号企业
的时候，有一个基本
的条件，这家企业要
在1956年以前创建，
要有60年的历史才
有资格入围老字号。
品牌是企业文化、企
业精神的凝聚 ，每
个品牌背后都有自
己的文化 ， 有自己
的精神。

品牌更是老百
姓的口碑 。 春节期
间， 品牌餐饮的年
夜饭基本上都被定
满；正月十五，老百
姓喜爱的元宵、汤圆品牌都要排队购
买。对于互联网创新品牌来说，也是
如此。 一些科技新品在发售的时候，
一开门就有数百“粉丝”冲进去抢购。

商业服务业的本质是什么？根本
是什么？是民生！能称得上是品牌的
企业， 应该是得到消费者认可的、有
口碑的企业。归根结底，是消费者把
企业树立成“驰名商标”，树立成“知
名品牌”。 希望北京商业领域涌现出
更多的创新品牌，也希望这些品牌能
够成为常青树甚至百年老字号。

品牌是企业的无形资产，是企业
最宝贵的价值。有数据显示，根据第
三方评测机构预估，中粮集团（古船）
面粉的品牌价值是86.2亿元人民币，
全聚德的品牌价值是 122亿元人民
币， 王府井百货的品牌价值是200亿
元人民币，同仁堂的品牌、商标价值

是390亿元人民
币。互联网经济
出现以后，特别
在商业服务业
领域 ， 比如京
东 、阿里 、亚马
逊等等，他们的
品牌价值会更
高。品牌也是行
业的标杆，是商
业服务业标准
规范服务的践
行者、引领者甚
至于创造者，全
行业的企业应
该向品牌企业
看齐。

2015年北京市实现市场消费总
额1.86万亿元，增长8.7%，其中，社会
消费品零售额10338亿元，增长7.3%；
服务消费8308亿元，增长10.5%。北京
是一个巨大的市场， 消费潜力无限，
商机无限， 但是竞争也非常激烈。大
浪淘沙、 优胜劣汰最终留下的是什
么？沉淀的是什么？是品牌！

今年初的北京商务工作会议确
定了“十三五”发展目标，明确了今年
商业服务业重点工作任务。“十三五”
末，即2020年，北京市场消费总额将

达到2.7万亿元人民币， 年均增长8%
左右， 社会消费品零售额年均增长
6.5%， 服务性消费年均增长9.5%。这
就是我们商业服务业未来五年的发
展目标。

今年商务部门将围绕着调结构、
转方式、补短板、惠民生，进一步促进
商业服务业非首都功能疏解，进一步
深入落实北京市生活性服务业品质
提升行动计划和北京市服务业扩大
开放综合试点的实施方案。 另外，很
重要的是，要进一步促进和培育品牌
企业的发展。在疏解非首都功能，提高
生活性服务业
品质的行动中，
要大力提倡促
进品牌建设。疏
解不是目的，疏
解是为了更好
的落实首都 城
市战略定位，落
实首都的功能。
就像习近平 总
书记视察北京
所讲的 ， “最终
是要提高生 活
性 服 务 业 品
质”。 提高生活
性服务业的标
准是什么？市政
府出台了行动计划，明确提出要实现
生活服务业规范化、连锁化、便利化、
品牌化和特色化。这就体现了品牌的
地位和作用。

在适应商业服务业发展的新常
态特别是促进供给侧结构性改革的

过程中，也要大力地促进和发展品牌
企业。北京未来在这样一个万亿元社
零额的高水平基础上继续保持中高
速的发展，将成为一个新常态。北京
的商业服务业不仅要大城市当中规
模第一， 并且老百姓的口碑也要第
一， 这需要企业改革商品供给渠道，
转变商业服务业发展方式，丰富商品
结构，其中很重要的是促进绿色节能
减排商品的发展。

今年北京市将继续扩大节能产
品的目录，拓宽供给的渠道，通过内
外结合， 特别是经过品牌企业的拓

展，使供给的渠道更
加丰富 。同时 ，也要
将商品和服务融合、
线上线下融合 、“互
联网+” 与各方面的
融合。融合当中很重
要的就是品牌融合，
融合过程当中要培
育品牌。服务业扩大
开放综合试点过程
中，我们要利用国家
给北京的这样一个
先行先试优势，更多
地引进世界上知名
商业企业的商品和
服务，丰富和提高北
京市场的服务水平。

希望政府 、媒体 、消费者特别是
在座企业家们共同努力唱好品牌的
这首歌，讲好品牌的故事，使北京的
商业品牌创新发展在竞争力上能够
有进一步的提升，为构建和谐宜居之
都做出我们的贡献。

○品牌是企业文化、
企业精神的凝聚，更
是老百姓的口碑。

○商业服务业的本质
是民生。

○大浪淘沙、 优胜劣
汰最终留下的是什
么？ 沉淀的是什么？
是品牌！

“十三五”末，即2020
年，北京市场消费总
额将达到2.7万亿
元，年均增长8%左
右，社会消费品零售
额年均增长6.5%，
服务性消费年均增
长9.5%。


