
在建设社区商业的过程中，越来越多的普通地下

室向着社区生活服务业态转型。北京商报记者了解

到，早在1996年东花市小区建设之初，开发商便与街

道合作，在东花市北里6号楼地下预留了一片空间。当

下，这一区域已经更名为“甘其食超市”，经营上千品

类的商品，可以服务2万多名社区居民。

不过，这里原本是东花市北里菜市场，大概有50

个左右的摊位。转型之后的甘其食超市与河北、内蒙

古、山东、吉林、浙江、湖北、云南等地的200多家专业

合作社、蔬菜直供基地合作，降低了物流成本，因此部

分蔬菜、水果价格低于周边市场20%左右。

在甘其食超市南侧500米有一乐家菜市场，不过

这家菜市场已经关停。居民介绍称，乐家菜市场也将

在今年10月开始疏散改造。

从公共图书馆，再到养老驿站，东花市街道的便

民设施在不断增加。相关资料显示，原被蓝月亮复印

店占用的枣苑社区东门人防出口配套房，摇身一变将

建成社区儿童之家。疏解北桥大街8号楼一层800平方

米低端业态后，建设可提供20张床位的养老驿站，涵

盖日间照料、心理慰藉、健康指导、文化娱乐等内容，

提供老人日间照料和短期托管等服务。南里社区新建

的150平方米藏书近万册的悠贝图书馆，即将建成投

入使用，服务内容包括儿童绘本、亲子阅读、电子阅

览、红色图书角等。

此外，拆除广渠门桥东北角的崇文门菜市场周边

1400余平方米违建，将菜市场正下方2600平方米地下

空间群租房全部清退，将大楼西侧院中长期扰民餐厅

违建、僵尸车等一一清除，菜市场2楼3000多平方米的

空间做幼儿园教室主体，大楼院内拆违后腾出的1000

多平方米做幼儿园的操场，并开辟专门通道与市场隔

开，落实东城区学前教育三年行动计划，缓解入园难

问题。

“向西走5分钟，有一家山西省天镇县蔬菜直营店，

北面不远处有一家新开的甘其食超市，南面有一个家

乐福超市”，居住在东花市大街富贵园一区的李阿姨这

样向北京商报记者介绍小区周边的便民商业网点。

北京商报记者按着李阿姨的指引，在去往山西省

天镇县蔬菜直营店的途中看到了一家正在经营的水

果店———百果园；在去家乐福(北京广渠门店)的路上，

记者看到了一家主营快消品、占地30多平方米的便利

店，以及一家销售进口商品的超市；在前往甘其食超

市的路上，则又路过了北京稻香村花市店以及两家经

营面积30平方米左右的便利超市。在走访中，有社区

居民表示，“平时都去家乐福、顺天府这两家，买菜、买

熟食方便”。因物业方未办理地下空间人防使用证，顺

天府超市花市店已经关停。

从西花市大街步行至富贵园小区，街道两旁有10

多家超市，主要以销售包装食品、日用品为主，在下班

时段依然少有人进店购买。

除了零售商店密集以外，由西花市大街步行至东花

市大街时，共有10多家美容美发店。其中一家在花市经

营九年的美发店工作人员表示，“很多美容美发店因经

营不善最终终止经营，周围的门店招牌也换了又换”。

社区商业领域、电商专家彭成京表示，不同的商

业业态服务于不同半径的居民，便利店主打半径500

米，可以配置日用快消品；此外，即使不同业态之间的

产品功能一样，但赋予的品牌价值不一样，也不会形

成同质化竞争。不过，彭成京指出，便民商业设施也应

在服务业态、业态层次进行差异化布局，以满足不同

人群的需求。

服务升级探索

业态重复门店频换手
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高密度社区需布局更多便民项目

东花市街道的小区多数为老小区， 内部的商
业空间有限，而社区居民密度高，需要布局便民服
务项目来满足消费。 尽管小区内部开设了一些便
民超市，但多数的商业门店要选择沿街的店面。同
时，东花市需要增加综合、大型商业网点。另外，在
东花市靠东面， 尼奥大厦中开设了不少儿童教育
机构，但没有与之配套的成年人休闲娱乐场所。等
待孩子下课的家长没有可以消费、消遣的场所，这
部分需求也需要进一步加紧布局。

（北京商业经济学会常务副会长 赖阳）

·专家建议·

东方名剪崇文门店店长郑红：

街道整治调整优化了周边环境

目前， 北京的美业消费平均价格水平并
不高，北京的美业消费“两极化”分明。不过，
随着消费升级， 越来越多的消费者愿意购买
高单价的护理服务项目，在东方名剪门店中，
注重品质、 愿意支付高客单价的消费者年增
长10%左右。

就东花市而言， 近期居民楼下开的餐饮
店全部关停，由其他的服务项目来补充，这让
居民生活少了不安全的隐患。另外，前不久，
街道的商店招牌进行了统一的更换， 一条街
的商店招牌更换为统一规格的， 这样整条街
看起来更加整齐、干净。

东花市街道的美容美发店有几十家，东
方名剪开店也面临不小的压力。不过，崇文门
店已经开业九年多，回头客越来越多，周边的
门店的经营者却换了一批又一批。 美发师的
技艺、服务到位，九年的经营基础是东方名剪
能够长久经营的优势所在。

·对话企业·

>>�业态变迁

2017年 摩方M-cube进入招商阶段

2017年7月 甘其食超市花市店开业

2017年11月 顺天府超市花市店突
然闭店

>>�社区消费

社区网购消费金额前十品类及销售金额占比：
1.手机通讯 10.56%
2.大家电 8.14%
3.电脑整机 7.76%
4.生活电器 5.13%
5.礼品 2.56%
6.中外名酒 2.49%
7.饮料冲调 2.39%
8.厨房小电 1.99%
9.清洁用品 1.99%
10.电脑配件 1.88%

>>�网购年龄结构

■18-25岁 15.41%
■26-35岁 39.61%
■36-45岁 33.09%
■46-55岁 6.09%
■56岁以上 5.8%

数据表示社区男性占比与北京市平均比例
相比， 数值为正表示该地区男性占比比北京市
平均水平高，负数表示低。

男性
-1.7%

女性
2.3%

■白领、公司职员 74.05%
■学生 13.76%
■服务业人员 2.71%
■城镇居民 3.24%

>>�网购职业结构

事业单位 2.66%
金融从业者 2.36%
其他 1.23%

社区一年内网购增速明显的十类商品

猪牛羊肉 冷冻食品 水果

中西药品 童书

海鲜水产

茗茶 粮油调味

>>�消费结构

保健器械 灯饰照明

（网购数据来源于京东大数据研究院）

>>�网购男女比例


