
北京商报2019.10.28 7金融市场
编辑 肖涌刚 美编 张彬 责校 池红云 电话：64101908��news0518＠163.com

6家银行领罚单

10月25日，延边银保监分局一口气对延

边农商行开出3张罚单，其中一张罚单指向

“通过本行理财资金投资本行信贷资产收益

权，承担显性回购义务，违规将信贷资产出

表”违法违规事实，被延边银保监分局处以罚

款50万元。

10月23日，建设银行浙江省分行也因

理财业务违规收到监管罚单。根据银保监

会浙江监管局披露的行政处罚信息显示，

该分行因存在“理财投后管理不尽职、理财

资金被挪用于购买股票；未按监管要求隔

离理财业务和信贷业务风险；理财产品销

售行为不审慎”等多项违规事由，被处以罚

款342万元。

据北京商报记者不完全统计，10月以来，

银监系统已对银行理财违规及销售乱象开出

6笔罚单，除上述两家银行外，工商银行山东

省分行、浙江玉环农商行、兴业银行北京分

行、浦发银行北京分行近期也遭到处罚，处罚

理由中也包括理财业务违规。

对于银行理财频现违规的原因，普益标

准研究员康箐芸对北京商报记者表示，理财

收益在最近一年处于下行区间，且不再承诺

保本保收益，对于客户的吸引力减弱，银行销

售压力相对提高。同时，一些银行理财销售人

员对于销售合规性的重视度不足，在销售时

容易出现通过含糊其辞、偷梁换柱的介绍来

诱导投资者。

惩处力度加大

近年来，随着理财产品需求的上升，理财

业务背后暴露的问题也越来越多，并引起了

监管的高度重视。监管部门先后发布文件来

规范理财业务，加大理财乱象的惩处力度。

从上述6家银行被罚的案由来看，销售

误导、违规情况尤为突出，包括理财销售行

为存在代客操作、部分理财产品名称具有诱

惑性、违规修改理财协议文本、违规向普

通客户销售投向非上市公司股权的理财

产品等。

根据资管新规要求，金融机构发行和销

售资管产品应当加强投资者适当性管理，禁

止欺诈或者误导销售。相关的检查、整治工作

已经展开。银保监会近日发布的《关于开展银

行保险机构侵害消费者权益乱象整治工作的

通知》，组织银行业保险业开展侵害消费者权

益乱象整治工作，严查产品多层嵌套、结构复

杂、产品说明书等销售材料信息披露不真实、

不准确、不完善等情况。

而对于金融纠纷问题，最高人民法院8月

发布的《全国法院民商事审判工作会议纪要

（最高人民法院民二庭向社会公开征求意见

稿）》称，卖方机构未尽适当性义务，导致金融

消费者在购买金融产品或者接受金融服务过

程中遭受损失的，可以请求金融产品的发行

人、销售者共同承担连带赔偿责任。

康箐芸指出，由于银行理财产品面对大

量的个人客户，销售违规扰乱金融市场秩序，

容易引发其他风险。在金融去杠杆，打破刚性

兑付、产品向净值化转型的背景下，加强对于

理财产品违规销售现象的整治，是防范行业

风险、保护投资者利益的重要举措。

银行应建立多道防线

分析人士指出，虽然监管层一直加大银

行理财违规乱象整治力度，但是在银行理财

净值转型过程中，营销端面临较大的压力，不

排除后续仍有相关事件的出现。不过，随着相

关制度的健全、理财产品投研能力的提高，理

财市场将逐步走向规范。

监管不会放松在理财业务合规方面的管

理。康箐芸直言，资管新规和理财新规对于理

财的销售合规性做出了规定，理财产品销售

严监管时代已经到来，未来伴随着银行理财

产品投研能力的提高，产品创新水平也将逐

渐增强，混合类、权益类等风险水平较高的产

品数量也会增长，而目前银行客户多数为中

低风险客群，销售适当性管理的重要性愈发

显现。

银行也需建立相关制度，来加强理财业

务管理。在北京科技大学经济管理学院金融

工程系教授刘澄看来，银行应建立多道防线，

防止违规理财现象再次发生。同时，银行内部

也不应存在侥幸心理，要树立严肃的监管文

化，有针对性化解风险，确实让理财新产品为

老百姓服务。

刘澄表示，银行理财产品的不规范行为，

使得理财资金成为银行转移风险、转移贷款

性质以及规避监管的一个蓄水池，导致问题

丛生，所以监管机构要加大惩治力度。总体来

讲，未来还会保持严监管的态势，正本清源，

在穿透的基础上进一步规范理财类别，银行

理财业务会越来越规范、越来越正规，风险也

会得到合理化解。

北京商报记者 孟凡霞 吴限

理财销售渐向规范
月内6家银行违规遭点名

北京商报讯（记者 孟凡霞 刘宇阳）备受
市场关注的首批公募基金投顾业务试点最

终落地，证监会日前下发相关通知，易方达、

南方、华夏、嘉实和中欧5家基金公司或旗下

子公司获得投顾试点资格，这也意味着，“买

方投顾”时代即将开启。北京商报记者注意

到，对于公募基金投顾业务发展前景，市场

人士多表示坚定看好，但短期内开拓不易。

主要难点在于，投资顾问平台未来是以向客

户收取投顾服务费的方式盈利，但当前市场

环境下，多数普通投资者对基金投顾仍持

“免费咨询”的心态，从长期来看，这种理念

的转变还需时间的培育。

10月25日，证监会正式下发《关于做好

公开募集证券投资基金投资顾问业务试点

工作的通知》（以下简称《通知》）。北京商报

记者了解到，易方达基金、南方基金、华夏财

富、嘉实财富和中欧钱滚滚共5家机构获得

首批试点资格。

与传统的基于“卖方代理”的基金销售

模式相比，基金投顾采用“买方代理”模式，

强调为客户提供量身定制的理财规划和全

天候的资产配置服务，对专业性提出更高的

要求。通过减免认申购费和收取一定的账户

管理费，与客户投资利益更好地进行绑定，

帮助客户赚取长期收益，基金投顾的模式将

改变长久以来以销售代理机构为主导的基

金营销格局，提升客户理财投资的体验。

就具体的业务内容而言，《通知》中规定，

基金投顾机构可以接受客户委托，按照协议

约定向其提供基金投资组合策略建议，并直

接或者间接获得经济利益，标的应为公募基

金产品或证监会认可的同类产品。同时，还可

以根据与客户协议约定的投资组合策略，试

点机构可以代客户做出具体基金投资品种、

数量和买卖时机的决策，并代客户执行基金

产品申购、赎回、转换等交易申请，开展管理

型基金投资顾问业务。也就是说，投资者可以

将投资的布局决策等全权委托给投顾机构。

另外，《通知》强调，基金投顾机构在基

金投资组合策略方面应符合分散投资要求。

例如，管理型基金投资顾问服务的单个客户

持有单只基金的市值，不得高于客户账户资

产净值的20%。而且，单一基金投资组合策

略下所有客户持有单只基金的份额总和不

得超过该基金总份额的20%，持有指数基金

的份额总和不得超过该基金总份额的30%。

值得一提的是，基金投顾机构还需在推

荐机构自身或关联方发行的产品时事先告

知客户。费用方面，基金投顾服务费年化标

准不得高于客户账户资产净值的5%，以年

费、会员费等方式收取费用且每年不超过

1000元的除外。管理型基金投资顾问服务费

可以按约定从客户的授权账户收取。

表面上看，无论是试点机构、业务内容，

还是投资要求、收费标准都已给出较为明确

的目标和规范，只待投顾试点正式实施。但

在业内人士看来，公募基金业的投顾市场也

有难点尚存。

北京一家第三方理财机构人士指出，从

现有的基金销售和投顾情况来看，多数普通

投资者仍持有“免费咨询”的理念，认为不应

该在投资顾问上增加新的支出。同时，由于

国内基金投顾业务尚未普及，也出现了“卖

方”机构引导投资者重点布局其代销产品，

而不顾投资者的风险偏好和真正需求。加之

多数投资者仍然存在追涨杀跌等非理性行

为，导致基金好发但客户不赚钱的“魔咒”普

遍存在。如今，伴随着基金投顾试点的落地，

试点机构的定位和模式有望改善，但普通投

资者的“零收费”投顾观念仍待转变。

沪上某资深分析人士从公募基金费率

的角度给出了自身观点，他认为，当前国内

部分基金，尤其是主动权益类基金的管理费

相对较高，也从侧面导致了投资者认为投资

成本较高。不久的将来，或许可以通过降低

管理费率的方式，去间接提升投资者愿意为

投顾服务支付费用。

据了解，从海外基金投顾业务的主流模

式来看，便是将收取申购赎回费等交易型费

率，演变为按照客户投资账户的保有收费，

保证了投资者和销售方、投资顾问的利益高

度一致。

“当然，作为基金投顾机构，也应主动改

变自身定位。”上述分析人士补充道。在他看

来，投顾机构需要将过往以“产品销售”为主

的模式，转向“以客户利益至上”为主的模

式，引导客户进行理性投资和长期投资，减

少频繁申购赎回，给客户更好的投资体验。

医疗健康等成险资境外投资“香饽饽”

北京商报讯（记者 孟凡霞 李皓洁）
金融开放在邀请外资“走进来”的同时，

国内保险资金也在积极“走出去”。10月

26日，中国保险资产管理业协会执行副

会长兼秘书长曹德云出席“2019全球财

富管理论坛”时透露，截至今年上半年

末，保险资金境外投资余额达到了770亿

美元。

同时，在保险资金境外投资领域方

面，呈现出与保险主业专业优势相结合的

态势。曹德云表示，“比如在境外的股权投

资当中，主要聚焦在医疗健康、公共设施、

新兴科技、能源资源等领域，这些领域跟

国家鼓励的方向一致”。

对此，中国社科院保险与经济发展研

究中心秘书长王向楠分析称，通过股权投

资与险企运营的合作，国内险企可从发达

经济体获得提供医疗健康服务和管理公

共设施的经验；而投资公共设施有助于匹

配长期负债；投资新兴科技以赋能公司经

营，并可能获得高投资回报。

同时，从三季度险资国内持股的情况

来看，科技、医疗健康等领域同样受到青

睐，据北京商报记者统计，今年三季度保

险资金新进的19只个股中，涉及科技类、

医疗健康类企业共有9家，例如爱朋医疗、

华宇软件、达实智能、奥瑞金等。在增仓的

25只个股中，涉及科技类企业有7家、医疗

健康类有5家、金融类以及基建地产类各4

家、消费等其他领域共5家，如包括信邦制

药、普利制药、信维通信、拓普集团、工商

银行、重庆百货等。

而就在近期，证监会召开全面深化资

本市场改革社保基金和保险机构座谈会，

其中指出拟进一步提升保险资金入市的

比例和范围。而对于保险资金的投资策

略，联讯证券分析称，结合目前的市场环

境，外部不确定性增强、全球经济增长放

缓，国内通胀压力进一步掣肘宽松政策空

间，国内经济增长存在一定下行压力，总

体来看，继续坚持逆周期和低估值策略

（金融+基建链）。从中长期的角度，仍看好

科技龙头。

论坛期间，曹德云还指出，目前我国

保险资金整体境外投资正在稳健推进中，

同时也呈现险资境外投资外汇资金来源

多元化、资产配置多元化、投资领域广泛

化、投资方向日趋主流化等特点。

其中，在资产配置多元化方面，曹德

云指出，过去主要是买股票，最近几年也

扩展到股权、不动产、私募股权基金以及

企业债券等领域当中。

为何保险资金会选择进行境外投资

呢？对此，王向楠表示，进行境外投资的利

好之处在于，一是我国经济新常态和当前

低利率环境下通过境外投资有利于获得

更多投资回报；二是险资参股境外优质企

业形成战略合作关系，有助于支持“一带

一路”倡议；三是通过地理上分散化的投

资有助于降低投资组合的总风险，如可对

冲汇率风险等。

不过，既然是投资难免也存在风

险。对此，王向楠分析称，保险资金进行

境外投资可能涉及对经济金融周期和

投资对象状况判断失误带来的市场风

险以及误判投资地货币价值变动的汇率

风险等。

“如果投资于政局不稳的国家或地

区，会面对投资回报甚至本金无法收回

的政治风险。如果投资了不受鼓励的领

域，会面对国内的违规或政策不确定性

风险。另外还有专业人才、管理制度、计

算机系统等不健全造成的操作风险。”

王向楠补充道。

告别“免费咨询”
公募基金投顾试水服务费

管理型基金投资顾问服务的单
个客户持有单只基金的市值， 不得
高于客户账户资产净值的20%。而
且， 单一基金投资组合策略下所有
客户持有单只基金的份额总和不得
超过该基金总份额的20%。

20%

近期银行理财业务违规现象成为监管整治的重点。10月25日，延边农商

行因理财资金投资该行信贷资产收益权等问题被延边银保监分局处以罚款

50万元。而这只是近期理财违规的一个缩影。据北京商报记者10月27日统

计发现，月内银监系统共开出6笔理财违规罚单。分析人士指出，销售不审

慎、误导销售、代客操作等是一直以来屡禁不止的现象，随着一系列整治工

作的开展，理财市场将逐步走向规范。

10月以来银监系统开出的理财罚单情况

时间 银行名称 主要违规事由 处罚金额

10月10日

10月14日

10月15日

10月23日

10月25日

10月10日

兴业银行北京分行

浦发银行北京分行

工商银行山东省分行

浙江玉环农商行

建设银行浙江省分行

延边农商行

违规修改理财协议文本、违规向企业权益性投资提供融资、违规向普通客户销售投向
非上市公司股权的理财产品等

理财资金违规用于借款人支付土地出让金、理财资金违规通过信托通道投向批准文件
不全的建设项目等

对客户风险承受能力评估不客观审慎，严重违背审慎性原则；部分自有理财产品名称具
有诱惑性、误导性等

理财销售行为不合规，存在代客操作情况

理财投后管理不尽职、理财资金被挪用于购买股票；未按监管要求隔离理财业务和信
贷业务风险；理财产品销售行为不审慎等

通过本行理财资金投资本行信贷资产收益权，承担显性回购义务，违规将信贷资产出表

600万元

290万元

20万元

30万元

342万元

50万元


