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商用开启 5G真的来了

净利四连降 苹果难解手机依赖症
2019财年可谓是苹果罕见的业绩低迷

期。10月31日凌晨，苹果公司发布2019财

年第四财季财报，营收止跌回升，净利润却

连续第四个季度出现下滑。值得注意的是，

苹果中国市场的下滑幅度有效收窄，但

iPhone销量仍然不尽如人意。业内人士认

为，作为支柱型产业，iPhone销量持续下滑

对苹果有着致命的威胁，无论是可穿戴业

务还是服务业务的继续发展，都离不开

iPhone作为基础，如果苹果不开放应用生

态，这就是一个“死循环”。

中国市场降幅缩小

财报数据显示，截至2019年9月28日，

苹果当季实现营收640亿美元，较去年同期

增长近2%，高于市场预期的630.1亿美元；

净利润为136.9亿美元，同比下滑3%。

这是库克自2011年接任CEO以来，苹

果公司首次在全年的四个季度均出现利润

下滑。2019财年第三财季，苹果公司净利润

为100.44亿美元，同比下滑13%；第二财季净

利润为115.61亿美元，同比下滑16%；第一财

季净利润为199.65亿美元，同比下滑0.5%。

与净利润同步保持下滑趋势的，还有

苹果中国市场的业绩。数据显示，第四财季

苹果公司在大中华区的营收为111.34亿美

元，和去年同期的114.11亿美元相比，同比

下降2.43%。

不过，这一财季较过去三个财季的下

滑幅度有所收窄。根据苹果公司以往的财

报，2019财年第一财季，该公司大中华区营

收为131.69亿美元，比去年同期的179.56

亿美元下滑27%；第二财季，大中华区营收

为102.2亿美元，低于去年同期的130.2亿美

元，降幅达21.5%；第三财季大中华区净营

收为91.57亿美元，比去年同期的95.51亿美

元下降4%。累计整个财年，苹果公司大中

华区收入为436.78亿美元，和前一个财年

的519亿美元相比下滑了16%。

除了美洲地区和亚太其他地区，苹果公

司在其他地区营收也都出现了下滑。第四财

季，苹果公司美洲部门营收为293.22亿美

元，同比增长6.56%；亚太其他地区营收为

36.56亿美元，同比增长6.62%；欧洲部门营

收为149.46亿美元，同比下降2.83%；日本部

门营收为49.82亿美元，同比下降3.47%。

库克认为，中国市场营收改善是一系

列综合因素从宏观角度扭转了局面，贸易

紧张局势有所减轻，再加上产品广受好评。

iPhone业务表现平平

作为苹果的支柱型产业，iPhone在本

季度也表现平平，当季实现营收333.62亿

美元，好于预期的324.2亿美元，但较去年

同期的367.55亿美元仍下降近9%。

苹果并未在财报中披露iPhone的具体

销量，北京商报记者就此联系了苹果中国

方面，但截至记者发稿，对方未给予回应。

市场研究公司Canalys在10月30日公

布的数据显示，iPhone三季度在中国市场

的销量为510万部，同比下滑28%，市场份

额为5.2%，排名第5。这一数字与华为形成

了鲜明的对比，三季度华为在国内市场的

出货量为4150万部，占国内市场销量的

42.4%，排名第1，和2018年相比，华为手机

同比增长66%，是排行榜中唯一增长的手

机品牌。

此前，不少业内人士预测，三季度

iPhone11的上市会给苹果带来改变，确

实，iPhone11系列贡献了不小的市场份

额，这些新款机型在当季出货量中占比达

40%。iPhone11系列刚刚开启预售的几

天，京东和天猫平台某些机型和颜色甚至

卖断了货。但这依旧没有改变iPhone在中

国销量大幅下滑的情况。

产业观察家梁振鹏认为，华为今年猛

攻国内市场，再加上不少消费者支持国货

的热情，使得华为增长迅速，被影响的不只

是苹果，还有OPPO和vivo等厂商。

不过，库克对iPhone在中国市场的表

现充满信心。他表示，苹果的定价、分期付

款和旧机换新等政策颇见成效，体现了一

定的弹性水平，这是各种因素综合起来的

效应。今年，苹果对基本款iPhone11的定

价变得理性了不少，699美元的起步价，对

应国内为5499元人民币，对比去年的

iPhoneXR要便宜1000元。

强制捆绑销售配件

让库克感到开心的是，当季苹果可穿

戴产品、配件和其他产品营收飙升了54%，

达到65亿美元，营收规模甚至超过了iPad。

库克也在分析师电话会议上专门提到，

AirPods这个季度的营收创下了新高，而

AppleWatch的销售额有3/4都来自新用

户。服务部门的表现也是可圈可点，营收

125.1亿美元，同比增长18%，其中订阅业

务同比增长40%。

近几年来，苹果公司一直想摆脱

iPhone依赖症，积极致力于可穿戴产品、配

件、服务业务等项目，希望能实现转型，目

前看来，虽然转型的效果还不错，但这些业

务的发展却离不开iPhone的带动。

北京商报记者通过调查了解到，

iPhone11作为一款售价5499元的产品，还

在用“祖传”的5V/1A小水管充电器，消费

者需要额外花几百元购买快充头和

Type-C转Lighting线，不然连MacBook

都连不上。在苹果某些经销商处，

iPhone11系列不能单独购买，必须连带充

电器、手机壳等配件一起打包购买，而这几

个配件的价钱甚至高达1000元。因此，苹果

在利润方面永远比别人“优秀”很多。

另外，服务业务已经成为当前苹果第

二大收入引擎，已有的服务业务包括苹果

应用商店、苹果音乐、苹果支付、苹果售后

服务、游戏内容会员、苹果信用卡、苹果新

闻等，但这些应用毕竟是只供苹果自家使

用的，而使用频率最高的平台还是iPhone。

因此，当季iPhone占苹果总营收占比

虽然只有52%，与以往2/3营收来自手机不

可同日而语，但也高于上个季度的48%。

Canalys研究分析师LouisLiu称：“苹

果面临着一个迫在眉睫的挑战，因为中国

供应商和运营商将在未来两个季度进行大

规模的5G营销和促销活动，这可能对苹果

产生重大影响。”

在苹果发布财报当天，中国的5G正式

开启商用。有报道称，苹果将在明年发布

5G手机，市场预期在未来几个季度iPhone

的销售量将增长，对于这个消息是否属实，

截至记者发稿，苹果方面也未做出回复。

北京商报记者 石飞月

商用正式启动

在2019年中国国际信息通信展览会开幕

式上，工信部副部长陈肇雄宣布5G商用正式

启动，随后，工信部与三大运营商、中国铁塔

联合举行了5G商用启动仪式，我国正式进入

5G商用时代。

陈肇雄表示，5G的网络设施将不断完

善，网络下载速率提升到全球先进水平，今

年底将开通13万个5G基站，北京、上海等地

连片覆盖。

此时距离5G商用牌照下发已经过去近5

个月的时间。6月6日，工信部向中国电信、中

国移动、中国联通、中国广电发放5G商用牌

照；9月底，三大运营商均已开启5G套餐预约，

用户每月可免费获得100G的5G流量。数据统

计，短短20天，5G预约用户就破了千万。

根据中国信通院《5G经济社会影响白皮

书》预测，2030年5G带动的直接产出和间接

产出将分别达到6.3万亿元和10.6万亿元。因

此，国内关于5G的相关产业早已有条不紊地

开展起来，尤其是5G手机已经上市满两个月，

但由于5G没有正式商用，一切都只能等待。

10月31日早间，三大运营商已经上线5G

商用套餐，总体来看，三家价格差异不大，定

价体系也基本一致。在价格方面，5G比4G套

餐门槛高很多，但流量单价要便宜不少。

以中国移动为例，5G入门套餐的资费为

128元，包括30GB流量和200分钟语音，4G

畅享套餐的入门套餐资费为58元，包含

6GB流量和30分钟语音，按照单价计算，5G

流量的价格为4.27元/GB，4G流量的价格为

9.67元/GB。

有业内人士指出，运营商前期在5G上的

压力非常大，因为建设网络初期投入成本很

高，但5G用户不会大规模增长，因此套餐价

格比4G高也是正常的，普通的用户还要等待

一段时间，5G还是在一个慢慢部署的过程当

中，当初4G价格也是从高到低慢慢过渡的。

但独立电信分析师付亮认为，与4G套餐

相比，首批5G尝鲜套餐呈现低端“提速不提

价”，高端“提速增量不提价”，让利幅度不大，

速度明显提升。

网速卡级套餐

在定价体系方面，5G套餐的定价模式和

4G的共同点在于按照流量数量定价，另外增

加了一个参考因素，就是类似于现在固网宽

带按速率卖的经营模式。

根据运营商介绍，这主要是出于“上网速

度也当产品卖，低价低速、高价高速”的理念，

也就是说，花更多的钱选择更贵的套餐，就能

享受到更优质的网络服务和更快的网速。

同样以中国移动为例，其5G套餐命名为

“智享套餐”，分个人版和家庭版。其中个人版

套餐价格从128元到598元不等，128元（30GB

流量）和198元（60GB流量）的套餐享受5G优

享服务（网速为500Mbps），298元（100GB流

量）、398元（150GB流量）和598元（300GB流

量）套餐享受5G极速服务（网速为1GMbps）。

家庭版套餐价格则从169元到869元不等。

中国联通的5G套餐价格分为129元、159

元、199元、239元、299元、399元、599元7档，

前3档网速为优享（500Mbps），后四档网速

为极速（1Gbps）；中国电信的5G套餐价格分

为129元、169元、199元、239元、299元、399

元、599元7档，129元和169元套餐用户为黄金

会员（500Mbps），199元档以上的5G畅享套

餐用户归为白金会员（1Gbps）。

对此，付亮表示，网速分500Mbps和

1Gbps两档，传说中的300Mbps没有出现在

首批商用中，这更有利于体现5G的速度优势，

也为未来提供低价产品留下了空间。

为了吸引用户升级5G，各大运营商还推

出了优惠活动。比如，中国移动参与此前5G商

用预约活动的用户还可享受5G套餐的折扣优

惠，网龄五年及以上的可享受半年的7折优

惠，网龄五年以下的可享受半年的8折优惠。

普及条件待完善

然而，从各方面条件来说，5G短时间内还

难以普及，这与5G网络的覆盖范围、5G套餐

与5G手机价格以及5G应用场景有关。

在覆盖范围上，目前，北京和上海成为5G

信号覆盖最多的城市，广州、杭州等城市也实

现了5G网络连片覆盖，中国电信、中国移动、

中国联通今年将分别在至少40个城市覆盖网

络，并在部分城市推出5G服务。但北京商报记

者注意到，这些城市主要集中于北上广深等

一线城市和省会城市，三四五线城市目前还

无缘5G。

在价格上，用户的接受程度也并不高。5G

套餐公布之后，不少网友表示“太贵了，用不

起”。目前，国内已经上架的5G手机也并不多，

其中，价格最便宜的也在3000多元，且大都是

“被阉割”的单模产品，它们仅仅只支持非独

立组网模式，而到了明年，国内独立组网会大

规模铺展开。

此外，对于个人用户来说，社交、上网、看

视频或者玩游戏，4G的网速已经足够，因此，

抛开价格因素，很多用户更换5G套餐的意愿

并不强。在2019年中国国际信息通信展览会

现场，一位中国移动技术人员告诉北京商报

记者，100Mbps（4G）已经足够普通个人用户

使用，500Mbps和1GMbps都是给行业客户

用的，主要用于直播或者车联网、远程医疗等

专业场景。

产业观察家洪仕斌指出，用户普遍依赖

的智能手机，如今还并没有杀手级的5G应用，

用户的体验无非是看电影、玩游戏比之前网

速更快一些，但还没有真正需要5G才能实现

的应用诞生。

10月29日，在2019年全球智能物流峰会

上，中国移动原董事长王建宙就表示，现在由

于手机缺乏特别的应用，所有使用5G手机的

人最主要的应用就是测速度。

用资深通信专家马继华的话来总结，5G的

普及取决于终端的完善和价格、运营商的网络

建设以及应用的牵引能力，三者缺一不可。现

在套餐的价格定了，三家资费标准与套餐制

度趋同，从此进入不打价格战、回归比拼网络

质量、服务感知的时代。北京商报记者 石飞月

中手游重回资本市场

北京商报讯（记者 魏蔚）继创梦天地后，从
美股退市的中手游也选择在香港资本市场重新

出发。10月31日，中手游在香港联交所上市，发

行价2.83港元，总募资13.1亿港元。当天中手游

股价小幅上涨后跌至2.89港元，总市值65.34亿

港元。

中手游2012年9月在美国纳斯达克上市，是

赴美上市的国内首家手游开发运营商。2015年5

月中手游启动私有化，三个月后完成退市。

在港上市当天，中手游董事长兼CEO肖健在

内部信中，强调了IP游戏的优势，表示中手游将

运用和拓展IP影响力，踏上二次创业征程。

数据统计显示，2019年上半年，中手游的营

收在国内游戏公司中排行第十。2015年至今，中

手游发行IP游戏产生的营收，在所有的独立手游

运营商中排名第一。

从营收来源看，2016-2019年上半年，中手

游IP游戏的营收占比始终高于非IP游戏。2019年

上半年IP游戏营收10.18亿元，占比66.6%，其中

获授权和自有IP营收9.97亿元，游戏开发商持有

的IP游戏营收2129.1万元。

受益于IP本身对用户的吸引力，IP类游戏的

推广成本较低，一般商业价值较高。伽马数据发布

的《2019年中国游戏产业三季度报告》显示，新上

线的三款游戏流水进入行业前十，且均由IP改编。

资料显示，截至目前，中手游持有超过31项

IP授权并拥有68项自有IP，包括 “新仙剑奇侠

传”、“火影忍者-忍者大师”、“择天记”等。

不过根据IDC公布的《2019年9月中国移动

游戏排行榜》，综合月度排行、iOS月度排行、

Android月度排行三个榜单TOP10，中手游无一

款游戏入选。在各大手游类榜单中，前五到十名

中也几乎没有中手游出品的游戏。业内人士表

示，中手游在IP授权和改编上的投入不够，导致

其爆款不足。

万众瞩目的5G终于真正到来了。10月31日上午，工信部与三大运营商、中国铁塔联合举行5G商

用启动仪式，各家也上线了5G套餐。与4G相比，5G套餐最大的特点就是按上网速度定价，类似

于现在固网宽带按速率卖的经营模式。价格方面，5G套餐的办理门槛比4G高很多，但在

同等流量大小的情况下，5G套餐流量单价资费更加便宜。不过，这只是个开始，受限

于5G网络覆盖范围有限、5G手机价格偏高、应用场景不够完善等因素，消费者目

前升级5G的欲望并不强烈。

128元/ 129元

中国移动5G套餐

30GB流量 200分钟语音

中国电信5G套餐

30GB流量 500分钟语音

中国联通5G套餐

30GB流量 500分钟语音

198元/ 199元

中国移动5G套餐

60GB流量 500分钟语音

中国电信5G套餐

30GB流量 1000分钟语音

中国联通5G套餐

60GB流量 1000分钟语音

298元/ 299元

中国移动5G套餐

100GB流量 800分钟语音

中国电信5G套餐

100GB流量 1500分钟语音

中国联通5G套餐

100GB流量 1500分钟语音

398元/ 399元

中国移动5G套餐

150GB流量 1200分钟语音

中国电信5G套餐

150GB流量 2000分钟语音

中国联通5G套餐

150GB流量 2000分钟语音


