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2019年度（第十三届）北京商业高峰论坛隆重召开

商业大咖交锋思辨 发现消费新动能

回首接近尾声的2019年，消费升级，新零售步入新阶段，
夜经济、 新商圈、5G技术……首都乃至全国商业消费领域显
示出新的发展机遇， 消费质量与消费速度成为新的博弈与互
相支撑的关系。

被商业界誉为“首都商业发展指南针”的2019年度（第十
三届）北京商业高峰论坛近日举行。北京市商务局副局长孙尧
表示，面对消费升级新趋势、新要求，北京实施十大措施在“政
府引导、市场主导”原则下促进消费结构不断优化升级。

众多来自政府部门与行业协会的领导及知名企业代表现
身本届论坛，围绕“发现消费新动能”这一主题展开观点交锋
与思辨。

新隆福董事长王辉、物美COO于剑波、居然之家常务副总
裁任成、北京华天饮食集团公司副总经理白森森、侨福芳草地
市场销售部总经理徐光磊、合生商业集团首席品牌官张西、中
国移动北京公司系统集成运营中心副总经理盛凌志、 北京苏
宁易购副总经理王波、I�Promise轻奢首饰品牌创始人王文钢
等嘉宾登台作了精彩的分享， 针对行业中普遍存在的痛点给
出应对建议。

时光荏苒，北京十大商业品牌评选活动迎来了第十五届，
作为评选系列活动之一， 本届北京商业高峰论坛现场还增设
了“北京十大商业品牌大型公益评选系列活动之时光长廊”图
片展，通过15年的视觉记忆，讲述北京商业乃至全国商业的发
展历程，遥看品牌的壮大，铭记商业的辉煌。

服务消费成新增长点

在第三次消费升级过程中，服务消费

增长远快于商品消费增长，商品消费日趋

于平稳，但服务消费增长“无止境”。

当前阶段显著的特点是教育、娱乐、文

化、交通、通讯、医疗保健、家居、旅游等服

务消费快速增长，服务消费规模远高于商

品消费，逐步确立服务主导型和消费拉动

型经济结构。

北京在促进消费升级方面具有良好的

基础，近几年做了很多积极的探索，市场消

费稳步增长。2007年以来，我市社零额规

模实现阶梯式增长，基本上是每年一个台

阶，每年增长1000亿元左右。2015年我市

社零额规模突破1万亿元。2017年在全国

率先以“总消费”替代“社零额”衡量消费，

开启总消费新纪元。2018年市场总消费达

到2.54万亿元，同比增长7.4%。今年市场消

费超过预期，1-10月，全市实现市场总消

费额22764.1亿元，同比增长7.8%，超出全

年目标（7.5%左右）0.3个百分点。

随之，市场中服务消费产品也在加速

提档。服务消费中蕴藏着巨大潜力，待服务

消费潜力释放将成为消费、经济增长的重

要动力。

将建1-2个国际消费新地标

北京不断提升国际影响力。孙尧表示，

北京市加快国际消费枢纽城市建设。培育

2-3个国际消费新热点，建成1-2个国际消

费新地标，新增3-5家全球中高端消费品

牌中国区设计、营销总部。

北京加快国际消费枢纽城市建设，推

进建设十大工程内容，包括全球消费市场

开放工程、商品品牌消费汇聚工程、服务消

费特色培育工程、新兴消费融合升级工程、

国际消费空间重塑工程、重大消费平台引

领工程、首善消费标准提升工程、法治消费

环境营造工程、国际消费体验优化工程以

及全球消费营销推广工程。

孙尧提出，到2022年，保持总消费年

均增速高于地区生产总值增速，最终消费

率保持在60%以上。

事实上，在今年6月，由北京市商务局、

北京市规划和自然资源委组织编制的《北

京市商业服务业设施空间布局规划》（征求

意见稿）（以下简称《规划》）向社会公开征

求意见建议。今年10月，商务部等14部门

联合发布《关于培育建设国际中心城市的

指导意见》（商运发[2019]309号），提出培

育建设国际消费中心城市，加快消费转型

升级的相关指导意见。

《规划》提出，2035年北京将建成国际

一流消费枢纽城市的总体目标，要在全市

构建广域级、区域级、地区级、社区级商业

中心体系，确立古都风貌型、现代时尚型、

文化休闲型和专业商品型四大类商业特色

街区，核心区实行商业设施规模总量控制

原则，原则上不再新增商业建筑规模。

树地标性传统商场转型典范

传统商业迫切转型升级。目前北京市

超过5000平方米的大型商业设施共515

家，其中，超市186家、购物中心115家、百

货店111家、专业店94家、专卖店9家。由于

受到国内外多重因素影响，传统商业企业

创新转型有待加强，高品质商品和生活服

务供给不足，消费环境需进一步优化，居民

消费潜力尚需挖掘。

孙尧表示，为了解决上述问题，迫切

要求推动消费升级，北京发布“一店一策”

来推动传统商场创新转型升级。要利用

2-3年的时间，选择一批北京市影响力大、

硬件设施老化、经营状况不佳的地标性传

统商场作为试点和示范，为全市传统商场

树立典型。

目前，北京市商务局确定了10家本市

传统商场转型升级试点名单。这10家传统

商场包括：东城区王府井百货大楼；西城区

西单商场、长安商场、百盛购物中心；朝阳

区蓝岛大厦、赛特购物中心；海淀区翠微百

货、甘家口大厦；丰台区资和信百货；顺义

区顺义国泰百货。

“一店一策”改造工作得到了多部门联

动的机制保障。北京建立商务、国资等市级

相关部门的联动工作机制，协调解决升级

改造工作中涉及的项目规划、工程施工、广

告位设置、环境美化、交通优化、品牌引进、

业态调整等问题；各区政府、北京市商务局

搭建平台，推荐国际化的零售服务商、顶尖

的零售商和新零售企业与传统商场对接；

统筹北京商圈升级改造专项支持政策和老

字号、促消费活动等商业领域资金政策，调

动企业升级改造的积极性。

便利商业设施规划细化

与疏解非首都功能相伴随的，是北京

生活性服务业品质不断提升。近日，北京市

商务局（以下简称“市商务局”）数据显示，

今年前三季度，北京共建设提升便民网点

1132个，其中，新建便民商业网点994个、

规范提升便民商业网点138个，提前完成

全年1000个基本便民商业网点建设任务。

从网点服务功能来看，蔬菜零售网点

196个，便利店（超市）593个，餐饮（早餐）

网点127个，家政、洗染、美容美发、末端配

送、便民维修等其他便民网点216个。

在新建、规范提升便民商业网点的同

时，北京市不断提升品牌化。孙尧介绍，北

京市在拓展便利设施空间方面做到“五个

一批”。即通过规划配置一批；在“疏解整治

促提升”行动中改造提升一批；利用疏解腾

退空间补充一批；安排国有商业设施发展

一批；运用政策手段扶持一批。北京统筹商

业流通发展资金和市政府固定资产投资补

助资金，加大对便利店建设的支持力度，进

一步推动品牌连锁便利店发展。

今年8月，北京市印发《北京市便民店

建设提升三年行动计划》（以下简称《计

划》）指出，争取用三年左右时间，实现本市

每个社区蔬菜零售、便利店（社区超市）、早

点、美容美发、维修、家政等基本便民商业

服务功能全覆盖，连锁便利店6400个左

右，达到每百万人拥有连锁便利店数量

300个左右，培育蔬菜零售等八类业态1万

个左右的标准化便民店，支持发展一批有

北京特色、市民欢迎的特色小店，使北京的

便民服务程度达到国内一流水平。

另外，《计划》还提到，2019年，新建便

民店1200个左右，其中新建连锁便利店

700个左右，实现每百万人拥有连锁便利

店数量240个左右；新建蔬菜零售网点70

个左右、早餐店150个左右、家政等其他五

类业态280个左右。出台特色便民店支持

政策，推动各区进行标准宣贯和引导培育

一批特色便民店。

夜间经济常态化

华灯初上，劳碌一天的人们会选择在

夜晚娱乐、减压，夜间消费需求应运而生。

北京入冬后夜间消费热度未减，此时又迎

来新的繁荣夜经济政策。

在巩固夏季夜间经济发展基础上，北

京坚持“市场主导、政府引导、分类培育”原

则，开展冬季主题灯光秀、灯光节、灯会品

牌活动，开展冬季夜间文化主题活动，推进

博物馆文化馆延时经营，开展冬季夜间体

育健身活动，策划冬季夜间经济促消费品

牌活动，持续打造冬季深夜食堂，推出《夜

京城消费指南》，不断丰富冬季消费供给，

打造有品质、有特色、有温度的“夜京城”品

牌，提升消费体验。

冬季，北京的消费者将体验到与炎热

夏季完全不同的夜生活。孙尧表示，“有一

些夜间活动机制性需要固化下来。如体育

设施、博物馆等设施在四季的开放经营时

间，目前开放时间随意性较强，消费者很难

选择、安排自己的消费行为时间，以后将尽

量固化下来，这样可以让消费者有规律可

循”。未来，北京将把夜间经济的各方面细

节制度化、常态化，并向全社会进行广泛的

宣传。

北京跨境电商迎新机遇

8月中国（河北）自由贸易试验区大兴机

场片区挂牌、10月大兴国际机场首批出

入港航班起飞，北京跨境电商发展将不断

提速。

孙尧表示，北京加快建设完善跨境电

商产业服务体系，提升跨境电商通关服务

效率，拓展跨境电商贸易渠道，发展跨境电

商新模式新业态，加强国际合作交流和专

业人才培养，促进中国（北京）跨境电子商

务综合试验区全面协调可持续发展。

此前，北京市商务局发布《关于开展第

三批中国（北京）跨境电子商务产业园创建

工作的通知》显示，推进跨境电子商务产业

园创建工作，带动北京跨境电子商务产业

集聚化、规模化、体系化发展。

据了解，北京先后两次开展中国（北

京）跨境电子商务产业园创建。据了解，目

前，北京已有11个跨境电子商务产业园。在

去年12月，北京市政府办公厅印发的《中国

（北京）跨境电子商务综合试验区实施方

案》中提到，北京市将力争通过五年左右的

实践探索，打造20个跨境电子商务产业园，

跨境电子商务进出口额占外贸进出口额比

重达20%以上。

北京商报记者 王维祎

新规划掀开北京商业消费升级新篇章
———北京市商务局副局长孙尧

从服务消费增速超过商品消费， 跨境商品愈加丰富消费市场供

给，传统百货商场进入转型调整期……北京商业企业不断推陈出新，

新的商业组织形式和经营方式得到快速发展。 北京市商务局副局长

孙尧在近日举办的2019年度（第十三届）北京商业高峰论坛上表示，

当下正在经历第三次消费升级，个性化、多样化消费渐成主流。消费

拉动经济主引擎地位不断凸显，呈现持续上升态势。


