
多品牌受波及

日前，多位杭州家长在微博等平台反映，杭州教育

加盟商百思拓所运营的多个教育培训机构几乎同时因

经营问题而关店。有家长表示，百思拓旗下的美奇妙

想、芝麻街英语、菲动儿童武道体能中心、海帆亲子游

泳俱乐部四个品牌的杭州地区门店都出现停课现象。

其中美奇妙想（百思拓自有品牌）的一家门店，维权家

长数量已有两百多人，未消耗课时费超过百万元。北京

商报记者试图联系百思拓方面，但截至记者发稿尚未

取得联系。

百思拓旗下订阅号“百思拓悦享会”显示，该公司

起源于2010年，旗下有美吉姆早教中心、企鹅家族英

语、艾涂图国际艺术中心、金色雨林学习能力中心等13

个品牌，运营30余家校区。根据天眼查显示，百思拓是

0-15周岁儿童教育解决方案一站式供应商，法定代表

人及股东为刘红霞，大股东为楼晓。根据百思拓销售材

料显示，百思拓旗下还拥有贝黎诗SPA、曼思欢乐厨

房、云端摄影等品牌。

据了解，今年7月百思拓被媒体曝出经营问题的

同时，旗下的美奇妙想门店却开始频繁促销。国庆、

“双11”“双12”期间均在大力开展优惠活动。多名员工

均表示，公司存在拖欠薪资、社保等问题。

随着事件发酵，百思拓所加盟的品牌方陆续发出声

明。金色雨林学习能力中心表示，总部已接管杭州三家校

区，金色雨林会员合法权益不受影响。美吉姆也声明称总

部已接管运营杭州地区部分美吉姆中心，所有美吉姆杭

州中心运营正常。美吉姆知晓加盟商楼晓已离境，启动了

相关程序。海帆亲子游泳俱乐部、菲动儿童武道体能中

心等品牌总部也表示将持续跟进解决，争取早日复课。

此外，有工作人员称，美奇妙想是百思拓自主创建

的，还要看有无其他教育品牌愿意善后。北京商报记者

根据美奇妙想员工提供的截图看到，原本企鹅英语同

意接管其中一家的学员，但后来又反悔了。

品牌间协同性差

据了解，百思拓是做美吉姆的教育加盟起家，在杭

州的美吉姆加盟中心已达22家。为了留住用户群体，百

思拓开始从早教品牌不断延展加盟运营了素质教育

类、少儿语培类以及成人类品牌，发展成一站式教育方

案供应商的同时，教育综合体的雏形显现。

“严格意义上说，百思拓还不属于真正的教育综合

体，最多算加盟品牌多的集合体。综合体是在一个区域

内，以教育为主题，以多业态的教育、艺术、体育科技等

相关教育业态聚合的教育复合体，教育综合体的出现

顺应了目前教育培训市场的需求。”从地产领域转到教

育领域的从业者李静表示。在追逐素质教育和课外辅

导的大潮下，基于空间内聚合的多种教育品牌，一站式

解决家长和学生的教育需求成为教育综合体最直观的

卖点。而对于机构来说，教育综合体平台化的组织有利

于降低获客成本，资源配置更高效。还可以获得教育综

合体经营方提供的营销、硬件设备等服务。

据悉，教育综合体目前主要有地产商、教育机构和

商业运营机构主导三种主要模式。“综合体最早是地产

商做的，采取租金+其他服务收费模式，但普遍对教育

的理解深度不够，只限于‘做房东’。”李静认为。像教育

机构做的，无论自己孵化还是招商加盟难度都不大，但

运营管理的挑战颇高。而商业运营机构做的，整合教育

品牌和拥有充足资金存在难度。尽管不同形态存在不

同的优劣势，但大方向是对的。

可见，对于教育综合体来说，并没有定论哪种为最

佳运营模式，不能否认的是，其在客户端和从业者端具

有一定优势，但一旦出现问题，波及面也会巨大。百思拓

以加盟形式建立了自己集合体内几十家门店的体量，关

闭的各品牌加盟店，不但众多学员受到影响，对所加盟

的品牌方本身也造成伤害。“教育加盟松散的弱连接方

式一定程度催生乱象。”学易时代咨询创始人吕森林指

出，加盟商和品牌方都要“自正其身”，品牌方要规范加

盟商的准入门槛，同时应对预付金进行第三方监管。

考验综合运营能力

多鲸资本高级分析师汪恒表示，教育综合体处于

发展初期，最早由地产商提出，早期的形态也是在商超

里开设培训机构。后来发展成在二三线城市，在社区或

人流密集的商圈，由地方性机构招商或自行孵化出一

些教育品牌放进综合体内。比如合肥的艺朝艺夕、长沙

的创梦者等。在一线城市，由于租金成本问题，鲜少有

跑出来的教育综合体。

业内人士认为，综合体的概念很好，近几年逐渐被

提及，但作为新生事物，大家也都在“摸着石头过河”，

很多综合体目前只能叫集合体。虽然有一定的品牌和

产业聚集效应，但在服务没有打通的情况下，这些聚合

机构协同率很低，并不能起到协同发展的化学作用。据

了解，有家长表示，百思拓旗下运营的各品牌之间收费

情况极为混乱，有家长报名美奇妙想的课程，收款方却

显示是美吉姆。

另一方面，除去以地产商和商业运营机构为主导

的模式，只看以教育机构为主导的综合体，从业者必须

对综合体有清晰的定位，根据发展目标引进或孵化不

同类型的素质教育机构，形成优质教育资源的汇聚空

间。教育综合体需要真正地作用于教育，是打通并提升

服务及培训体系，从而综合性地降低成本，实现专业化

分工提高产出，重复单一的业态并不能支撑综合体的

长远发展。

“教育综合体早期的运营者缺乏对教育本质的理

解，综合体发展的关键是运营能力，如何持续地吸引用

户并有效转化是关键。”吕森林表示。百思拓事件属于

个例，但也反映出在国家管控加强的背景下，企业运营

成本增高，行业门槛提升，这是一个优胜劣汰的过程。

出台的一系列针对校外培训机构的监管和预付费的管

控措施是对综合体从业者和其中机构最好的规范。

汪恒谈道，综合体的回收周期比培训机构要长很

多，比如一般的线下培训机构大概两年到两年半差不

多盈亏平衡，但综合体要七年甚至十年的时间才可以，

难免中间会被资金所困。 北京商报记者 刘斯文

连关数店 教育综合体的隐藏雷区在哪
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近日，教育行业加盟商杭州百司拓控股集团有限公司（以下简称“百思拓”）被曝跑路，疑似资金链断裂，其所加盟

的包括美吉姆、金色雨林等多个教育品牌均受到波及。据悉，百思拓从加盟早教品牌起家，发展成0-15周岁儿童教育解

决方案一站式供应商，教育综合体雏形显现。众所周知，教培行业高度分散，二三线城市线下小机构众多，难以规模化，

营销成本节节攀升。而教育综合体的出现从业态融合、一站式服务角度为消费者带来了便利，但一旦出现问题，造成的

负面影响远远超过单体门店带给消费者的伤害。那么教育综合体的隐藏雷区在哪里？

12月21日，海昌海洋公园迎来了第七届极地冰

雪节，本届极地冰雪节以“缤纷极地狂欢来袭”为主

题，联动旗下九大项目，在上海、三亚、大连、天津、青

岛、武汉、成都、烟台、重庆等地同步开启。花样游泳

世界杯冠军蒋文文、蒋婷婷，冬奥会短道速滑冠军李

坚柔作为本次海昌极地冰雪节的快乐大使和冰雪大

使，向广大游客发出了冰雪之约，畅享更多冬日游园

娱乐新体验。

海昌冰雪节点燃跃冬热情
浓郁国潮范市集风受追捧

海昌极地冰雪节精彩活动横跨圣诞、元旦、春

节、元宵节和情人节五大节假日，围绕圣诞、元旦打

造主题巡游、圣诞互动、跨年派对等活动，武汉海昌

极地海洋公园带来独特唯美的海底圣诞表演，“极地

迷你冰运会”热烈开赛，众多冬奥会模拟项目免费体

验。重庆南山·海昌汤都为游客们打造了今年冬天的

第一场雪，更有巨型圣诞树亮灯仪式。来成都海昌极

地海洋公园就能感受“海洋大庙会”“冰雪嘉年华”真

冰、真雪、真极地的超酷体验，更有吸人眼球的传统

民俗表演和非物质文化遗产的新鲜玩意儿。青岛海

昌极地海洋公园“国潮·萌趣市集”也开门纳客，上百

件IP萌物聚集，掀起一场原创潮玩的国潮狂欢；同时

还将打造了新春主题的“吉福任意门”。除此之外，三

亚海昌梦幻不夜城冰雪节期间将带来美食狂欢节、

真冰系列、音乐节、新春千灯节，主打夜游、夜娱、夜

食为核心的夜游新玩法，另外新春美食年味节还特

别增加了花灯DIY的全新市集体验，让游客热热闹

闹、欢欢喜喜过节。

大型户外雪场科普外展
纵享亲子欢乐时光

天津海昌极地海洋公园、大连老虎滩公园打造

的超大户外嬉雪雪场是冬季户外冰雪特色，众多雪

上娱乐互动游戏也是历年来必不可少的经典项目，

结合滑冰、滑雪、冰壶等极地冰雪运动，贯彻极地冰

雪节奥运精神。企鹅、北极狐、北极兔、北极貂、驯鹿

等极地动物大牌明星，开启极地动物室外见面会。同

时，圣诞节、元旦、春节期间，更有奥运明星运动科普

知识互动、科普教育展陈，收获丰富的运动知识和极

地海洋知识。烟台海昌鲸鲨海洋公园还推出全新的

雪上游玩体验项目，超多的亲子互动游戏，尽情享受

亲雪嬉雪的无穷乐趣，畅享其乐融融的温馨时光。

本次极地冰雪节开幕前夕，上海海昌海洋公园也

正式迎来了首批“沪”籍小企鹅的诞生，园区策划的

“企鹅生蛋季”主题活动，落地企鹅主题科普展，让游

客近距离了解关于南极企鹅的科普知识。

海昌首推爆款好礼
创意暖心公益计划

2019年海昌精心打造的发光3D微缩海洋奇景

便签礼盒“海洋之森”、七萌团挂心系列盲盒产品是

今年海昌超级活动IP“极地冰雪节”的核心内容之

一。爆款产品围绕海洋元素、七萌IP、情感营销策略、

爆品销售思路进行了整合规划开发，拟通过此次爆

品专项销售，打通一二销联动，为未来海昌海洋公园

九大项目大客流资源、粉丝经济的高效运用奠定良

好基础。

海昌海洋公园极地冰雪节在12月21日至翌年

2月16日期间，旗下各项目精彩联动，以亲近极地

海洋为核心，倡导运动精神为内含的冰雪狂欢的

品牌活动调性。通过体育名人代言传递奥运精神，

创新打造海昌特色冰雪活动，带来更为丰富、多元

的冰雪娱乐选择，为游客增添冬季游园乐趣，也进

一步推动了海昌“海洋+”文化的融合发展。

在政策助推下，校企合作产教融合备受关注，而

职业院校如何有效与企业、行业进行对接尤为关键。

达内教育集团（以下简称“达内”）作为行业领先的培

训企业，立足国家和市场对于各类产业人才的需求，

以行业应用为主轴建构人才培养方案，将校企合作

产教融合落到实处。据悉，潍坊职业学院是达内在山

东省合作力度最大的院校，双方已从共建专业发展

到共建校外实训基地、产业学院等多种形式。

深度共建 持续探索人才培养模式

潍坊职业学院在山东省高职院校综合排名位居

前列，截至目前，达内与该校共计合作6个专业方向，

年统招计划不低于300人，三年在校生将达到千人规

模。学校副校长贺志强表示，对于合作企业的选择，

尤其注重企业的品牌性、先进性和积极性。

今年上半年，达内与学校就人力资源专业共建

率先签署合作协议。日前，达内捐建的高标准实训室

已正式启用。在国际商务学院院长褚志梅看来，基于

学校人力资源专业教师团队优势，校企双方共同制

定了双元育人培养方案。其中“就业+实战”的课程设

计，融入了与学生未来就业岗位要求结合紧密的前

沿专业知识。未来将把共建专业做出“品牌”。

作为共建专业的第一批学生，张思秋说：“在报

考时就被有企业介入的专业所吸引，相信毕业后就

业会多一层保障。”学生胡安佳还表示，达内课程贴

合行业方向，操作性强，授课形式丰富，易于接受。

除了共建专业，达内与潍坊职业学院共建的人

工智能学院也进入实质性推进中。据介绍，教育部学

校规划建设发展中心与达内合作启动了“AI+智慧

学习”共建人工智能学院项目，潍坊职业学院申报后

顺利通过答辩。贺志强谈道，产业学院作为产教融合

的一种新的组织形态，是对传统的“校企合作”“订单

式”培养、“顶岗实习”和建立“实习实训基地”等的升

级版，是深度的校企合作形式，是实现校企利益共赢

的一体化合作模式。

达内山东区域院校业务负责人徐勇表示，达内将

结合自身优势，把企业、行业的真正需求传递给学校，

一同更好地构建适合学校、贴合产业的育人方案。

以创新驱动为行业输送复合型人才

“达内有着近20年IT行业培训经验，具有教育情

怀。可以看到达内对校企合作有长远规划打算，对于

学校来说，只有选择这样的企业才能不流于浅层的

合作。”学校科技处处长巨荣峰表示。针对人工智能

学院建设进度，他谈道，将注重智慧学习中心、创新

创业孵化中心等硬环境的推进；在软环境方面，实行

理事会领导下的院长负责制，达内将把全球领先企

业吸收到理事会中，以形成紧密合作关系，提供行业

资源。

据了解，学校人工智能学院把会计专业作为试

点专业，与达内共建财务大数据应用及互联网金融

两个方向，将人工智能相关课程嵌入到原有教学大

纲中，把传统的会计专业升级改造。经管学院院长张

建奎认为，智能财务时代已经到来，会计、金融等专

业必须和人工智能有机结合，从而提升教育链与产

业链的高度吻合性。培养出的学生将既有会计专业

技能，又懂人工智能技术，在未来的就业竞争中具有

领先优势。

在学校另一位副校长刘德强看来，校企合作产

教融合持续有效的深度融合是关键。校企双方不应

局限在人才培养的浅层次上，还应更多地考虑如何

以创新驱动深层次的融合。职业教育除了培养技术

人才，还需培养出有创新能力的人才，为中小微企业

输送复合型高端人才。潍坊职业学院作为国家“双高

计划”校，将深刻把握“引领改革、支撑发展、中国特

色、世界水平”的质量内涵，为推进学校的人才培养

和技术服务开创新天地。

达内教育集团“百校行”计划
树校企深度合作典范 创产教融合发展新篇章

戏冰雪、逛市集、购好礼
第七届海昌极地冰雪节缤纷启幕

百思拓旗下部分加盟培训品牌


