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北京提醒留学生非必须暂停回国
北京商报讯（记者 陶凤 彭慧 常蕾）3月18日，北京市

召开新型冠状病毒肺炎疫情防控工作新闻发布会。北京

市疾控中心副主任庞星火在会上建议，留学生如非十分

必须，暂停回国，减少长途旅行导致的感染风险。

根据市卫健委消息，3月18日0-12时，北京新增报告

境外输入确诊病例11例，其中西班牙5例、英国4例、巴西

1例、卢森堡1例。疑似病例3例，其中奥地利2例、匈牙利1

例。治愈出院病例1例。截至3月18日12时，北京市累计报

告境外输入确诊病例54例，治愈出院病例5例。

“据世界卫生组织数据，截至3月17日，新冠肺炎疫

情已波及159个国家和地区，中国境外病例数达97996例，

当日新增11487例，88个国家已形成本地传播。”庞星火说，

国外报告新冠肺炎确诊病例数已超过中国，防控形势令

人担忧，提示境外留学生：一是持续关注当地的疫情变化，

遵守当地法律法规，配合当地政府开展疫情防控措施。密

切关注我国外交部、中国疾控中心以及北京市疾控中心等

官方机构网站，了解防控要求和健康提示。

二是做好个人防护。要保持良好个人卫生，勤洗手，

多饮水，经常换洗衣物。在公共交通工具、厢式电梯、室内

公共场所等密闭环境时，要佩戴口罩。保持居住环境清

洁，建议每日通风2-3次，每次30分钟以上。减少与他人

近距离接触，人与人之间至少保持1米以上距离。尽量不

聚餐或到人员密集的公共场所活动。与他人合租住所和

共同学习时，要观察有关人员有无发热、咳嗽、就诊等异

常情况，主动采取自我保护的措施。

庞星火表示，如果出现发热、干咳等症状，不要带病

工作、学习，应及时就近到当地医疗机构就诊，并告知医

务人员相关接触史。就诊期间戴口罩，不要触摸就诊环境

中的物品，避免触摸自己的口、鼻及眼部。或采取居家隔

离观察，避免外出。坚持“非必要，不旅行”原则。如非十分

必须，应暂停回国或赴有疫情国家、地区的出行安排，减

少长途旅行导致的感染风险。确有回国需求时，应评估自

身健康状况，患有急性疾病或慢性基础疾病一定避免出

行。若旅行，应尽量选择直飞航线，减少中转风险，要准备

好口罩、免洗手消毒剂等个人防护用品。旅途中注意全程

佩戴一次性医用口罩。

回国后，留学生应主动、如实进行健康申报，配合海

关健康检疫。如有发热等症状，应向海关主动报告，不能

隐瞒病情，否则将承担法律责任。返京后一般应集中隔离

医学观察14天，若出现发烧、咳嗽等症状时，应立即向集

中医学观察点或社区工作人员报告，佩戴医用口罩前往

就近发热门诊，并主动告知医生境外旅行史和接触史。

近期，首都机场入境旅客明显增多，境外部分国家或

地区新冠疫情形势严峻，首都机场口岸面临的输入性风

险明显增加。首都机场公安局副局长郑南介绍，为最大限

度防范疫情输入风险，海关检疫部门、边防检查部门均实

行了较为严格的查验工作，对中转乘机和转运分流旅客

均采取了全流程、闭环式管理，首都机场T3D按防控要求

临时改造为集中入境现场。截至目前，已经抽调了150名

干部和骨干民警组建现场处置和转运保障两个工作专

班，专门负责T3D处置现场的秩序维护和转运旅客的安

全保障工作。

屡屡暴跌的股市、紧急叫停的旅游业、面临停摆的制造业，疫情
的恐慌之下，全球经济活动已经开始“受伤”，关于经济衰退的预期
也此起彼伏。在诸多唱衰声面前，各国再也无法淡定，除了央行的例
行“放水”之外，从英国的贷款援助，到美国的“直升机撒钱”，再到澳
大利亚的一揽子方案，刺激经济的大招似乎都已经在路上了。

全球开启“撒钱”模式8版2020年银保监会首张罚单落在了中国人民人寿保险股份有限
公司身上。3月18日，银保监会披露银保监罚决字〔2020〕1号行政处
罚决定书表示，因存在欺骗投保人、私自上浮备案费率等行为，对
人保寿险总公司、6家电销中心及15名相关责任人共计罚款338万
元，而这也是银保监会成立以来给保险机构开出的最大罚单。

严惩电销乱象 人保寿险被罚7版
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中共中央政治局常务委员会召开会议强调
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疫情期
机票退款为何这么难

就在各地旅游业逐步显现复苏

迹象的同时，微博上却仍然有网友反

映自己还未拿到两个月前的机票退

款。北京商报记者近日调查发现，各

旅行社、OTA的退改签工作基本已告

一段落，然而，却仍有不少消费者被

卡在了机票退款的环节上。 就此，携

程、飞猪、去哪儿网等OTA平台向记

者回应称，一方面是航司、票代、OTA

整个销售链在应对大量集中退票时

产生的连锁反应；另一方面，全球机

票分销系统（GDS）人工审核的技术

难题也延缓了退票周期。 （见4版）

■ 退票增长百倍

■ 流程问题放大

■ 机制仍待完善
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