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7098人自鄂返京 全程闭环管理
北京商报讯（记者陶凤刘瀚琳）近期正值湖北滞留人

员返京高峰期，在3月29日北京市召开的新冠肺炎疫情防

控发布会上，北京市重点站区管委会副主任毛军透露，3月

25日-28日，已有7098名滞留在湖北的北京人员乘坐12趟

高铁返京，整个过程闭环管理。

毛军介绍，当日还有4趟高铁到达，主要涉及3个

方向，分别为：从黄石北出发的G4816、从恩施出发的

G4822、从十堰东出发的G4834、从荆州出发的G4826，

预计到达旅客3000人左右。

谈及滞留湖北的北京人员范围，毛军介绍，其中包括

具有北京户籍或北京居住证，现滞留湖北的人员；虽然没

有北京户籍或北京居住证，但在疫情发生前在北京生活

和工作，现滞留湖北的人员。

北京市政府副秘书长陈蓓3月25日曾表示：“其他人

员乘坐火车、飞机、自驾的方式进京，目前的管控措施还

暂时保留，我们会随着形势的变化来调整这样的管控措

施，实施逐步解除的方式。”陈蓓特别强调，滞留在湖北

的北京人员如果有确诊病例、疑似病例、密切接触者或有

发热症状的，目前还不能返京。而由于最近境外疫情输入

风险突出，为了避免在机场与入境人员交叉感染，目前的

返京方式仅限于铁路专列和公路自驾。

若选择铁路方式返京，返京人员需通过微信或支付

宝，搜索“京心相助”小程序，选择“返京服务”模块，详细

填报主行人与随行人员信息，经相关健康部门审核通过

后，在“京心相助”小程序中填写相同日期、车次、乘车站

等信息，并按12306短信提示办理购票。购票成功后，如

需退票，请按铁路有关规定办理或咨询12306。非湖北地

区人员无需填报。

随后，湖北省将组织返京人员到指定火车站乘车；列

车抵京后，北京市各区将安排专人接站，专车护送至各自

居住地，交社区居家观察或集中观察。

选择公路自驾返京时，返京人员可登录“京心相助”

小程序“返京服务”模块，如实填写本人及随行人员信息。

通过审核人员，持身份证自驾返京，沿途公安、交通检查

站将逐人逐车核验，对无上述凭证人员将予以劝返。非京

牌车辆需通过北京交警App提前办理进京证。

此外，对于自驾回京人员，毛军提醒，自驾人员经过公安

检查站时，请配合民警工作。抵京后，请第一时间向单位、居住

地社区报告，并严格遵守北京疫情防控规定。进京时，请勿随

意搭载未经审核通过人员。如若发现，将做劝返处理。

近期疫情在海外持续发酵，境外防疫形势严峻。3月28日

0-24时，北京新增报告4例境外输入新冠肺炎确诊病例，分

别来自美国、泰国、西班牙和比利时，不涉及京内小区。

北京市疾控中心副主任庞星火提醒，当前境外疫情形

势严峻，在境外活动时和国际间交通工具上都存在一定的

感染风险，应时刻做好个人防护。

为了帮助海外侨胞疏解疫情期间心理压力，北京市

出台了若干措施。据北京市统战部副部长祁金利介绍，当

前，北京大学、清华大学、北京师范大学、首都师范大学等

国内名校的专业团队，开设了4条专线、60个接线席位、

600多名心理咨询专家，义务为海外侨胞提供防护知识、

纾解心理压力。
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老字号入场直播
挖掘潜在客群

老字号与电商关系越发密切，直

播成了关键纽带。近日，北京商报记

者采访时发现，内联升、吴裕泰等老

字号企业一改对直播的抵触态度，放

下直播形式低端、形同电视购物的固

有认识，转而借助直播拓展品牌的覆

盖范围。相较于实体店与网店，直播

带来了更年轻的顾客，客群真正意义

上覆盖到全国。当然，老字号将直播

常态化的过程还较为漫长，还在摸索

直播内容、时长等细节如何适应新生

客群，又将如何经营好通过直播撬动

的私域流量。 （见5版）

■ 直播间里的老手艺

■ 市场版图扩容

■ 线上线下渠道互通

随着单日新增病例数创下新高，日本距离全国紧急事态只有一
步之遥。同一天，东京奥运会也迎来了可能延期整整一年的消息。疫
情升级，加上奥运会延期，日本的经济已在风雨中飘摇，服务业如旅
游业、消费零售业的美好憧憬幻灭了。事态紧急，日本政府再次出
手，规模空前的经济刺激计划已在路上。

奥运延期 日本刺激计划救经济8版疫情防控成效渐显，旅游行业已经摩拳擦掌，准备出击。距离清
明小长假还有一周，OTA、景区们的客源争夺战已悄然开启。3月29日，
北京商报记者从多家OTA获悉，作为复工后的首个小长假，清明假
期踏青游、春游需求集中释放。景区纷纷规划短途自驾游线路、推出
折扣门票，OTA也在通过规划新型“踏青游”产品“刷存在感”。

清明假期将至 旅游业一触即燃4版

（见2版）
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全国确诊患者人均治疗费1.7万


