
近日， 部分东风雷诺经销商
向东风雷诺和雷诺（北京）发出公
函，索赔14.06亿元。经销商认为，
由于东风雷诺和雷诺（北京）单方
面违约，给经销商造成损失。

14.06亿元
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上线“小鹅拼拼”腾讯舍不掉的自营电商

低调上线

尽管没有大张旗鼓的宣传，但是小鹅拼

拼一上线就吸引了市场的关注。“因为它是腾

讯做的。”一位计划入驻的商家黄潇告诉北京

商报记者。小鹅拼拼的开发商信息“深圳市腾

讯计算机系统有限公司”就是金字招牌。

小程序界面显示，小鹅拼拼的商品支持

全场包邮、48小时发货和7天无理由退货，但

页面设置相对简单，首页只有两个板块，上方

滚动的4个图文推荐商品，下方显示可拼购的

商品价格、成交数量和拼单入口。

北京商报记者与身处不同地区的多名用

户同时刷新小鹅拼拼对比，页面上方图文推

荐的4个产品一致，不过下方推荐的商品各不

相同。

与拼多多、京喜等主流社交电商最大的区

别在于，小鹅拼拼只能拼单购买，不接受单独

购买，目前也暂不支持商品搜索和商品分类检

索，用户只能通过首页的推荐进行选购。

按照小鹅拼拼客服的说法，“还没有上线

搜索功能的具体通知，在持续功能升级中”。

完善功能的同时，小鹅拼拼在加紧更多

商家入驻。北京商报记者从商家手中获得的

小鹅拼拼商家入驻手册显示，商家入驻流程

是商家提交平台入驻申请、平台审核商家资

质、商家在平台签署在线协议、商家签署微信

支付协议、申请通过店铺开始运营，所有申请

和审核流程均通过在线完成。

该手册还对商家保证金、发货等流程进

行了详细的规定。不过，腾讯方面暂未对这份

手册的真实性予以回应。

内部竞争

腾讯方面向北京商报记者确认，“小鹅拼

拼是腾讯PCG的项目”。

PCG（平台与内容事业群）是腾讯2018

年9月结构调整时新成立的两个事业群之

一。在腾讯董事会主席兼CEO马化腾的形

容中，社交平台和数字内容是腾讯的两项

核心业务，PCG的作用在于将社交和内容

两项业务理顺并打通，最大程度发挥腾讯的

优势。

PCG的负责人任宇昕，目前还是腾讯首

席运营官，也是腾讯现金牛游戏业务所在IEG

（互动娱乐事业群）的负责人。不过，过去一年

多时间，任宇昕的主要精力放在了PCG上，全

面进攻内容业务。

而在用户端更熟悉的产品层面，腾讯短

视频代表性产品微视、整合腾讯信息流的品

牌“看点”，老牌业务腾讯视频、腾讯网、QQ

等，都在PCG旗下，这个事业群的重要性不言

而喻。

文渊智库创始人王超将PCG比作一个大

筐，“腾讯已经把所有的电商业务剥离了，当

年的电商事业群也不存在了，一般创新业务

都放在PCG里，PCG的规模和人员是最多的。

电商新业务归属于PCG也顺理成章”。

艾媒咨询CEO张毅也认为，PCG做电商

并不奇怪，“PCG的直接竞品是字节跳动，有

内容有平台有流量，单纯卖广告不是最划算

的方式，PCG需要建立一个生态，做到自给自

足形成闭环。今年以来，内容和电商的结合越

来越紧密，直播电商就是例子，电商是流量变

现最直接的形式”。

其实，在整个腾讯，并非只有PCG对社交

电商有意。微信于2019年3月上线的好物圈

（现更名“微信圈子”），就曾不断寻找切入电

商的角度，希望借兴趣聚拢用户，再利用小程

序打通电商。不过，自更名后，微信圈子页面

设置大变，电商痕迹越来越淡，定位更侧重于

社区。

在微信的流量和小程序面前，微信圈子

的电商尝试属于小打小闹。腾讯财报显示，

2019年小程序日活跃用户超过3亿，日均交易

笔数同比增长超过一倍。小程序成为电商载

体是大势所趋，这为腾讯再次亲征电商提供

了天时和地利。

投资+自营

从2006年3月运营拍拍网至今，腾讯的电

商业务有过高光时刻也跌过不少跟头。上线

一周年时，拍拍与易趣、淘宝网是中国最有影

响力的三大C2C平台。2014年腾讯投资京东，

京东收购QQ网购和拍拍网，则被认为是腾讯

电商断臂。

事实上，腾讯电商控股公司CEO吴宵光

离职后，腾讯再无电商高管，但一直伺机重回

电商战场，流量+资本是主要形式，投资拼多

多是重要布局之一。

这次上线的小鹅拼拼，其产品设置、定位

跟拼多多以及京喜十分相似，不免让外界对

腾讯、拼多多和京东间的关系好奇。

截至北京商报记者发稿，京东、拼多多方

面对于是否与小鹅拼拼展开合作均保持沉

默。而在每次腾讯尝试电商时，三家势必有一

仗的观点更是主流。

但王超认为，“只要腾讯不涉及电商产业

链，也就是不动京东和拼多多的基础设置，不

大规模截流，拼多多和京东是不在乎的”。头

部互联网公司走投资+自营的路子并不少见，

更何况互联网竞争已经过了独善其身的阶

段，竞合将贯穿始终。

具体到电商，这或许不是腾讯亲征电商

最成功的一次，也一定不会是最后一次。理由

在于“腾讯还是对电商不死心，因为现在没有

什么别的新业务可选”。王超说。

张毅也认为，“电商是所有头部互联网企

业的心头好，百度的广告客户大部分是电

商，阿里的营收支柱广告来自于电商商家，

腾讯肯定也不会放过。未来，只有电商才能

支撑起腾讯的营收”。

北京商报记者 魏蔚

松口

有报道称，在美国商务部去年将华为列入

黑名单后，一些美国科技公司的工程师被迫停

止与华为合作制定5G网络标准，双方的交流限

制非常严格，甚至不能私下单独交流，这影响到

了5G标准制定相关业务。

两名消息人士对路透社表示，在经历了长

达一年的不确定性后，美国商务部已经起草了

一项新规来解决这一问题。他们表示，这项规定

本质上允许美国公司与华为一同参与5G网络

标准的制定，但仍存在变数。知情人士称，该草

案正在美国商务部接受最终的审查，如果通过，

将提交到其他相关机构，目前还不清楚整个过

程需要持续多长时间，也不清楚是否会遭到其

他机构的反对。

北京商报记者就此向华为方面求证，截至

发稿，对方还未作出回应。

不过，华为美国首席安全官安迪·珀迪在个

人社交媒体上回应称，美国政府可能重启在标

准制定过程中合作的可能性，这对于设定需求

和授权独立的认证和测试非常重要，同时，这反

过来又促进了信任和透明。随后，他在接受媒体

采访时表示，上述规则的修改并不涉及谁能够

向华为买卖产品的问题。

独立电信分析师付亮也表示，受美国对

华为的禁令影响，美国企业和华为在国际组

织中的关系变得微妙，由于双方都是5G标准

的重要贡献者，这可能会影响到5G后续标准

制定的进程。

受上述利好消息影响，当日美股华为概念

板块普涨，截至收盘，美光科技涨1.48%，高通

涨1.6%，英特尔涨1.3%，赛灵思涨2.08%。

争夺

值得注意的是，即便美国通过这项决议，也

只是针对5G标准，与华为是否参与其他国家的

5G建设没有关系。

通信专家马继华认为：“即便没有美国企业

参与，5G也在正常推进，如果这个时候还坚持

原来的套路，未来就只能接受别人制定的游戏

规则，还不如积极参与，但参与就绕不开华为，

所以索性就不管了。”

华为是5G网络设备的主要参与者之一，也

是5G技术规范标准化组织3GPP的重要成员。

目前，华为在5G标准制定方面有较大的话语

权。德国专利数据公司IPlytics此前发布了一份

关于“5G标准专利声明的实情调查”报告，截至

2020年1月1日，全球共有21571个5G标准专利

项声明，其中华为拥有3147项，排名第一。

美国信息技术产业委员会（ITI）亚洲政策高

级主任娜奥米·威尔逊表示，美国政府希望美国

公司在与华为的竞争中保持竞争力，但他们的

政策却无意中导致美国公司输给了“实体清单”

中的华为及其他公司。

3月11日，美国政府表示，将延长华为临时

许可证到5月15日，期间允许美国公司继续与

华为公司开展业务。这是美国政府自去年5月把

华为列入“实体清单”以来，第五次推迟针对华

为现有在美产品和服务所实施的交易禁令。

据悉，美国商务部去年5月15日将华为及其68

家附属公司列入“实体清单”；2019年5月21日，首

次发布90天的延期许可证；2019年8月17日，第二

次将临时许可证延长90天；2019年11月19日，第三

次延长禁令许可，为期90天；2020年2月13日，第四

次延长禁令许可，为期45天，至2020年4月1日。

独立

两个多月之前，安迪·珀迪在接受BBC专访

时就指出，“如果美国政府继续打压华为，这对

美国的伤害远多于其对华为、中国的损害”。在

他看来，美国对华为的指控已超过一般商业纠

纷范畴。

波士顿咨询发布的《限制对华贸易将终止

美半导体领导地位》报告中指出，去年5月发布

“实体清单”后，美国排名领先的半导体公司每

季度收入中位数均下降4%-9%不等。在中国

5G智能手机出货达到2380万部的时候，苹果却

没有1部5G手机推出。

而华为正在试图摆脱对美国企业的依赖。

在系统和软件方面，今年华为围绕HMS动作频

频。2月底的发布会上，华为在欧洲发布了HMS

Core4.0和更完善的应用商店AppGallery，并

推出了首批搭载HMS服务的华为手机———荣

耀V30Pro和9XPro。

华为消费者业务CEO余承东此前透露，华

为P40手机里已经完全没有谷歌的东西，此前

在海外推出搭载HMS的P40Lite（国内的Nova

6SE）卖得也很好。

尽管华为在海外的销售受到一些影响，但

整体财报还是处于增长阶段。数据显示，2019

年华为销售收入为8588亿元，同比增长19.1%；

净利润为627亿元，同比增长5.6%；经营活动现

金流为914亿元，同比增长22.4%。

这一年中，美国试图干预其他西方国家与

华为的合作，不过，更多的国家懂得合作才能共

赢的道理。援引英国外交部常务次官西蒙·麦克

唐纳近日的说法，英国政府对于让华为参与他们

国家5G网络建设一事的态度是坚定的，不会受

外部谣言所动摇。近期，德国电信董事会成员兼

德国公司总经理迪尔克·韦斯纳也表示，如果想

要实现今年底前新建2000座LTE基站的目标，

就需要华为的参与。 北京商报记者 石飞月

美国拟允许美企与华为合作制定5G标准

北京商报讯（记者 钱瑜 濮振宇）5
月7日，针对东风雷诺经销商向厂家索

赔14.06亿元，东风集团党委工作部副

部长秦捷向北京商报记者表示，作为一

家有独立法人资格的公司，东风雷诺的

债权债务相关问题均由东风雷诺负责

处置。对于东风雷诺重组的善后事宜，

目前东风雷诺正与经销商协商，但协商

本身也有流程，需要一些时间。

近日，部分东风雷诺经销商向东风

雷诺和雷诺（北京）发出公函，索赔

14.06亿元。经销商认为，由于东风雷诺

和雷诺（北京）单方面违约，给经销商造

成损失。为此，经销商提出共7项诉求，

包括要求返还经销商系统账户返利、现

金、保证金，原价回收现有库存车、配

件、原厂精品，以及补偿在建店投入费

用、人员工资、运营费用、人员遣散费

等，合计共14.06亿元。

4月14日，东风集团和雷诺集团发

布公告称，雷诺集团拟将其持有的东风

雷诺50%股权转让给东风集团，东风雷

诺停止雷诺品牌相关业务活动。关于雷

诺品牌乘用车的发展，雷诺集团将择期

在新的中期发展规划中详述。

针对雷诺退出后东风雷诺的处置

问题，东风集团当时在公告中透露，集

团计划对东风雷诺进行转型升级。根据

总体战略布局，接手东风雷诺后，东风

集团将对其进行重组和转型升级的方

向是智能制造。

汽车行业分析师张翔认为，此时雷

诺在华放弃东风雷诺，不失为明智之

举。“从法律上看，东风、雷诺双方交割

完东风雷诺股权后，东风雷诺的善后问

题将交由东风方面解决。”一位接近东

风雷诺的知情人士表示。

不过，对雷诺集团直接抽身退出的

行为，部分经销商表示不满。部分东风

雷诺经销商在一封《致东风汽车、雷诺

汽车公开信》中表示，“立即停产退出，

并不是唯一选择、最佳出路。且不说迎

难而上，重谋发展，就是限期停止品牌

授权，逐步有序退出，或者暂时双标生

产销售，给供应商、经销商、双方员工也

包括东风雷诺公司自己一定的缓冲时

间、一些解决遗留问题机会，也好过如

此突然死亡，致命打击”。

值得注意的是，目前东风雷诺部分

经销商同时跟东风雷诺和雷诺两方均

签有协议，这些经销商既是东风雷诺的

经销商，也是雷诺的经销商。雷诺中国

相关负责人表示，雷诺将通过雷诺经销

商，同时利用联盟的协同机制，在中国

继续为30万雷诺车主提供客户服务。

目前，东风雷诺旗下拥有科雷嘉、

科雷傲、科雷缤等4款在售车型，以及上

百家经销商。据了解，东风雷诺4月17日

已向经销商发出账务申报通知，将在第

三方资产评估基础上，根据经销商申报

的债权和债务金额，协商讨论债务清偿

方案。

从最初的拍拍网到现在的小

鹅拼拼，购物形式变了，操盘手变

了，载体也变了，但腾讯做电商的

心思没有变。5月7日，北京商报记

者发现，腾讯上线了一款拼购模式

的微信小程序“小鹅拼拼”，相比拼

多多和京东旗下的京喜，小鹅拼拼

的页面更简洁，社交推荐的氛围更

浓。 尽管腾讯已经投资了拼多多、

京东， 但依旧舍不掉自营电商，前

有朋友圈广告，现在又上线了小程

序，“这或许不是腾讯亲征电商最

成功的一次，也一定不会是最后一

次”。业内人士如是说。

经销商索赔14亿元
东风回应：协商需要时间

腾讯电商历程

距离“封禁”华为一年之际，美国又对该国企业与华为的合作松了口。5月7

日，路透社援引消息人士的话称，美国商务部接近签发一份新规，以允许美国

企业和华为共同参与5G网络标准的制定。

2006年9月 C2C模式拍拍网上线

2010年3月 QQ会员官方店升级为QQ商城

2011年10月 B2C模式QQ网购正式上线

2012年5月 腾讯收购易迅网

2013年3月 QQ网购和QQ商城合二为一，统一以QQ网购的品牌出现

2014年3月 腾讯入股京东，拍拍网、QQ网购、易迅并入京东

2014年9月 QQ网购更名京东网购

2016年4月 拍拍网关闭

2016年7月 腾讯投资拼多多

2017年1月 微信小程序正式上线

2019年3月 微信上线好物圈（后更名微信圈子）

2020年5月 腾讯上线“小鹅拼拼”小程序


