
全力战疫，脱贫攻坚，筑梦小康，三大关键词
贯穿华夏幸福2019年企业社会责任履行的全过
程。回顾过去一年，在经济下行、疫情冲击的双重
压力之下，华夏幸福在反哺社会的实践上不仅没
有退却，反而愈发坚定。在牵动全国的新冠肺炎
疫情阻击战中，华夏幸福迅速响应、全面投入，始
终站在园区防控的第一线， 守护着万家灯火；硬
核防疫之外， 在全面建成小康社会的关键时期，
作为名列房企百强、 河北纳税排名靠前的企业，
华夏幸福发挥上市公司资源优势，深度参与脱贫
攻坚。责任理念与企业使命高度融合统一，在民
营房企反哺社会的实践中，社会责任作为华夏幸
福与生俱来的基因，不断被彰显。
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从战疫复工到扶贫造血
复盘华夏幸福社会责任之路

战疫
从捐款捐物到守好物业堡垒

岁末年初，新型冠状肺炎病毒突

袭而来。华夏幸福坚定践行企业社会

责任，1月23日成立疫情防控指挥部，

积极主动开展疫情防控工作。一方面，

统筹部署，守护员工安全；另一方面，

联防共治，守护项目和客户安全。

疫情发生后不久，华夏幸福积极捐

款捐物，迅速驰援疫情第一线。1月28

日，华夏幸福率先向湖北武汉、孝感等

疫情严重地区捐款2100万元，驰援抗

疫。截至目前，华夏幸福共向湖北及全

国其他地区捐款累计3400万元，并捐

赠医用隔离衣、口罩、酒精等抗疫物资。

社区是传染病防控第一道防线，

物业之于防疫工作更是形同堡垒。自

防疫阻击战打响以来，华夏幸福物业

集团与政府签订联防共治制度，全力

支持疫情防控。

据了解，幸福基业物业服务华夏

幸福所运营的产业新城，涉及13省40

市，覆盖107个市政项目、120余家产业

园区、1100余家入园企业和138个住宅

项目。疫情期间，遍布全国各地的华夏

幸福物业人坚守岗位、协同配合、共同

战“疫”，严格落实各项防控措施，筑牢

抗疫安全屏障，充分发挥产业新城物

业的堡垒优势，当好业主健康安全的

“守门人”，以严实措施织密、织细疫情

防控网络。

抗击疫情的紧要关头，做好消杀

工作尤其重要，这不仅对于巩固疫情

防控成果大有促进，也直接关乎广大

业主的安全感。

据悉，自公共区域消毒杀菌工作

启动以来，华夏幸福物业人对城市道

路、公园、产业园等人口相对密集区域

按照每天一清扫、一消毒、一巡查的工

作要求，开展消毒杀菌工作，防患于未

然；对于住宅项目，保持一天2次以上

消毒，在电梯、门把手等重要点位，保

持一天4次以上消毒。每一天，物业人

都要背着20斤重的手持喷雾器，穿梭

在楼宇街道，平均每人每天需将15桶

消毒液喷洒在各个角落。

在加强线下管控的基础上，华夏幸

福还充分发挥线上宣传优势，利用微

信公众号、微博等功能，配合政府、疾

控、社区等机构加强防疫宣传力度，积

极普及防控知识，公示相关防疫措施

及就诊指南，宣传疫情防控措施。

减租帮扶、助力复工复产
与商户共克时艰

受新型冠状病毒疫情影响，春节期

间商户营收大受影响。为缓解商户压

力，“减免铺租”成为多家房企与商户共

克时艰的重要手段。在全民参与共同

抗击疫情的背景下，华夏幸福除了积

极面向一线捐款捐物，也以“减免铺租”

等方式与旗下商户共克时艰。

2月1日，华夏幸福宣布对2020年1

月23日-2020年2月22日期间的产业新

城所有商业配套在营商户给予租金减

半政策。此外，还与供应商联手保货源、

稳价格，联动域内超市尽一切努力，保

障米面粮油等民生商品正常供应。

与此同时，华夏幸福针对商业项目

的安全防护也没有放松。防疫举措包

括：增加商业项目公共区域清洁与消

毒频次，为客服中心配备了免洗消毒

液和消毒湿巾，所有在岗员工定时检

测体温、佩戴防护口罩并按时替换，紧

急采买测温枪为在营商户应急使用；

在营商户统一佩戴口罩，每日体温检

测上岗，同时落实顾客体温检测工作，

确保员工和顾客的安全防护。

随着疫情得到有效控制，推动复工

复产成为各地重点任务之一。作为国

内知名产业新城运营商，华夏幸福在

全力以赴做好疫情防控的同时，充分

调动自身资源，积极推动园区企业主

与商户复工复产。

在嘉善产业新城，华夏幸福工作人

员通过电话与微信的方式逐一联系园

区的 200多家企业主，了解他们的困

难与需求，保障防疫物资储备，做好消

杀工作。推出“复工服务直通车计划”，

聚焦 10项增值服务内容，整合内外部

服务渠道，帮助企业从容应对疫情影

响，在保障安全的前提下有序进入经

营正轨。

在获嘉产业新城，华夏幸福联合郑

州大学云创众创空间，在线启动“抗疫

情·企业家学习公益直播课”系列活动，

围绕如何减轻疫情对中小企业生产经

营带来的冲击和影响，深入浅出进行

答疑，助力企业渡过难关、实现持续稳

定发展。

助力贫困县摘帽
精准扶贫成效显著

精准脱贫，是党的十九大确定的决

胜全面建成小康社会必须打赢的三大

攻坚战之一。过去一年，华夏幸福在精

准扶贫上持续投入，发挥优势，打造样

板，助力决战脱贫攻坚。

涞源县位于燕山-太行山集中连

片特困区域，是国家确定的第一批贫

困县、河北省十个深度贫困县之一，最

穷的村贫困发生率曾经超过80%。因为

自然环境恶劣，地质灾害频发，贫困人

口比例高，涞源县一直以来都以贫困

程度深、产业基础薄弱的面貌示人，当

地脱贫任务可谓艰巨。

2017年，华夏幸福与河北省涞源

县签订整县脱贫框架协议，采取“整村

搬迁扶贫、危旧房屋改造、基础设施提

升、光伏产业扶贫”的扶贫模式，通过3

年时间，对涞源县17个乡镇133个村实

施精准帮扶，使得该县面貌焕然一新。

村民居住环境以及精神面貌的改

变，是扶贫成果的最好展现。当年，涞源

县多数乡亲住在透风漏雨泥巴土坯房

里，门口的土路崎岖难行。在华夏幸福

对口帮扶后，曾经生活条件异常艰苦

的村民，告别土坯房、石头房，整村搬迁

至新家园。

最新数据显示，截至2019年底，华

夏幸福已圆满完成涞源整县帮扶工作，

共惠及群众11900余户，27600余人。

共建设幸福新村5个，新建安置住房937

套；改造完成65个村的C级、D级危旧

房屋1126套；改造提升村庄基础设施7

个村，完善公共配套服务功能；改扩建乡

村道路 6.8公里，为沿线 5个贫困村

3600余名群众出行提供了便利。

除了对当地基础设施的改造，华夏

幸福在对涞源县的精准扶贫中，还侧重

激发贫困群众内生动力。可以说，攥指

成拳加强乡村的整体振兴发展，成为了

这片土地上的新气象。

据了解，围绕涞源县的自身条件，

华夏幸福在“栽树不结果、种地不打粮”

的荒坡之上建设21座村级光伏扶贫电

站，总装机容量42.3兆瓦，覆盖该县贫

困村106个，并且全部实现了并网发

电，保证了所覆盖的贫困户每年稳定增

收3200元以上，使贫困人口获得长期

稳定收益，为涞源全县脱贫出列创造

了条件。

2020年2月29日，河北省人民政府

发布通知，包括涞源县在内13个县和

涿鹿县赵家蓬区，经县级申请、市级初

审、省级验收检查评估、社会公示等程

序，均达到了贫困县退出标准。至此，河

北省贫困县全部摘帽。

开展精准扶贫工作多年，华夏幸福

在扶贫领域的努力也收获了认可。

2019年，华夏幸福荣获国务院扶贫办、

全国工商联全国“万企帮万村”精准扶

贫行动先进民营企业；华夏幸福“涞源

一家亲 扶贫显真情”精准扶贫案例，入

选国务院扶贫办首部中国企业精准扶

贫50佳案例。此外，因为扶贫案例鲜明

显著，华夏幸福还斩获了河北省“千企

帮千村”精准扶贫行动产业扶贫奖。

在外界看来，华夏幸福的精准扶贫

实践，彰显了一家负责任、有温度的民

营企业的大爱情怀。华夏幸福反哺社

会、践行社会责任的途径远不止于此。

在投身慈善捐助、教育支援、志愿服务

等社会公益事业上，华夏幸福同样身影

活跃。数据显示，2019年华夏幸福公益

捐赠金额达2.5408亿元。


