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腾讯：AI医疗走“科技向善”之路

推出腾讯觅影后，马化腾曾在

2018年世界人工智能大会上重点

介绍这个AI医疗产品，在腾讯对未

来的展望中，AI医疗也一直都是重

要战略方向。

其实在医疗领域，腾讯早有布

局，包括在2013年就提出的智慧医

院概念、2015年推出的智能硬件产

品“糖大夫”等，涉及支付模式创

新、慢病管理、AI等领域。

腾讯觅影之所以受重视，是因

为它进入到了医疗更核心的领域，

相比其他产品的专业性更强。

2017年科技部公布了首批国

家人工智能开放创新平台名单，明

确依靠腾讯建设医疗影像国家人

工智能开放创新平台。

腾讯觅影是将计算机视觉、机器

学习、自然语言处理、深度学习等AI

技术与医学跨界融合研发而成，能够

辅助医生进行疾病筛查和诊断，提

高临床医生的诊断准确率和效率。

目前主攻肺部疾病、消化道肿瘤、宫

颈癌、乳腺癌、眼底疾病等学科，以

及AI病理分析，各实验室按照自身

技术特点支持不同的学科应用。

腾讯医疗技术委员会主任钱

天翼以青光眼筛查系统为例，向北

京商报记者介绍，在腾讯优图实验

室的支持下，该功能采用了无监督

域自适应技术，增加深度学习模型

在多中心图像上的泛化能力，有效

地解决了临床测试中模型性能下

降的问题。腾讯优图实验室设计了

基于多模型级联的空间注意力机

制，将临床青光眼专家关注的重点

区域相关权重进行增强，提高模型

输出的可解释性，最终提高青光眼

识别的敏感度和特异度。

从钱天翼本身的职业经历也

能看出AI医疗跨界融合的特点。信

息工程、生物工程双学士学位的

他，是清华大学医学院-哈佛大学

医学院联合培养生物医学工程博

士，在神经影像、肿瘤影像的成像

技术、重建及后处理算法的开发，

以及影像技术在临床的应用与转

化有着丰富的经验。

跨界融合研发

事实上，“上述观点并不矛盾，是完全可

以同步推进的，也是正在同步推进的”，文渊

智库创始人王超向北京商报记者直言。

具体到腾讯觅影，在癌症筛查之外，还提

供智能导诊技术、病案智能管理、诊疗风险监

控服务，这就是数据融合的实际落地功能。

在诊前，腾讯觅影利用AI辅诊引擎实现

精准的智能导诊，通过与患者进行对话和语

义理解，为患者提供“依症寻医”的智能导诊

服务，引导患者顺利就医，缓解医院导诊咨

询的压力。在诊中，诊疗风险监控技术可以

通过AI来辅助医生进行鉴别排除，给出精准

的建议，降低高危疾病漏诊带来的巨大风

险。在诊后，病案智能化管理助力医院的数

据标准化和医疗大数据管理，同时为医院的

科研提速。

针对病案智能管理，钱天翼详细介绍，

“目前国内医院的病案，依赖病案室人力或

数据公司进行整理；科室的医学科研，提取

病案特征信息也是通过人工完成，需要投入

大量的人力与资金，准确率也不能得到保

障。病案智能化管理能够自动提取病案特征

信息，其特征识别准确率98%以上，可对医

院的数据做标准化处理；还可以根据需求，

针对数据做定制化改造优化，输出符合要求

的标准化数据，助力医院完成工作量巨大而

且推行困难的数据治理工作，为科研提速”。

从侧面看，这也是普惠医疗的具体表

现，具体到区域落地上，利用AI、大数据融合

能力能帮助优化医疗资源的不均衡。

以腾讯觅影AI电子阴道镜辅助诊断系

统为例，目前，腾讯觅影AI电子阴道镜辅助诊

断系统已在江西省妇幼保健院、辽宁省肿瘤

医院、重庆市肿瘤医院等多家医院进行产品

定型前的测试，并已在深圳市妇幼保健院和

辽宁省妇幼保健院上线。未来，通过医联体、

远程诊断等方式，该系统有望进一步下沉到

基层医疗系统。

钱天翼表示：“腾讯觅影正重点验证AI技

术在基层的效果，在浙江德清、温州，以及广

东增城，广西南宁等地，针对早期肺癌、消化

道肿瘤、眼底疾病等进行试点。推动癌症的早

筛早诊早治，助力‘健康中国’，是觅影的长期

目标，让医疗AI技术为基层癌症早筛和预防

提供有力抓手。” 北京商报记者 魏蔚

普惠已成共识

不管从AI方向还是医疗趋势

看，AI医疗都是公认的发展路径，

但AI企业和医疗从业者对AI医疗

产品的边界，持不同的观点。

目前觅影已可提供食道癌早

期筛查、肺癌及肺炎筛查、眼底

疾病筛查、乳腺癌早期筛查、结

直肠癌早期筛查、宫颈癌早期筛

查功能。

六项筛查中，早期食管癌胃癌

筛查AI系统是腾讯觅影最早落地

的；新冠肺炎辅助筛查AI系统是最

新推出的；乳腺肿瘤筛查AI系统是

国内首个进行乳腺肿瘤良恶性判

别的人工智能系统。

以驰援湖北抗疫前线的新冠肺

炎AI辅助筛查项目为例，“这个项

目始于今年2月1日，腾讯从开始研

发到投入应用花了21天。当时CT是

筛查新冠肺炎的重要手段，但以一

次胸部CT产生300张影像计算，医

生肉眼阅片将耗费5-15分钟，随着

新冠肺炎病人疑似患者和确诊数量

的增加，医生和医院都面临着巨大

压力。为帮助缓解抗疫一线的医疗

压力，腾讯天衍实验室医疗影像组

紧急启动开发新冠肺炎影像识别模

型”，钱天翼向北京商报记者透露。

复旦大学附属华山医院感染科

主任张文宏，以及中国工程院院士

陈杰结合此次疫情，将关注点放在

了数据融合对AI医疗的重要性上。

张文宏的观点是，“疫情后，我

们需要反思将来AI如何改善城市

管理：一是疾控公共卫生的数据，

能否加快真实世界的数据收集？医

疗机构的数据如何第一时间汇聚

到大数据平台？我很不愿意大数据

把医生替代掉，所以非常期待如何

把线上数据和线下数据融合预警，

构成一个完整的体系。这一点AI能

发挥很大作用，医生也不会失业”。

站在技术处理的角度看，陈杰

表示数据融合并不容易，“在防疫

和医疗卫生方面的很多数据，AI还

没有完全用上。我们所获取的不同

时空的数据，如何进行有效的融

合、处理，以及怎样面对数据的涌

现现象，是我们面临的问题。大量

的数据真假难辨，怎么整合也是一

个巨大的问题”。

尚有争议的边界

2017年腾讯觅影入选首批国家人工智能

开放创新平台时，这个AI医学解决方案刚发布

不久，那时腾讯觅影从早期食管癌筛查起步。

两年后腾讯正式确认“科技向善”为愿景，

不久前腾讯CEO马化腾又提出要让AI“可知、

可控、可用、可靠”。腾讯觅影是此理念的落地，

也正在解决“四可”课题。目前腾讯觅影提供AI

影像、AI辅诊服务，旨在辅助医生进行疾病筛查

与诊断，提高临床医生的诊断准确率和效率。
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2012年 1家
2013年 3家
2014年 12家
2015年 25家
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中国AI医疗领域获融资企业数量
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