
●时间：9月正式开始

●地点：首期已在上海、北京等24个城
市上线，接下来将覆盖全国超过100个
城市中的优质餐饮商户。

●使用方法：可与红包、满减叠加使用，
每单外卖最高再省20元。

推“百亿补贴”追市场份额

饿了么“百亿补贴”计划已经经过近一个

月的试点，从9月起，这一补贴计划将继续加

码成为常态化补贴行动，可与红包、满减叠加

使用，重点覆盖城市将从目前的24城扩展到

100城以上。

外卖补贴早在饿了么收购百度外卖开始

就已经出现式微的趋势，从前的烧钱打法也

随之开始转变，因此此次饿了么的“百亿补

贴”活动格外引人注目。但该项目负责人介

绍，虽然是补贴活动，但与此前的价格战不

同，不再是“广撒红包”的逻辑。在重点城市和

商家的选择上，补贴都更加集中和聚焦，可以

为商家持续吸粉、增加用户黏性。“从试运营

效果看，参与百亿补贴的商家，订单增速较日

常翻了一倍。”

换言之，饿了么此次的补贴活动目的是

帮助平台商户加速复苏，并且有选择、有针对

性地选择商户，其目的也是提升饿了么的补

贴效率。雷雁群在接受北京商报记者采访时

表示，本地生活服务行业在经历了疫情后正

在发生深刻的变化，其中一个重要的变化就

是对数字化升级意识的普遍提升，饿了么平

台商户也有非常明显的增加，而补贴能够帮

助商户降低线上运营成本，因此饿了么选择

将“百亿补贴”做成长期计划，与此同时，饿了

么也将利用阿里对于消费者理解更为全面的

优势，提升流量匹配和补贴效率。

有分析认为，饿了么的“百亿补贴”计划

亦是为了能够进一步追赶在本地生活领域

的市场份额。对此，雷雁群也作出回应，表示

饿了么所在的本地生活市场体量非常大，

在这一领域的竞争是长期战争，入局者比

拼的是资源匹配的效率。饿了么也正在加

快与阿里体系的融合，以及本地生活服务

行业数字化生态的建设，并将进一步拓展

年轻化的消费市场，这些都是阿里本地生活

的竞争优势。

调整架构发力B端

横向扩张和纵向深入是外卖平台今年的

发展主题。在横向扩张方面，饿了么与美团外

卖先后提出了“身边经济”和“送万物”，强调

自己不再是单纯的送餐平台。而与此同时，数

字化赋能这个早已成为外卖平台的长期战略

也在今年迎来加速推进的契机，因为今年的

疫情让本地生活服务商户开始意识到线上运

营以及数字化升级的必要性。

雷雁群表示，今年疫情期间，消费者利用

数字化产品解决所需的意识和意愿增强，而在

B端，本地生活服务商户想要借助数字化工具

提升企业运营效率及抗风险能力的需求不断

增强。“经历过疫情后，很多本地生活服务商户

更加意识到‘鸡蛋不能放在一个篮子里’，在线

下找好地段、高流量的商铺开店已经不能完全

满足消费端的需求，商户对于线上运营的意识

和认知有了明显的提升”，雷雁群说道。

事实亦是如此，北京商报记者采访到了

部分参与本次峰会的餐饮企业代表。永和大

王的参会代表表示，此次峰会中有很多关于

餐饮企业疫后复苏的内容，其中数字化升级

是重点，经过今年的疫情挑战，餐饮企业对

于数字化升级有了更多认识和更大的需求，

这也将是未来几年餐饮企业重点发力的趋

势所在。

据透露，目前阿里本地生活已经进行了

内部架构的调整。“我们做了行业线的梳理，

将商户分为全国连锁、区域连锁、单店等不

同的行业线条，同时让管理更扁平化，这样

调整的目的就是针对有不同数字化需求

的商户提供符合对方需求的产品和服务。”

雷雁群还在会上提出了“本地生活新铁

军”的目标：第一是为100万商户实现完整的

数字化升级；第二是每天带来超过1亿的访

问人数；第三是服务5000家本地生活商户；此

外是助力本地生活1000万的从业人员，实现

数字化能力的发展。

从价格战到生态战

外卖市场的竞争焦点早已发生改变，尽

管“补贴”仍在持续，但如今的“补贴”已经不

是当初跑马圈地时的价格战，而是转变为有

效提升补贴效率的生态战。饿了么与美团外

卖对于构建本地生活服务业生态的竞争早已

开始，谁构建的生态更能有效帮助平台商户，

谁就能更好地黏住这些商户、品牌以及这些

商户、品牌背后的用户。

而对于饿了么而言，加速融入阿里就是它

的竞争优势所在。北京商报记者也注意到，饿

了么已经开始着重突出加速融入阿里对于赋

能本地生活服务业商户的意义。雷雁群表示，

饿了么正在打通阿里生态多个大流量入口，其

中淘宝、支付宝、口碑、高德地图等渠道每天有

超过1亿的用户访问，能够为商户带来更大的

公域流量。此外，以支付宝为代表的小程序建

设能力以及数字会员运营和精准营销能力则

能帮助平台商户更好地建立并运营私域流量，

进而实现用数字化工具赋能平台商户的目的，

这也是阿里本地生活一直以来的发展战略。

在一位餐饮业内人士看来，餐饮行业中

的多数品牌、企业是不具备独立发展数字化

业务能力的，因为要想做好数字基建需要企

业投入大量的财力和人力，如果企业不具备

足够的规模，很难搭建起这样的系统。外卖平

台作为许多餐饮企业最早触网的开端，如果

能够真正帮助提升餐厅效率、降低餐企运营

成本，将会大幅提升餐饮商户对平台的黏性。

但是，真正地赋能商户的难度其实很大，以餐

饮行业为例，不同规模、不同品类、不同客群

定位的餐饮企业对于数字化发展的需求差异

很大，平台想要触及企业真正的痛点还需要

投入大量的精力。因此，尽管数字化升级市场

仍然存在很大的市场空间，但无论对于美团

点评还是阿里本地生活，想要真正拿下这个

市场还需大量且持续的投入，这对于本就一

直盈利难的外卖平台而言也并不是一门轻松

的生意。 北京商报记者 郭诗卉
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市筹办与服务保障领导小组会展活动

组日常工作牵头人，北京市贸促会党组成

员、副主任吴岚岚表示，2020年服贸会论坛

活动主要呈现以下五大特点。

首先，办会主体层级高。本届服贸会广

泛邀约国际组织、政府、境内外商协会等机

构组织会议。世界知识产权组织、世界粮食

计划署、国际银行业联合会将围绕知识产

权保护、粮食供应链、金融科技等话题举办

论坛；商务部、工信部等国家相关部门将与

北京市人民政府共同举办主题为“服务贸

易开放发展新趋势”“数字贸易发展趋势和

前沿”等高峰论坛。商务部与北京市人民政

府还将共同举办中国电子商务大会，中国

贸促会将围绕区块链、服务贸易标准化、信

息安全等内容举办专业论坛。同时，芬兰、

乌拉圭、墨西哥等20余驻华大使馆及商协

会举办推介活动。

嘉宾影响力突出。国际嘉宾积极参会，

截至目前，国际银行业联合会总裁海德薇

格、上海合作组织秘书长诺罗夫、亚洲基础

设施投资银行副行长安周奇等20位国际

组织负责人，巴西体育部、哈萨克斯坦农业

部、芬兰教育部、芬兰科学与文化部等10

位部长级嘉宾将线上参会；澳大利亚、哥伦

比亚等25位驻华大使确认线下参会；爱立

信、IBM、SAP、飞利浦、西门子、施耐德、戴

尔等43家世界500强企业及20家跨国公司

的70余位高管确认参会；约瑟夫·斯蒂格

利茨、林毅夫、李稻葵等知名经济学家以及

邬贺铨、柴洪峰等10余位院士确认参会。

联合国贸发会议、世界卫生组织、联合国开

发计划署、联合国采购司等国际组织也将

派代表参会。

话题聚焦热点。2020年服贸会充分发

挥平台优势和创新引领作用，紧扣“全球服

务互惠共享”主题，聚焦服务贸易12大领

域，涉及冬季运动、文化服务、金融服务、

5G通信服务、教育服务、体育服务、服务机

器人、公共卫生防疫、电子商务、中医服务

等20个专题举办活动，开展前沿理论研

讨，搭建政企对接、产学对接和国内国际对

接的平台，积极推进服务贸易创新理论和

先进技术的融通交流。

本届服贸会将围绕全球疫情防控，举

办公共卫生防疫、电商战“疫”等近20场论

坛；围绕冬奥话题，举办科技冬奥、冰雪装

备产业、奥运城市发展等17场论坛；围绕

数字贸易话题，将举办数字经济创新发展

论坛、全球采购与数字贸易创新融合论坛

等10余场论坛；围绕新基建话题，将举办

中关村工业互联网产业生态建设发展论

坛、2020国际工程管理论坛等7场论坛。

成果覆盖面广。服贸会期间，将组织一

批权威发布。将发布《新冠肺炎疫情影响

下城市旅游业复苏与振兴行动指南》《新

冠肺炎疫情下世界旅游业的恢复与发展

报告》《中国企业全球化报告》《2020中国

冰雪产业研究报告》《2018-2019北京创新

总部企业榜单》等30余项行业发展报告、指

数和榜单排名。

将组建一批促进行业发展的联盟平

台。将在电子商务、信息、金融等行业成立

北京跨境电商综试区线上综合服务平台、

中国国际商会区块链创新服务委员会、北

京国际商会联盟、中小微企业服务平台等

10余个机构，推动形成服务贸易发展的长

效机制。

将发布一批新技术应用。目前，50余家

企业及机构参加发布。其中，通用电气、葛

兰素史克、佳能、华为等世界500强9家，普

华永道、高通、理光、康帕斯、日本数字控

股、万豪集团、标普、瑞穗银行等跨国公司8

家，百度、网易、优酷、新东方、好未来、科大

讯飞等国内行业领军企业20家，每日优鲜、

VIPKID、荔枝FM、优客工厂等独角兽及创

新企业18家，发布内容涵盖科技防疫、金

融安全、全息技术、人工智能、智慧家居、虚

拟现实、电商扶贫、远程教育、影像共享等

各类新技术、新服务在生活中的应用。

办会模式创新。2020年服贸会采取线

上线下结合方式开展论坛会议活动，将举

办线上会议30余场、线上线下相结合会议

70余场、线上直播活动近百场。服贸会数

字平台将提供“视频会议、视频直播”等在

线功能。使由于受到疫情影响无法参与线

下会议的嘉宾线上参加会议，又可以扩大

服贸会的传播，突破时间和空间的约束，实

现互惠共享。

北京商报记者 徐慧

2020年服贸会将举办190场论坛及洽谈活动

再撒百亿 饿了么烧钱抢市场

服贸观止

高端产品增长乏力
衡水老白干营收净利双下滑

北京商报讯（记者 赵述评 实习记者 翟枫
瑞）8月27日，河北衡水老白干酒业股份有限
公司（以下简称“衡水老白干”）发布半年度报

告称，公司上半年营收14.93亿元，同比下降

23.79%；净利润为1.17亿元，同比下降39.55%；

经营活动现金流为-2.14亿元，较去年同期

-1.79亿元，现金流再次出现下滑。

对于营收净利的双下滑，北京商报记者给

衡水老白干董秘发去采访提纲，截至发稿，并

未收到回复。

白酒营销专家蔡学飞表示，营收与净利体

现了一个企业的成长性，可以从企业市场占有

率、产品结构等角度来解读。老白干作为区域

酒企，虽然前几年通过并购迅速做大了企业体

量，但是从根本上而言，品牌力还是相对较弱。

值得注意的是，在营收净利双双下滑的同

时，衡水老白干的产品销售收入也并不乐观。

据衡水老白干发布的2020年半年度经营数据

公告显示，公司上半年高档酒产量同比增长

41.95%，销量同比下降20.77%，销售收入为

6.72亿元，同比增长0.39%；中档酒产量同比下

降0.55%，销量同比下降35.3%，销售收入为

3.59亿元，同比下降37.91%；低档酒产量同比

下降26.25%，销量同比下降28.13%，销售收入

为3.8亿元，同比下降33.21%。通过数据不难发

现，衡水老白干上半年高档酒虽然产量、销售

收入增长，但销量却出现大幅下滑，并且销售

收入的增长力度明显不足，而中低档白酒无论

从产量、销量还是销售收入，均出现下滑。

北京商报记者查阅衡水老白干历年财报

发现，衡水老白干2018-2019年高档酒的销售

收入分别为11.81亿元、14.34亿元，同比增长

分别为35.62%、21.4%。通过数据不难发现，虽

然销售收入有所增长，但增长速度却出现下滑

趋势。

蔡学飞表示，高端产品不是价格导向，是

需要品牌高端价值来支撑，同时需要高端代表

性产品来提高产品矩阵的势能。衡水老白干

发力中高端市场，是符合国内酒类消费升级

趋势的，但衡水老白干作为区域酒企，品牌力

明显不足，同时渠道议价能力较弱，而中高端

产品需要较长的培育周期，同时需要大量前置

性资源投入，这些都导致衡水老白干高端化进

程遇阻。

衡水老白干作为区域型酒企，常年依赖于

本地市场，但据公告显示，今年上半年，衡水老

白干河北市场的销售收入也并不乐观。今年上

半年，衡水老白干河北市场销售收入为9.29亿

元，占总收入的65.81%，与去年同期的13.98亿

元相比，出现大幅下滑，同比下滑33.5%。山东

市场、安徽市场、其他省市、境外的销售收入也

均出现下滑。

蔡学飞表示，衡水老白干在市场泛全国化

与产品结构高端化的过程中存在很多问题，其

中最大的问题就是，在品牌化与品质化消费特

征下，如何构建属于自身的品类与产区优势，

进行高端消费人群的口感培育问题。如何在维

护刚性价格体系的同时保障企业规模性增长，

这是一项长期的工程。

即将于9月上旬在北京举办的2020年中国国际服务贸易交易会（以下简称“服贸会”）离我们越来越

近了。北京商报记者从8月27日召开的服贸会新闻通气会上获悉，截至目前，2020年服贸会将举办论坛及

洽谈活动190场。其中，4场高峰论坛、134场行业论坛及洽谈活动、29场境外国家和地区专题活动、18场省

区市主题活动及5场晚间活动，活动主题紧扣时代发展，聚焦行业热点话题，引领服务贸易发展趋势。

-39.55%
衡水老白干上半年营收14.93

亿元，同比下降23.79%；净利润为
1.17亿元，同比下降39.55%；经营
活动现金流为-2.14亿元。

2020年是外卖平台发力扩张

的一年， 但扩张已不再是单纯的外

卖业务规模的扩大， 而转变为横向

多业态布局以及纵向进一步数字化

赋能平台商户。 饿了么和美团外卖

这两大外卖平台也在今年开启了新

一轮竞速。8月27日， 饿了么宣布将

“百亿补贴”常态化，并将加速B端

布局， 阿里本地生活副总裁雷雁群

也在2020中国连锁餐饮峰会上表

示， 饿了么将借助阿里已经构建起

的生态为餐饮商户、 本地生活服务

商户提供数字化工具，他同时透露，

饿了么内部已经开始针对发力餐饮

B端进行了相应的架构调整。

饿了么百亿补贴情况一览

饿了么商家情况一览

（截至2020年6月30日）

●数量同比增长达30%

●餐饮外卖的新增消费者中有45%来自支付宝

●疫情后平台非餐饮门店数量增速远超大盘，其中宠

物用品店增长6倍、母婴店增长3倍


