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6796.8亿元

从全行业来看，邮政行业业务收入（不包括邮政储蓄银行直接营业收入）累计完成
6796.8亿元，同比增长12.2%

12307.6亿件

业务总量累计完成12307.6亿件，同比增长25.2%

4亿多人次

国家邮政局表示，当前邮政快递业已基本摆脱疫情影响，日均2亿多件已成常态，
日均服务用户近4亿多人次，预计全年突破750亿件

超42%
在乡村物流方面，超42%的建制村实现快递服务直投到村
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数据来源：《2020年二季度快递服务满意度调查和时限准时率测试结果通告》
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