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自央行开展数字人民币试

点的消息“刷屏”后，数字人民

币在各种金融场景中的应用也

引起了社会各界的关注。 尽管

如此， 数字人民币目前的应用

场景还十分有限，集中于零售、

交通卡充值和餐饮等小范围场

景。不过，作为社会风控的“平

衡器”，保险业与数字人民币的

结合，虽还呈萌芽之态，却也足

够引人瞩目。 数字人民币与保

险的结合， 将会产生怎样奇妙

的化学反应？

对于数字人民币，有业内人士认为，数字

人民币与保险的结合，将在安全性、强制性、便

捷性、经济性等应用优势上为保险产品“添砖

加瓦”，进一步降低投保门槛。

在安全方面，数字人民币以央行信用为担

保，基本不存在倒闭、人民币无法取出的风险。

在强制性方面，数字人民币具有法偿性，国内

任何单位和个人不得拒绝接受，否则即为违

法。

在便捷性方面，数字人民币具有双离线支

付的特点，无手机信号情况下依然可以使用，

只要装有数字人民币钱包，拿在一起碰一碰，

就可以方便完成转账支付。而在经济性方面，

数字人民币不像电子货币一样存在手续费问

题。

“数字人民币的支付很可能是零手续费或

极低手续费，这将促进微小金额保险的大量出

现。”浙江永旗区块链科技有限公司首席战略

官洪蜀宁认为，数字人民币的推行，将可能降

低投保门槛，使得保险期限更加灵活，产生如

按天、按小时甚至按秒计算的保险产品。

以车险为例，洪蜀宁预测，未来可能会出

现只有开车时才收取保费的模式。

数字人民币的推广，将在未来对整个

保险行业带来什么影响？

站在更宏观、更长远的角度上看，清

华大学国家金融研究院中国保险与养老

金研究中心高级研究主管王言提出，保险

业的数字化转型进程将被进一步推动，数

据资源对于保险业经营的价值也将被进

一步释放。

“数字人民币的推出将夯实我国数字

经济长远发展的基础设施，提升中国在第

四次工业革命（数字化）全球竞赛的竞争

力。”王言表示，数字人民币可能为保险业

金融机构带来创新的土壤和重要的基础

设施，尤其在数字化转型方面。

王言解释称，数字人民币把钱从根本

上进行了数字化，也就是说人民币从发

行、流通、存储、投资到跨境流动等所有环

节都可以变成“数据”，这为金融科技利用

大数据、区块链、人工智能、云计算甚至物

联网来链接和处理这些数据打通了“最后

一公里”。

从消费者角度来看，王言认为，未

来数字人民币可能将在支付以及投资

两方面发挥重要作用。“首先，未来消

费者在接收和支付人民币时，多了

‘数字人民币’一种无现金选择。其

次，要让消费者接受和支付时愿意选

择数字人民币，可能需要包括央行、

财政部以及国有企业等部门提供政策

性便利或优惠。”

“数字人民币是一个导火索，全面应

用必然对全行业的基础设施提出要求，保

险业同样面临这样的问题。”上海对外经

贸大学人工智能与变革管理研究院区块

链技术与应用研究中心主任刘峰表示，如

何更好地考虑结合数字人民币，融合数字

人民币的数字网络特性，推出以数字人民

币存储介质相关的财产保险为例的相关

新业务，提前做好基于数字人民币的相关

战略规划是重中之重。

同时，刘峰也认为，

数字人民币的背后是数

字经济战略的集中体现，

而传统的保险业在数字

经济全面深化过程中必

然也会加速其全面电子

化、移动化、智能化。同

时，数字人民币给保险业

带来的不仅仅是技术的

革新换代，还带来因新技

术革新升级产生的技术

要求提升。
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