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代工贴牌质检可买 防脱生意不止暴利

北京商报2020.12.31

“告别了蒲公英头，发际线也

回来了……”“也就三天洗一次，前

面头发多得梳不过来，掉发少女必

备洗发水……”当打开抖音，关于

防脱育发视频被精准地推送到发

际线明显后移的“90后”小易面前

时，小易心动了，开始点击视频下

方链接购买视频中具有神奇防脱

功效的洗发产品。

小易心动的原因很简单，面对脱

发困扰，而植发又太贵，以小易目前

脱发程度以及自身经济实力进行综

合评估后，选择售价百元左右的防脱

洗发水是当前适合自己的方案。

同样心动的还有个体户王博

（化名）。不过，与小易不同，王博心

动的是脱发大军带来的防脱市场。

国家卫健委数据显示，我国有超过

2.5亿人正在饱受脱发困扰，其中男

性约1.63亿，女性约0.88亿。也就是

说，平均每4位男性中就有1人脱

发，每8位女性中就有1人脱发。

随着脱发人群不断增加，防脱

育发市场规模逐渐扩大。《中国人

头皮健康白皮书》预计，到2020年

底，养发行业的市场渗透率达到

20%，整个养发及相关产业规模有

望超过400亿元。

看到市场前景的王博想要进

入防脱市场赚上一笔。但在这之前

他需要拿出时间和精力完成进入

市场需要的注册备案等手续。

据了解，在我国具有防脱生发

功效的洗护产品被归为特殊用途

化妆品一类中。《化妆品监督管理

条例》中第十六条明确规定，用于

染发、烫发、祛斑美白、防晒、防脱

发的化妆品以及宣称新功效的化

妆品为特殊化妆品。第十七条规

定，特殊化妆品经国务院药品监督

管理部门注册后方可生产、进口。

也就是说，想要生产防发产品必须

在国家药监局进行相关注册备案，

取得特殊用途化妆品批准证书，而

此类证书办理周期短则1-2年左

右，长则需要3-4年时间。

两年时间对于急迫想要进入

市场的王博来说，显然过于漫长

了。这时，一些不需要特殊用途化

妆品批准证书的代工厂就成了王

博们的选择。

一家名为广东雅姿精化有限

公司的化妆品代工厂商业务人员

表示，按照要求，化妆品代工需要

公司营业执照、化妆品生产许可证

以及委托方公司经营范围须有化

妆品类目，而普通个体则无法作为

委托方代工生产。

不过，该工作人员也给出其他

方案，以解决类似小王这种不符合

上述要求的个体户面临的情况。

“拥有自己商标的前提下，可以将

商标过户在他人具有化妆品生产

许可证的公司中，到工商局增加一

些化妆品经营类目满足代工需求

后，我们就可以为个体用户进行相

关产品生产。”

此外，据该人员透露，委托方只

要有自己的商标，公司便可为其模

仿生产市场上火爆的防脱产品。

“比如代工生产近期李佳琦推荐的

防脱洗发水‘新西兰8分钟人参洗

发’，从产品包装到配料等多方面

进行模仿，唯一不同的是商标换成

委托方的，其他几乎一样。”

同样，对于未在国家药监局进

行相关注册备案，取得特殊用途化

妆品批准证书想要进入防脱市场

的个体户，山东皇圣堂药业公司的

化妆品代工厂也表示公司有另外

一种委托代工方式为个体户代工

生产防脱产品。即对于个人委托方

只能称为总经销或者监制，不能署

名为委托工厂。“这样一来，个人委

托方只需申请一个商标，便可找公

司生产相应的化妆品产品，其他关

于产品的包装设计广告宣传等都

可以由公司负责解决。”

北京商业经济学会副会长赖

阳分析表示，巨大的市场规模吸引

众多企业入局防脱市场，而一些不

符合条件的小企业为了能够获得

不菲的利润通过各种方式进入，这

也导致该市场乱象频出。

如果问为什么会想尽各种办

法进入防脱市场，王博给出的回复

就很简单直接了，能赚钱。不过，对

于刚接触防脱市场的人来说，怎么

样能压低成本、市场定价是多少，

这些可都是学问。

订单数量以及产品配料中的

提取物是影响产品成本的重要因

素。广东雅姿精化有限公司相关人

员表示，订单数量越多，价格自然

是越便宜。“按10000起订量计算，

每瓶500ml的成本价格大概在12

元左右，再加上瓶体的原料等价格

不超过15元。”

广州缘生源化妆品有限公司

相关人员介绍称，如果产品中需要

人参提取物，一公斤的成本价格在

15元左右，换算下来一瓶500ml的

成本为5-8元左右。如果想做高端

产品，500ml成本大概在15元以

内。“至于产品卖到市场上的价格

可以由委托方按照自身需求定，低

端配料的价格可以低一些，在30、

40元左右，高端一点的产品价格可

以定在百元上下。”

同样，据山东皇圣堂药业公司

相关人员介绍，价格方面主要看添

加什么原料，如果想生产人参洗发

水，产品中会添加一定的人参提取

物，这样一来每瓶500ml的成本价

格在11元左右。

当然，这些都是代工厂方提供产

品配料为前提的价格，如果委托方有

自己的配方，价格可以再往下压。

北京商报记者查询发现，网络

上有大量销售防脱洗发水、生发剂

配方的公司和个人。一位创新科技

资源网的销售人员表示，手里有洗

发水以及防脱人参中药系列洗发

水的配方销售，并表示相关配方都

有专利技术资料。价格方面，498元

包含几千项洗发水配方。

北京商报记者从一位配方销售

人员手中以35元价格购买了618个

防脱洗发水配方，其中含有人参、生

姜成分的配方占据半壁江山。

值得注意的是，当记者询问相关

配方的专利证书是否可以提供时，该

销售人员表示没有相关证书。而针对

生产出来的产品所存在的安全问题，

该销售人员表示，这需要生产者自己

负责，产品出来需要大量实验，他只

负责销售配方，不能保证按照配方生

产出来的产品安全问题。

生产环节得到解决后，剩下的就是考虑

怎么能卖出去。王博第一步需要解决的是产

品质检报告，这是产品入驻各大电商平台的

敲门砖。

据了解，商家入驻阿里巴巴、淘宝聚划

算、天猫、京东、苏宁易购等各大电商平台都

需要提供相应的产品质检报告。以淘宝为

例，天猫（淘宝商城）入驻要求质检报告必须

盖有CNAS、CMA这两个章，但不是所有的

第三方检测实验室都有CNAS、CMA资质权

限，企业需要找拥有相关权限的第三方检测

实验室对产品进行检测并拿到质检报告。

资料显示，CNAS/CMA统称质检报告，

主要是根据标准化的要求，对产品和工程进行

质量检测与质量监督，并加以分析研究后写出

的反映产品和工程质量情况的书面报告。

CNAS，表示检测机构已经通过了中国

合格评定国家认可委员会的认可，该机构出

具的检测报告能在国际上得到承认。CMA

是根据中华人民共和国计量法的规定，由省

级以上人民政府计量行政部门对检测机构

的检测能力及可靠性进行的一种全面的认

证及评价。有CMA标记的检验报告可用于

产品质量评价、成果及司法鉴定，具有法律

效力。

可能是为了能拿到更多订单，也可能是

为了增加收入来源，代工厂方面提供的服务

也是较为全面，其中就包括解决产品质检报

告。“我们可以负责产品质检报告，但报告加

备案费用另算，整体费用大概在1000元左

右。”广东雅姿精化有限公司工作人员说。

同样，山东皇圣堂药业相关人员也表

示，公司可以提供单品CMA检测报告，但需

要单独支付2000元费用。“客户也可以等产

品生产出来后自己去找检测公司办理。”

北京商报记者调查发现，市场上有一些

检测公司只需要寄送产品便可提供相应的

产品检测报告。一家名为深圳市环通检测技

术有限公司的相关负责人表示，公司可以办

理关于洗发水的CNAS、CMA质检报告，价

格在1000元左右，不需要企业相关资质，只

需要寄送产品就可以。当记者提出产品有可

能不符合标准时，该负责人表示，“一般都能

过，可以放心。如果不通过，可以优惠再进行

二次检测，二次检测价格为500元左右”。

“每天两粒黑芝麻丸（增发）是我最后

的坚持。”在北京从事互联网工作的小易在

朋友圈写下这样一句话。有脱发烦恼的不止小易

一人，国家卫健委数据显示，我国有超过2.5亿人正在饱

受脱发困扰。如此庞大的脱发大军下，各种防脱产品出

现在各大电商和视频社交平台。

那么，这些防脱产品成色怎么样？真的有效吗？北京

商报记者调查发现，只需申请商标，化妆品代工厂便可

提供从配方到生产再到包装设计、 广告宣传等全套服

务。产品出来后，只需要支付一些费用就能获得质检报

告进行销售，成本十几元的“防脱”产品摇身一变成为市

场上少则几十元多则上百元的爆款防脱产品。

让消费者愿意为某个产品付款的一个

非常重要的前提是这个产品能满足消费者

需求。没有特殊用途化妆品批号，王博的产

品就不能在包装上印有宣传防脱功效。如何

让消费者知道产品的防脱功效呢？代工厂们

也准备了充足的应对措施。

广东雅姿精化有限公司相关人员表示，

产品为普通妆字号产品，不能使用防脱生发

等字眼，但可以将“强劲发根”等词语用在产

品包装上，一来可以避免碰触法律法规，另

外还可以向消费者传达产品具有固发防脱

的效果。

山东皇圣堂药业相关负责人则给出另

一种办法———利用商标做文章。“你可以申

请‘长长密’商标，然后将产品定位为头皮护

理液，将商标作为产品名称，这样既达到防

脱宣传目的，也不会碰触相关法律法规。销

售产品时可以印制一些防脱生发功效的单

独产品宣传页，效果同样不会差。”

除上述方式外，在产品功效评估报告上

做文章也是途径之一。据微谱技术有限公司

相关人员透露，微谱技术可以提供评估功效

报告，价格在10万-15万元，具体操作方法

为对30位左右志愿者进行3个月的产品体

验，最后得出评估报告。

“只要报告结果为有效果，无论强弱，产

品都可以进行防脱宣传。当然，有了报告，也

不能在产品上明目张胆地宣传防脱生发，只

能放在相关产品的介绍界面，提供一些参

考。这类产品尽量不要在北京、上海等一线

城市销售，这些地方查得比较严，三四线城

市乡镇较为安全，也方便印制宣传页进行防

脱宣传。”微谱技术有限公司相关人员说。

据了解，评估报告结果有“没有效果、微

弱效果、较强效果”。也就是说，只要结果不

是“没有效果”，这个报告即为有效。

近年来，随着脱发大军的增加，防脱市

场规模不断扩大，市场上违规现象也时有出

现。资料显示，2019年，因虚假广告，上海妆

佳电子商务有限公司被举报。经上海市监局

执法人员的系统调查，证实网店发布菲诗寇

洗发水“具有防脱发功效”，但无法提供关依

据，对妆佳电商进行了1万元的行政处罚。

北京商报记者发现，目前该产品在淘宝

上仍在售卖，在商品详情页面，虽然没有再

出现“防脱生发”等用语，但仍然使用“强韧

发根、浓密秀发”等字眼宣传，同时，该产品

还宣称适用于掉发、发质脆弱人群。

战略定位专家，上海九德战略定位咨

询公司创始人徐雄俊分析认为，脱发无论

是从自身还是从医学角度而言，有着很复

杂的原因，或遗传、或疾病，而防脱产品基

本是起到辅助作用，很多产品很难真正做

到治疗的效果。此外，由于消费者对于脱发

原理的不了解，使得很多商家进行一些功

效的虚假宣传。

赖阳表示，国内化妆品行业对产品进行

虚假宣传、夸大宣传的现象较普遍，国家市场

监督管理局和各地工商部门均会不定期公布

部分虚假宣传的化妆品黑名单，但受利益吸

引，加上处罚力度不大，市场乱象屡禁不止。

《化妆品监督条例》中第二十五条规

定，生产未取得批准文号的特殊用途的化

妆品，或者使用化妆品禁用原料和未经批

准的化妆品新原料的，没收产品及违法所

得，处违法所得3-5倍的罚款，情节严重者，

可以责令该企业停产或者吊销化妆品生产

许可证。第二十七条规定，生产或者销售不

符合国家《化妆品卫生标准》的化妆品的，

没收产品及违法所得，并且可以处违法所

得3-5倍的罚款。

在广告法中，发布虚假广告的，由市场

监督管理部门责令停止发布广告，责令广告

主在相应范围内消除影响，处广告费用3倍

以上5倍以下的罚款。同时，发布虚假广告，

欺骗、误导消费者，使购买商品或者接受服

务的消费者的合法权益受到损害的，由广告

主依法承担民事责任。

赖阳表示，除违法成本较低外，一些小

品牌小作坊违法被处罚后，通过“改头换面”

的方式进行销售。“对于小企业而言，没有品

牌、企业声誉受损的顾虑，所以在一些风口

中，常能见到小品牌违法的情况。而这种现

象，对于监管层面而言，也确实存在一定的

监管难度。”

针对防脱产品监管问题，北京商报记者

致电国家药品监督管理局、国家市场监督管

理局以及消费者投诉热线，但电话一直无人

接听。 北京商报记者 郭秀娟 张君花/文
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