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服贸会会刊

北京金融创新成果抢先看

用数字金融助力美好生活

邮储银行北京分行亮相2021年服贸会

普惠万家“点亮”美好生活

此次服贸会金融服务展以“数字金融开放金融

绿色金融”为主题，共有上百家国际国内金融机构

参加线上线下的展览展示。作为金融行业参展代表

之一，邮储银行北京分行推出的“普惠万家”板块，

主要展现邮储银行北京分行在服务乡村振兴、服务

百姓民生、服务实体经济的举措和成果。

在服务乡村振兴方面，邮储银行北京分行积极

推动农村信用体系建设，探索创新线上信用户贷款

产品，并以小额“极速贷”为抓手，不断提升“三农”

金融服务的覆盖面、可得性和便捷度。截至2021年6

月末，邮储银行北京分行已向种养殖户、农民专业

合作社、家庭农场等经营主体累计发放涉农贷款

1128亿元，服务客户2.3万户。

在服务百姓民生方面，邮储银行北京分行依托

微信生态打造线上贷款平台———“邮储安心借”小

程序，提供贷款额度测算、贷款计算器、权益商城等

便民高频应用场景，为客户提供简便、快捷的线上

贷款服务。在服务实体经济方面，邮储银行北京分

行通过强化数据与科技赋能，推出全流程线上贷款

产品“小微易贷”，破解中小企业融资难题。客户通

过全流程线上作业，从申请贷款到放款最快仅需5

分钟。

科技赋能 构建金融生态

在邮储银行北京分行展厅，“相约服贸会YOU

你更精彩”的标语十分醒目，位于展厅中央位置的

电子屏幕，十分吸睛。“YOU商街”小程序是邮储银

行北京分行推出的本地化“泛生活圈”服务平台。商

家可通过“YOU商街商户端”，依托邮储银行网点

多、渠道广的优势，进行高效线上获客和营销。截至

2021年6月末，邮储银行北京分行“YOU商街”平台

优质入驻商户已超3000家，注册用户近30万人，日

活用户单日最高已突破3万户。

在“科技赋能打造金融生态”板块，邮储银行北

京分行展示了“金融+生活”生态圈建设中的重要成

果———邮储食堂，当参观者靠近屏幕时，屏幕中央

会浮现互动按钮，通过点击、触摸电子屏，可以现场

了解“邮储食堂”热门商品。截至2021年6月末，“邮

储食堂”全国会员规模超过1200万，北京地区会员

规模达45万。

围绕数字化转型主线，邮储银行北京分行还积

极推进客户数字化、产品数字化、平台化经营、试点

推广云工作室场景，全面提升微信生态运营能力。截

至2021年6月末，邮储银行北京微信公众号关注人数

突破100万人，网点微信客户群客户突破21万户。

技术创新 提升交互体验

科技加持的金融服务体验设备是本次服贸会

邮储银行北京分行展厅的一大亮点。在展区，邮储

银行北京分行打造了“视频移动营业厅”，可以现场

为参观者提供非接触式远程银行服务，足不出户即

可办理金融业务。目前，邮储银行北京分行已将“视

频移动营业厅”技术应用到财富中心建设中，搭建

起财富顾问远程交互系统。

除此之外，邮储银行北京分行还在现场为参观

者提供“服贸会纪念卡”个性化定制服务。参观者通

过小程序上传个性化照片，短短几分钟，就能拿到

一张独有的“服贸会纪念卡”，卡面颜色丰富、色彩

明艳、画质清晰。

下一步，邮储银行北京分行将不断强化科技赋

能和数字化创新，遵循邮储银行总行数字化布局的

六大策略（一条主线、双轮驱动、三大业务、四大能

力、五个布局、六大支撑），聚焦业务模式的智慧再

造，推动生态体系的协同共建，从而提升客户体验、

增加客户黏性、活跃客户行为、优化内部流程、强化

经营效能。

2021年中国国际服务贸易交易会（以下简称“服贸会”）金融服务专题展在京举行。邮储银

行北京分行作为金融行业代表之一参展服贸会。此次参展，邮储银行北京分行以“金融聚力

普惠万家数字金融助力美好生活”为主题，从“数字金融”“普惠金融”“科技金融”等方面打造

了金融服务展示专区，全面展示了邮储银行北京分行最新金融科技创新实践成果，深度阐释

如何以科技赋能金融、重新定义新时代银行的角色与功能。

自2020年服贸会上明确下一步的发展

目标，一年后，北京市各金融部门带着成果

来了！9月6日，“金融创新助力首都高质量发

展专题展览暨金融支持绿色低碳发展政策、

‘两区’建设”成果发布会在首钢园区举办，

主题为展示北京金融部门践行新发展理念、

支持首都高质量发展取得的成效。

与会人员也提到了北京在金

融市场对外开放的工作中取得的

成效。

北京证监局党委书记吴运浩表

示，截至7月底，北京共有5家合资的

证券公司、11家合资经营公司、1家

合资的期货公司、39家外国证券资

产管理机构的代表处、8家外国证券

交易所代表处，北京金融行业开放

水平走在了全国前列。

杨伟中则表示，金融市场对外

开放走在全国前列。征信市场进一

步开放，全国第二家个人征信机构

朴道征信在京揭牌，助力北京打造

数字经济标杆城市和信息服务。

此外，杨伟中表示，跨境贸易

投融资便利化制度持续领先。持续

推进中关村外债便利化试点，其中

海淀园外债便利化试点额度提升

至1000万美元，保持全国领先，大

幅降低中关村高新技术企业跨境

投资成本。杨伟中称，北京在全国

率先实现承包工程企业境外资金

的集中管理，有效节省了企业跨境

结算的时间和成本，更好地服务企

业“走出去”。

北京商报记者董亮丁宁

绿色金融 8部门联合出台《意见》

据了解，2021年8月25日，人民银行

营业管理部、北京银保监局、北京证监

局等8部门联合出台了《关于金融支持

北京绿色低碳高质量发展的意见》（以

下简称《意见》），旨在进一步提升金融

支持北京绿色低碳发展的系统性、专业

性和精准性。

《意见》从货币信贷引导、直接融资

体系、保险市场促进、金融机构组织体

系和产品服务体系搭建等八大方面提

出32条措施。除了对《意见》的解读，会

上，北京银保监局、北京证监局等各监

管部门也展示了各部门在绿色金融上

取得的成效。

诸如，北京银保监局副局长王威

在会上表示，北京银保监局推动辖内

保险机构不断扩大绿色保险的覆盖

面，创新研发各类绿色产品和服务，并

不断发挥保险资金的投资优势，推动

产业项目调结构、转方式、促建设和可

持续发展。

数字金融 发挥优势提供更优质服务

除绿色金融外，数字金融也是本次

会上被纷纷提起的热门概念。

王威表示，北京银保监局有效发挥

数据金融的新优势，创新监管决策。北

京银保监局于2019年底牵头搭建了“金

融专网”，并积极拓展其覆盖面和功能

模块，推动实现更大范围更深层次的民

政数据对接，不断深化数字金融。先后

助力辖内金融机构实现了不动产、公积

金、民政相关业务的一站式办理，切实

做到让数据多跑路，让群众少跑路。

人民银行营业管理部党委书记、主

任杨伟中也表示，人民银行引领数字金

融优势加速显现，稳妥推进数字人民币

试点顺利落地。金融科技创新监管试点

已发布三批22个金融科技创新应用，在

创新应用数量、技术应用场景和申请主

体多元化等方面保持全国领先。

开放金融 走在全国前列


