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仓储：高速运转的“智慧大脑”
百万SKU在无人环境下运转自如，机器人各司其职高速协同，如今的仓库，呈现着另一种眼花缭乱的繁忙景

象。在深耕数字技术的同时，物流企业还将数智供应链服务向更多行业输出，实现效率与价值的双赢。繁杂的仓

储环节正在变得更聪明。绿色物流也因此开始。

当人们踏入一些企业的仓

库，将很难看见工作人员忙碌拣

货的身影。在北京积水潭医院，极

智嘉P500R货架到人机器人正在

库内有序运作，将订单自动运输

至拣选区。

据了解，在2019年，积水潭医

院总手术量达到6万多台，其中骨

科手术超4万台。这也意味着骨科

手术的耗材库配拣中心需要一套

更高效、更准确的操作方式来对

高频次的手术提供后方支持。

这让机器人智慧物流服务商

极智嘉看到了机会。在与积水潭

医院一期合作时，除了引入机器

人，极智嘉软硬件与医院无缝对

接，可实现全部骨科专业相关植

入耗材的智能验收、自动化出入

库、实时计费、智慧盘点等功能。

当前，医院仓储供应链中心能轻

松管理超30000个耗材品类，分

拣效率较之人工提升4倍。

可见的是，在疫情影响下，市

场对仓储、物流自动化的需求和

意识进一步增强。极智嘉CEO郑

勇向北京商报记者表示，在攀升

的机器人订单中，客户需求已从

单一产品向解决方案转变。机器

人解决方案需要围绕行业特点和

客户痛点，把不同品类的物流机

器人应用于合适的场景中并进行

高效协作，才能让机器人创造出

商业价值。

实际上，能让机器人各司其职

从容运作，离不开企业以智能算法

将仓库整体作业流程进行重塑，从

而使库内各个环节模块效率组合实

现整体最优。以京东物流为例，库内

会按照需求场景、商品特性、期望值

等维度对供应链做细分，优化库间

均衡，减少多次调拨。

在“6·18”前，京东物流多个亚

洲一号仓库升级了分拣中心，高速

自动矩阵分拣线和高速自动传站分

拣线可以智能识别商品体积、重量、

条码信息，每条自动分拣线每小时

可处理6000件快递。

与此同时，在存储、搬运、分

拣环节，各类机器人形成矩阵进

行配合，保证百万量级SKU顺畅

流转。

而日日顺物流则是在2020年6

月正式启用大件物流首个智能无人

仓，入库扫描区、自动化立体存储

区、拆零拣选区、备货（发货暂存）区

均有对应的堆垛机、码垛关节机器

人等设备支持。

不过，也有业内人士指出，目前

大件物流部分环节仍以传统人工搬

运为主，还未形成全流程自动作业。

限制因素除了智能设备成本，大件

物流因定制化需求明显，在操作标

准化上存在一定挑战。

机器人走马上任 全自动协同作战

近几年，依靠前期订单预测、智

能补调到执行等一体化服务能力，

物流企业强化技术投入来延展供应

链价值空间。据介绍，目前日日顺物

流已与宜家、林氏木业、雅迪等3000

多家行业头部企业达成合作。而京

东物流财报显示，在2021年上半年，

外部客户收入同比增长109.6%。

数字信息系统一方面能提升商

家作业效率，还有助于双方在各个

环节深入打造减排模型。2019年2

月，菜鸟与雀巢联合打造的“智慧供

应链大脑”在雀巢北京总部上线。据

介绍，基于智能算法，菜鸟可以为雀

巢商品订单匹配合适箱型，减少包

装物的浪费。在末端，菜鸟驿站还能

进行包装物回收。

企业的持续探索影响着各个行

业对数智化的理解与认同。郑勇表

示，近一年内极智嘉已发布多款机

器人，包括智能调宽版货箱机器人、

低温版货架到人机器人、订单到人

拣选机器人、智能重载搬运机器人

及智能叉式机器人，服务于鞋服、零

售、3PL、新能源、汽车零部件、医药

等行业，能进一步升级作业效率。

同时，他认为，将来客户可能需

要多家机器人公司产品，怎么用标

准接口和一套可以调度多家机器人

的系统，是行业努力的方向。

为行业输出价值
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