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信用卡业务营销、风险管控、资金流向将迎来统一规范管理。12月16日，银保监会发布《关

于进一步促进信用卡业务规范健康发展的通知（征求意见稿）》（以下简称《通知》），从绩效考

核、资产质量管理、行为管理、单一客户信用卡总授信额度上限等多个方面向银行提出要求。
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趣店股价首次低于1美元

信用卡风控堵漏：整治乱分期滥发卡

华海财险股权转让一波四折

北京商报2021.12.17

在发布2021年三季度财报后，美股上市

公司趣店的股价走到了危险区。12月16日，北

京商报记者注意到，Wind数据显示，截至12

月15日美股收盘，趣店股价报0.89美元，收跌

15.5%，总市值2.24亿美元。

这是趣店股价首次低于1美元。按照美股

市场交易规则，上市公司连续30天股价在1美

元以下，将面临强制退市的风险。自12月13日

盘前发布2021年三季度财报后，趣店的股价

连续第三个交易日下跌，创历史新低。12月13

日-15日，趣店股价跌幅分别为20.71%、

5.41%以及15.5%。

事实上，自2017年上市以来，趣店股价一

路下行，与上市初期历史最高价35.45美元相

去甚远。进入2021年后，趣店股价始终在2美

元附近徘徊，年内最高价为3.82美元。

“股价是市场对于上市公司业务预期最

直接的反应，趣店的股价走势不佳也是多方

面因素引起的，仍是市场对其公司基本面不

认可的结果。”中国人民大学助理教授王鹏分

析认为。

王鹏指出，一是在于近期趣店披露的

2021年三季度财报，财报数据下滑成为短期

利空因素；二是趣店整体的业务布局和方向，

频频转换赛道后投资人难以建立信心，最终

使得股价一路走低；三是在于市场大环境的

影响，中概股在国内外监管变局下表现低迷。

趣店在2021年三季度再度遭遇了业绩下

滑，并由盈转亏。根据趣店发布的财报，报告

期内，趣店营收为3.47亿元，同比大幅减少

59.1%；净亏损9420万元，而上年同期净利润

为5.92亿元。而在2021年一季度、二季度，趣

店调整后净利润分别为4.88亿元、2.82亿元。

具体来看，报告期内趣店融资收入、贷款

撮合收入及其他相关收入、销售收入等多项

收入出现下滑。其中，融资收入同比下降

41.4%，由上年同期4.87亿元下降至2.856亿

元，主要是受表内平均贷款余额下降的影响；

贷款撮合收入及其他相关收入同比下降

95%，由上年同期的1.77亿元下降至880万

元。原因是三季度表外贷款交易量减少。

截至2021年三季度末，趣店贷款账簿业

务的未偿还借款人数量从上一季度的290万

减少3.1%至280万，贷款余额总额同比下降

14.4%至30亿元。报告期内，贷款账簿业务贷

款业务交易额同比下滑12.1%，为34亿元。

此外，在运营成本方面，三季度趣店总运

营成本和费用为2.73亿元，营销、研发费用支

出出现了不同程度的下降。但其中最大支出

部分来源于一般和行政费用，由上年同期的

5830万元增加到1.58亿元，同比增长170.4%。

趣店也在财报中指出，主要是万里目Kids（即

“万里目少儿”）业务相关的员工薪酬增加。

最近几个季度的财报中，趣店均有提及万

里目Kids的运营进展，但并未披露营收情况。

趣店创始人罗敏介绍称，公司继续在现金信贷

业务中执行谨慎的运营策略，幼儿教育业务也

取得了稳步进展，截至2021年12月12日，趣店

已有7家万里目Kids活动中心在运营中。

瞄准少儿素质教育这一新赛道的趣店也

宣告了万里目电商平台的“出局”。趣店在三

季度财报中明确提到，正在逐步清理万里目

电商平台。与趣店历次尝试项目结局相似，趣

店的奢侈品电商业务或也将“下线”。

主营业务逐渐缩水、万里目Kids投入不

断增加，业务广泛布局的背后难掩业绩颓势，

北京商报记者梳理趣店近年来财报数据发

现，包括2021年三季度在内，趣店营收已经连

续7个季度下滑。对于趣店后续在提振股价和

发展业务等方面有哪些规划性举措，北京商

报记者也向趣店进行了进一步了解，但截至

发稿未收到对方回复。

在王鹏看来，趣店起身于现金贷业务，而

随着近年来监管政策的收紧，黑灰色贷款产

业没有生存空间，市场上也出现了更多规范

化的、自带流量属性的贷款或分期平台，趣店

的商业模式缺乏突出优势。同时，在理性消费

的倡导下，用户对于网络贷款、电商分期等

“超前消费”更为审慎。转型大潮之下，趣店也

在寻找出路。

“业绩连续7个季度下滑，正是从疫情初

起至今，趣店显然未能做好充足准备抵御外

界突发风险。”王鹏指出。不论是围绕主营业

务提供金融相关服务，还是大刀阔斧地进军

新领域，转型本身就充满了挑战，趣店更应该

提前做好准备，充分考虑行业现状，结合自身

优势做好多元化经营工作。

北京商报记者岳品瑜廖蒙

10%股权三次转让无果，或将由大股

东“接盘”，原始股东在一场不存在的股东

大会上离奇离场后又欲“吃回头草”……12

月15日，华海财产保险股份有限公司（以下

简称“华海财险”）连续两则股权转让公告，

让其股权结构再起波澜。

大股东股权集中

12月15日，北京商报记者发现，华海财

险在中国保险行业协会官网批露了两则股

权变更公告，临时信息披露公告〔2021〕4号

（以下简称“4号公告”）和临时信息披露公

告〔2021〕5号（以下简称“5号公告”）。

其中，4号公告显示，七台河市鹿山优

质煤有限责任公司（以下简称“鹿山优质

煤”）、青岛益佳海业贸易有限公司（以下简

称“益佳海业”）分别计划将所持华海财险

1.2亿股股份（占比10%）、9600万股股份

（占比8%），转让给那曲瑞昌煤炭运销有限

公司（以下简称“那曲瑞昌”）。

实际上，这已是鹿山优质煤第四次计

划转让华海财险股权，前三次股权转让计

划均无疾而终。而第四次股权转让的受让

方那曲瑞昌，正是华海财险第一大股东。股

权转让完成后，那曲瑞昌持股比例将由

15%提升至33%，益佳海业持股比例降至

2%，鹿山优质煤将不再持有华海财险股

份，如愿离场。不过，相关股权转让事项能

否尘埃落定，尚需银保监会核准。

若4号公告转让完成，由15%提升至

33%，意味着华海财险第一大股东持股比

例将更加集中。首都经贸大学保险系副主

任李文中表示，第一大股东的持股比例大

幅提升往往意味着第一大股东在董事会的

席位增加，对董事会的控制力增强，重大事

项更容易形成一致性意见，对公司经营管

理决策的话语权增大。这会使公司经营管

理决策的效率提升。

另外，北京商报记者从那曲瑞昌母公

司瑞茂通处获悉，截至2020年末，该公司总

资产为29.94亿元，资产总额少于华海财险

的30.57亿元。

对于大股东资本少于华海财险这个问

题，李文中指出，首先，中小保险公司早期

业务发展较快时对资本的消耗也非常快，

往往需要补充资本来保证偿付能力满足监

管要求。如果控股股东实力较弱，补充资本

会受到一定的影响。如果被迫增资引入新

股东，一方面会稀释原有股东的权益，另一

方面可能会影响董事会的构成，从而一定

程度上影响公司经营。如果因此引起控股

权的变动，就会对公司的经营产生重大影

响。其次，不少中小公司发展过程中很依赖

股东业务，如果控股股东实力较弱，对保险

公司可能没有太大帮助，保险公司在市场

竞争中会更艰难一些。

官网信息显示，华海财险于2014年12

月正式开业，是全国首家以海洋保险和互联

网保险为特色的全国性、综合型财产保险公

司。今年三季度单季，华泰财险实现保险业

务收入55318.25万元，实现净亏损1847.84

万元。截至今年三季度末，华海财险的核心、

综合偿付能力充足率均为163.67%，较上季

度末下滑了15.86个百分点。

各自为营

另一则公告显示，山东滨化投资有限

公司、龙口嘉元东盛热电有限公司分别计

划将持有的华海财险3800万股股份（占比

3.17%）、1200万股股份（占比1%）转让给

莱州诚源盐化有限公司（以下简称“诚源

盐化”）。

对于华海财险来说，诚源盐化并不是

新面孔，早在前者成立初期便参与其中。北

京商报记者查阅华海财险偿付能力报告发

现，诚源盐化曾是华海财险并列第一大股

东，持有华海财险1.2亿股股份。

诚源盐化退出华海财险股东阵营发生

在2016年。据华海财险官网披露，当年7月8

日，在山东省烟台市召开了临时股东大会，

经全体股东审议，同意股东诚源盐化将其

名下1.2亿股股份，以原始股价（每股1元），

全部转让给烟台诚泰投资有限公司（以下

简称“诚泰投资”）。

然而，2020年底，一则“秋后算账”的罚

单却显示，华海财险2016年7月8日的临时

股东大会实际并未召开。银保监会表示，经

查，华海财险在2016年7月8日股东大会未

召开的情况下，在官方网站披露了虚假的

股东大会会议情况。

另外，股权交易双方诚泰投资和诚源

盐化之间，疑似存在关联关系，天眼查平台

显示：诚泰投资股东是邱洪琳，而诚源盐化

监事也是邱洪琳。

12月16日，北京商报记者就诚泰投资

和诚源盐化之间的关联关系、诚泰投资股

东邱洪琳和诚源盐化监事邱洪琳是否系同

一人等事项向华海财险发函求证，但截至

发稿未获得回复。

如若此次转让获批，诚源盐化将成为

华海财险第十大股东，持股4.17%。这意味

着，时隔五年，诚源盐化从并列第一大股东

转身变为拟任十股东。而北京商报记者也

就股权转让相关事宜多次联系华海财险，

但并未获得有效回复。

值得一提的是，这两份公告中的两份

股权结构表“各自为营”。4号公告显示，股

权转让完成后，华海财险将存在10位股东，

其中第一大股东那曲瑞昌持股33%，第十

大股东益佳海业持股2%。

而紧随其后的5号公告，并没有提及4

号公告所涉及的股权变更情况。5号公告显

示，股权转让完成后，华海财险将存在12位

股东。第一大股东那曲瑞昌持股15%，第十

股东诚源盐化持股4.17%，第十二股东山东

滨化投资有限公司持股1.83%。

南开大学中国公司治理研究院副教授

郝臣分析称，两个股权转让事宜分开披露，

可能涉及转让比例问题。4号公告变更股权

比例超过了5%，5号公告变更股权小于5%。

而根据《保险公司股权管理办法》第53条规

定，保险公司变更超过5%股权，需要经过

监管机构的批准，不足5%的只需要备案。

“如果合并披露，我觉得效果会更好，

能够清晰展示出变更后的股权结构。”郝臣

补充表示。

北京商报记者陈婷婷实习记者李秀梅

预借现金分期还款额度

不得超5万

“近年来，我国银行业金融机构信用卡业

务快速发展，在便利群众支付和日常消费等

方面发挥了重要作用。但近一时期部分银行

经营理念粗放，服务意识不强，风险管控不到

位，存在侵害客户合法权益等行为。”银保监

会有关部门负责人指出。为加快转变信用卡

业务发展方式，强化审慎合规经营，银保监会

制定了该《通知》，共八章，三十七条。

从相关内容来看，《通知》指出，银行业金

融机构应当审慎设置信用卡分期透支金额和

期限，明确分期业务最低起始金额和最高金

额上限。分期业务期限不得超过5年。客户确

需对预借现金业务申请分期还款的，额度不

得超过人民币5万元或者等值可自由兑换货

币，期限不得超过2年。

博通分析金融行业资深分析师王蓬博在

接受北京商报记者采访时分析称，预借现金

分期还款额度不超5万元的原因主要还是为

了防范套现、多头授信、过度办卡等行为。对

银行而言会促进银行信用卡方向的转型，转

向更加合规的精细化用户运营，同时在借助

多渠道推广时有底线意识，比如核心流程和

风控都要自主完成。对持卡人来讲，原来很多

以卡养卡套现和“薅羊毛”的行为将被堵死。

单一客户总授信额度

合理设置上限

根据央行发布的最新数据显示，截至今

年三季度末，全国共开立银行卡91.83亿张，环

比增长0.8%。其中，信用卡和借贷合一卡7.98

亿张，环比增长0.97%，人均持有信用卡和借

贷合一卡0.57张。

“由于信用卡的特性决定，并不能以中国

全部人口总数作为基数来统计，因此信用卡

的目标人口数量大致仅为4亿至5亿左右，以

此来计算的话，实际上早已达到人均多卡的

局面。”信用卡资深研究人士董峥表示。

银保监会指出，部分银行信用卡授信管

控不审慎，不能严谨评估客户的资信状况，造

成过度授信等问题，加大经营风险，不合理推

升客户杠杆水平。

对此问题，《通知》要求，银行业金融机构

应当根据客户信用状况、收入状况、财务状况

等合理设置单一客户的信用卡总授信额度上

限，并纳入该客户在本机构的所有授信额度

内实施统一管理。在信用卡总授信额度内，预

借现金业务授信额度不得超过非预借现金业

务授信额度。银行应当对单一客户实施充分

尽职调查，对所获知该客户在其他机构的所

有信用卡授信额度实施合并管理。

“从信用卡行业来看，实际上发卡量的增

速已经见顶，刷卡换积分的模式早已不再有

效，粗放式经营导致规模增长乏力，也导致了

各家为了提高发卡量出现了各种违规行为和

行业乱象，这些乱象也都是以发卡量和单纯

追求行业利润的行为导致的。”王蓬博进一步

指出，所以要发布新规促进信用卡业务规范

健康发展，从源头上进行治理。移动互联网时

代，单纯发展金融交易的单一模式早已过时，

而线上流量红利的逐渐消失，也让依靠互联

网平台流量，追求办卡规模的模式逐渐式微。

精细化运营不能再只是一个空话，合规运营

要摆在首位更加重视。

长期睡眠信用卡比率

不得超20%

除了分期和额度问题，“睡眠”信用卡的

清理也是此次《通知》的重点。一般情况下，未

注册使用的“睡眠”信用卡在过期后会自动进

行注销，不同银行的有效期有所差异，有效期

通常为3-5年。

而当前，部分银行经营理念不科学，盲

目追求规模效应和市场份额，滥发卡、重复

发卡情况突出，导致无序竞争、资源浪费等

问题。

《通知》要求银行不得以发卡量、客户

数量等作为单一或主要考核指标，长期睡

眠信用卡比率不得超过20%，整改后仍超

出该比例的银行不得新增发卡。未来银保

监会还将动态调降长期睡眠信用卡比例限

制标准，不断督促行业将睡眠卡比例降至

更低水平。

易观高级分析师苏筱芮指出，《通知》特

别就睡眠卡相关规定进行了升级，与此前各

家银行业机构开展的“断卡”行动一脉相承。

近年来，打击犯罪的监管工作重点逐渐从事

后惩治转移到事中监测，前置了各项风险防

范流程。电信诈骗、跨境赌博等犯罪行为均离

不开资金流，包括账户体系与支付，因此银行

账户、支付环节等逐步成为监管关注的工作

重点，此次睡眠卡的相关规定既体现出与此

前“断卡行动”在政策上的连续性，同时也有

助于银行及时监测和发现内部风险，为银行

自身安全及合规工作奠定优良根基。

据了解，《通知》规定银行业金融机构应

当在文件实施之日起24个月内完成整改。银

保监会表示，还将持续督促银行切实增强审

慎合规意识，压实风险管控责任，规范业务经

营行为，提升精细化管理水平，努力实现高质

量发展。

北京商报记者孟凡霞宋亦桐李海颜
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