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（排名不分先后，为拼音首字母排序)

2021年度北京十大商业品牌评选

消费体验奖

它们是在消费体验上推陈出新的影响力品牌。它们了解消费者的真正

需求，营造着舒心且温暖的消费环境。这些商业榜样将服务做到极致，懂消

费者所想，解消费者所困，更是直接跑在了消费需求的前面。
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