
冰雪运动
催生保险新兴需求

冬奥会带火了冰雪运动，大

众逐渐拉近与冰雪运动的距离。

但不容忽视的是，全民冰雪热背

后，因其高风险运动的属性，安全

问题也同样引发关注，“雪道的尽

头是骨科”话题更一度冲上热搜。

近日，北京商报记者梳理发现，多

家保险公司推出了保障冰雪运动

项目及人员的相关保险产品。

不过，整体而言，受限于冰雪

运动在我国普及率不高的状况，

冰雪运动相关保险产品数量仍然

有限。保险公司抓住这难得的冰

雪契机，需要从相关风险事故数

据的收集、产品的开发及销售等

方面“乘势而起”。

多项数据表明，冰雪消费正在逐渐升温，冰

雪运动的相关保险处于“出圈”的最佳时机。

冬奥热情持续助燃，滑冰、滑雪等冰雪运动

场馆更加热闹起来，来自中国旅游研究院发布的

最新数据，2021-2022冰雪季，我国冰雪休闲旅游

人数将达到3.05亿人次，“全民冰雪热”正在到来。

在春节假期前后，各地冰雪运动热情高涨。

同程旅行数据显示，今年春节期间，全国冰雪类

型景区订单量较去年春节同期上涨68%。去哪儿

平台雪场售票数量较去年春节假期整体翻番。

但滑冰滑雪作为一项速度快、技术要求高、

风险高的运动，同时还要受到天气、设备等诸多

因素影响，因此极易发生意外伤害事故。

欲在冰雪之上“御剑飞行”，业内人士建议，需

充分认知潜在风险，可利用好保险工具转嫁风险。

不过，不同于一般运动，普通意外险并不保

障滑冰滑雪等高风险运动，消费者需要购买包含

高风险运动的意外险。若是参加职业体育比赛，

需要联系主办方配置专门的保险，一般的意外险

并不保障职业比赛。

北京商报记者注意到，部分保险公司已上线

相关保险，如平安产险推出的滑雪意外保，即门票

意外险，可以承保滑雪等高风险运动。众安保险针

对高风险冰雪运动推出“全民冰雪运动意外险”和

“运动意外无忧险”，为高山滑雪、单板滑雪、雪橇、

滑冰、冰球、冰壶等运动提供保障。另外，太平洋产

险“出行保神州畅行”等旅游类保险，不仅包含旅

途保障，还包括滑雪等高风险运动保障。

蚂蚁保的数据显示，今年1-2月，平台上意外险

（包含滑雪等高风险运动）的投保量环比上涨20%。

缘何投保率攀升？首都经贸大学保险系副主

任李文中表示，如今，我国民众特别是“90后”“00

后”总体上有着不错的风险意识与保险意识。超

过三亿人参与冰雪运动是冰雪运动保险市场，尤

其是意外险发展的一大机遇。

“冰雪保险”乘风起

全民畅享冰雪乐趣虽然成为一股潮流，但保障

滑雪等高风险运动安全的冰雪运动相关保险要想

在产品设计中破题，保险公司仍面临不小的挑战。

“目前市场上冰雪运动保险产品还比较少，多

数保险产品还只是普通意外伤害保险或者旅游意

外伤害保险的简单升级。”基于此，李文中表示，过

去冰雪运动在我国普及率不高，保险公司相关保

险业务有限，保险公司缺少数据积累给保险责任

设计与定价。

产品开发、产品销售一并成为保险公司开发

高风险运动保险面临的最大难题。

“此前，一些保险公司推出的高风险运动保险

由于整体投保较少，大多是借鉴国外的条款和经

验数据。而国内的实际情况与国外仍有差异。此时

就需要根据国内的实际情况厘定费率和条款。”北

京联合大学管理学院金融系教师杨泽云表示。

保险公司如何与渠道进行分工协作，仍然是

高风险运动保险所面临的一个难点。杨泽云认为，

若单靠保险公司自己的渠道，消费者很少能想到

并愿意专门主动到保险公司渠道投保高风险运动

保险。而融入高风险运动场景，又面临着

单笔业务保费低、渠道喧宾夺主的尴

尬境地。

产品、保障亟待“双双扩容”

初学者在享受滑雪运动带来的刺激与快感的

同时，保险公司如何以冬奥会为契机，推动冰雪项

目发展？

李文中认为，从保险公司开发冰雪运动相关

保险产品方面，在产品保障范围中，一是可以增加

救援保障、住院津贴等责任满足冰雪爱好者的需

要。二是冰雪运动中比较容易出现脱臼、轻微骨

裂，不需要太多的治疗，但是需要休息，因此产生

的收入损失也可以增加为保险责任范围。三是可

以为冰雪运动器材损坏、丢失提供保障。

杨泽云认为，还需要包含个人意外保险责

任，即在冰雪运动中，因为意外事故造成的第三

者的人身伤亡或者财产损失依法应负责的经济

赔偿责任。

李文中认为，“保险公司除了优化产品外，当

前应当抓住冬奥会的契机，做好保险公司与保险

产品的宣传”。

冰雪运动潮来袭，保险公司进一步开发冰雪

运动保险有一定积极意义。李文中认为，积极开发

销售冰雪运动保险有利于帮助保险公司，特别是

中小人身险公司加快业务转型，拓宽业务种类，促

进公司发展。

瞄准个性化需求发力
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