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商业新篇章
经历了多年的累积与提升，我们从未像今日这般真正地谈到民生与责任。这是一个跨入更高层次

的信号。
北京商业在这一年经历了很多风波，也尝试了许多转变，其中既有成功，也有失败，更有失败后退出

市场然后又再杀个“回马枪”的迂回。风波、动荡、创新、转型……我们在今年看到了尤其多的关键词。站在
多年来发展提速，重视数量与扩张规模的基础上来看，这是一种高层次的忧伤。

它意味着，我们从量变时代，终于进入了质变时代———一个更加注重品质、更加注重服务、更加重视
创新模式、更加重视持续力的时代。

在这样的时期，北京市提出了“北京精神”的阐释，最终将北京精神定为爱国、创新、包容、厚德。北京
是中国的首都，是个魅力无限、言语不尽的文化城市，北京商业除了作为承担城市经济建设的微观载体
外，也在为人们的生活创造着更丰富、更舒适的选择。而更舒适与更富有责任感，越来越成为消费者的选
择依据。上帝越挑剔，企业越优秀，竞争越激烈，企业越坚韧。一切都是好事。

即将送走2011。这是个被赋予了很多意义的一年。她是一个新篇章的引子———“十二五”的开局之年，
转变流通发展方式备受瞩目。流通领域从数量第一、速度崇拜、高代价、低效能的发展模式，逐渐转变为集
约节约、低碳低耗、优质高效的均衡发展模式。更加注重质量与科学，更加关注民生的理念，渐渐植入企业
发展目标。

2011在人们心理上又是一个有关想象的节点，因为2012就要到来。有关科幻与电影的预言，让人们在
未来的日子里更关心地球环境、社交情感。这些变化都将在商业领域融化、甚至开花。正因如此，“创新商
业，优化民生”被我们选定为今年北京十大商业品牌评选活动的主题。创新的商业，以往我们并不少见，而
真正以优化民生为依据的商业考量，将呈现出北京诸多商业企业的企业文化与人文精髓。未来的发展中，
将越来越显露出品牌的力量。
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