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上市以来50天销量破万辆，全国多家
4S店断货， 这是东风风神2012款S30眼下
的市场写照。实话说，2012款S30的热销让
人颇感意外，特别是在自主品牌普遍低迷
的大环境下。那么，此热销潮是如何引发
的？ 记者采访东风风神相关负责人后获
悉，这是东风风神 “大质量观 ”效果的显
现。 面对市场前景仍不被看好的2012年，
东风风神要借新车突围。

从首款车型亮相至今已近三年，东风
风神的发展并非一路坦途， 期间也不断
遭遇车型推出迟缓、 消费者认知度提升
慢等方面的质疑。 但正如东风汽车公司
副总经理、 东风乘用车公司总经理刘卫
东多次强调的那样：“自主品牌如果仅凭
性价比优势而没把质量搞上去，将来只有
死路一条！”

东风风神高层认为， 任何一件卓越的

产品， 只有进入市场让更多的消费者购买
使用， 才会形成口碑， 当这个口碑是正面
的，积极的，信赖才算刚刚扎根。这种坚持
在2012款S30见到了成效， 随着一批批消
费者的尝试，随着时间的推移，更多用户
参与亲身体验， 东风风神的卓越品质得以
见证，逐渐在市场上形成良好的用户口碑，
而2012款S30上市后的热销也正缘于此。

刘卫东认为， 自主品牌只有先把质
量做强了，销量才会做大 ，先强抓质量 ，
再稳拿销量， 做强才能再做大。2012年，
东风风神按照“质量卓越 服务领先 魅力
产品”的战略路径，强调产品质量与服务
质量并举的 “大质量观 ”，强化企业核心
竞争力。

据透露，2012年东风风神计划在销量
上翻一番。车型进一步丰富，除了在售的
S30系列外， 中高级旗舰车型A60将在一
季度上市，为消费者提供更多选择。

在渠道网络建设方面，东风风神正在
通过全新的招商政策激励，进行着紧锣密
鼓的网络布局和渠道建设。据悉，目前东
风风神已在全国设立了400多个服务网
点。为了打造行业领先的服务，东风风神
计划到2012年底将服务半径缩短至80公
里以内，相关的网络软硬件实力也将得到

大大提升。
其实，东风风神企业本身拥有很多先

天的优势。我们知道，东风与一汽、上汽同
为三大老牌汽车央企。 依托东风集团，东
风风神得以集结最优质的资源形成自身
优势。东风风神方面高调宣称，要做“华系
车”的典范，到2016年，东风乘用车旗下东
风风神品牌将形成5个产品平台、13款车
型的产品阵营， 累计销量要达到100万辆
以上。

2011年自主品牌乘用车市场遇冷 ，
2012年这种局势并没有太大改变。 但是，
东风风神高层表示， 凭借实力派新车型、
优质的服务，以及密集的渠道网络，东风
风神将在2012年强势出击，树立更多的口
碑，赢取更多消费者的信赖。

商报记者 王万利
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·海外传真·

通用汽车2011财年
第四季财报盈利低于预期

日前， 美国汽车制造商通用汽车对外发布了该公
司2011财年第四季财报。数据显示，在本财季中，由于
海外市场业务表现不佳， 抵消了北美市场业务强劲发
展对公司业绩构成的利好， 盈利低于早前市场分析师
预期。受到该消息的影响，通用汽车股价在盘前交易中
下滑3.1%。

通用汽车在对外发布的一份财报声明中表示，在
2011财年第四财季里， 公司净利润从此前一年同期的
5.1亿美元，合约每股31美分，下滑至4.68亿美元，合约
每股28美分。

在不计一次性项目的情况下， 通用汽车的每股盈
利为39美分。营业收入从此前一年同期的369亿美元增
长至380亿美元。早前，汤森路透曾对市场分析师进行
了调查，按照他们的测算，预计通用汽车的每股盈利为
41美分，营业收入或将达到379.5亿美元。

从整个2011财年来看， 通用营业收入增长11%至
1500亿美元。通用汽车表示，预计在2012财年的营业收
入将继续实现增长。

通用汽车首席执行官艾克森表示， 该公司正着力
解决拖累第四季业绩的欧洲和南美市场问题。 该公司
在这两个市场分别亏损5.62亿和2.25亿美元，而在美国
市场的获利却达到15亿美元。 商报记者 钱瑜/编译

日系豪华车企集体在华加速

东风风神今年要借新车突围

中国校车市场热度
的升温，吸引了国际校车
巨头前来掘金。 日前，美
国最大的校车制造商纳
威司达公司在京召开媒
体见面会，除全面地介绍
了其在商用车领域的先
进技术，还表达了对自有
技术能够帮助中国制造
出符合国家排放要求的
商用车的信心。

尽管目前在中国依然
没有直接业务开展， 但纳
威司达中国科技总监、集
团技术院士雷宁表示 ，50
多年前通过间接渠道向中
国提供了新中国成立后第
一批卡车的就是纳威司达，
如今公司能否迅速在中国
市场打开局面，是关乎到公
司整体前途的一件大事。

据了解， 目前纳威司
达已与国内江淮汽车签订

了合作协议。 纳威司达方
面表示， 尽管该公司与江
淮汽车的合作项目仍在等
待审批， 但不排除会通过
技术转让的方法加快校车
产品在中国的本土化生产
以抢占市场先机。

资料显示 ，2011年纳
威司达全球业务规模约
140亿美元，其中海外业务
约占20亿美元。 在未来五
年中， 纳威司达将全力拓
展海外的业务规模， 而中
国则是其不可或缺的一枚
重要棋子。 在未来纳威司
达海外业务总量中， 中国
市场被寄望所占的比例高
达20%，甚至更多。

按照计划， 纳威司达
并不会一开始就将产品直
接带到中国， 而是采取利
用当地的存量资源和本土
人才， 依托双方共同的产
品线和产品平台， 利用纳
威司达在产品技术上和合
作伙伴在营销渠道上的优
势， 共同研发出适合中国
市场的适度产品。 据雷宁

透露， 目前纳威司达的研
发技术中心主要集中在北
美，分散在不同的城市。在
纳威司达的规划中， 未来
还会在中国以及欧洲设立
技术中心。

目前， 纳威司达在北
美市场的综合占有率约为
21%， 校车的市场份额比
例则高达约50%。 而未来
纳威司达在华合作的范围
将包括校车、自卸车、水泥
搅拌车等车型， 并且有望
把产品做成低、中、高档比
较广泛的产品型谱。

业内人士认为， 纳威
司达国际化战略实施将取
决于在中国市场的规模，
纳威司达的真正国际化步
伐， 肯定要坚定地踏上中
国之路， 首次在华合资的
成败非常重要。

商报记者 蓝朝晖

纳威司达掘金中国商用车市场

雷克萨斯率先高调宣
布， 今年在华销售目标为
8.8万辆， 计划实现56.3%
的同比增长。 而记者采访
英菲尼迪和讴歌的相关负
责人后获悉， 这两家日系
豪华车企今年也均有较高
的销售目标。

英菲尼迪中国事业总
部总经理吕征宇告诉记
者， 继2011年在华强势增
长后， 英菲尼迪今年将挑

战50%的销量增幅。 据介
绍， 去年英菲尼迪在华全
年销量为19075辆，同比增
长超过60%， 中国已经连
续两年保持英菲尼迪全球
第二大市场的重要地位。
讴歌事业部部长津村卓哉
也透露， 讴歌今年的销售
目标是6500辆。

新车是竞争的利器 ，
日系豪华车企在中国市场
加速离不开过硬的车型。

记者了解到， 今年雷克萨
斯、英菲尼迪、讴歌均有多
款重磅新车推出。

先看雷克萨斯， 去年
底正式登陆中国市场的
CT200h眼下销售正火。乘
胜追击， 今年雷克萨斯将
推出包括在去年广州车展
上全球首发的全新一代
GS250在内的多款新车 ，
并表示会重点主推混合动
力技术， 其主要产品的混
合动力车型也将逐个登陆
中国市场。

而英菲尼迪在新车推
出上更是不遗余力，“未来
几年， 英菲尼迪会更加重
视在中国市场的发展，努
力提升在中国的市场份
额 ”。吕征宇称，目前英菲
尼迪的全线产品已经全部

引入中国市场， 今年更会
有多款新车在中国上市，
其中包括英菲尼迪品牌
专门为中国市场研发的
英菲尼迪M长轴距版 。同
时，还有英菲尼迪M混合
动力版， 以及一向在中国
市场销售良好的FX和EX
的全新改款车型， 外加一
款全新的三排座豪华跨界
车型JX。

津村卓哉也表示，在继
去年下半年推出升级的2012
款TL之后， 讴歌今年还将
为中国消费者引进RDX
和ILX两款全新车型。

当然， 光有车型还是
不够的， 在渠道建设上日
系豪华车企也纷纷加快
脚步。

据悉，截至2011年底，

雷克萨斯在中国已有81家
经销商投入了运营，另有54
家已通过了审批。2012年，
雷克萨斯将重点加快二三
线市场的网点建设，同时通
过城市展厅和卫星店补充
和完善销售渠道。

英菲尼迪2011年已有
近60家特许经销店投入运
营， 今年还会继续增加29
个。此外，吕征宇称，今年4
月， 英菲尼迪全球首家超
级旗舰店将落户北京，以
崭新的形象及极致的服务
展现在客户面前。

与雷克萨斯和英菲尼
迪相比， 讴歌经销商的数
量要少一些， 但目前在全
国核心城市也已经建立了
40家特约店， 且据津村卓
哉透露，“讴歌今年在发力

豪华车市场较为成熟的重
点城市之外，将继续有步骤
地推进二三线中小城市销
售网络的部署， 在加强现
有特约店销售和服务的基
础上增设5家特约店”。

专家称， 今年中国豪
车市场不会再是德系独
大，凭借更多更细的车型，
以及更完善的销售渠道，
日系豪华车企将在今年吸
引更多中国消费者的眼
球， 力争抢夺该细分市场
更大比例的份额。不过，可
以肯定的是，奥迪、奔驰、
宝马都不会轻易将领地拱
手让人，且德系三大之间的
竞争也将愈发激烈。眼下我
们已经能够预见， 今年的
豪车市场必将更有看头 。

商报记者 王万利

虽然2012年中国车市仍处于理性调整期，
但豪华车销售依然保持着强劲的增长势头。奥
迪、奔驰、宝马德系三大的争相跃进，终于让日
系豪华车企坐不住了， 而自家逐年高速递增的
销量更给了发力底气， 今年日系豪华车企集体
上演中国市场加速。

纳威司达中国科技总监、
集团技术院士 雷宁

能否迅速在中
国市场打开局面，是
关乎到公司整体前
途的一件大事。


