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北京二商再度试水零售终端
时隔七年将在西城开设两家社区零售店

·商讯·

淘宝认证新规被指伤及无辜
继“十月围城”事件后再度引发平台卖家不满

英特宜家Mall“迟到”一年终破土
商报讯（记者 崇晓萌）北京南部商业建设再次提速。

记者昨日获悉，位于京南西红门地区的大型商场英特宜
家购物中心已于2月中旬拿到施工许可证， 终于在迟到
一年后破土建设。不过，英特宜家购物中国能否在2014
年如约亮相仍是未知数。

记者昨日从市住建委方面获悉，英特宜家购物中心
分为两期，目前已经全部获得《建筑工程施工许可证》。
此前有消息称， 英特宜家早在2009年底就拿到该地块，
2010年12月便举行了奠基仪式。 但由于与高压变电站、
垃圾转运场距离过近，消防设计与我国消防管理规定有
所出入等原因， 英特宜家购物中心一直未取得施工资
格，这让原定于去年初开始的施工计划延后一年有余。

资料显示，作为宜家家居兄弟品牌，英特宜家于去
年3月17日与首批商户签约。苏宁电器、欧尚超市、金逸
国际影城与宜家家居作为四大主力店入驻商场。

商报讯（记者 吴文治 实习记者 陈静）昨日，麦考林
（纳斯达克：MCOX）公布的去年四季度及年度业绩显示，
公司2011年净亏损达3330万美元， 而2010年净利润为
440万美元。值得注意的是，其互联网净营业收入呈上升
趋势，同比增长9.6%。

麦考林财报称，去年公司净营业收入超过2亿美元，
同比下降4.2%；毛利达到7320万美元，同比下降22.9%。
数据显示，互联网销售收入仍是支撑公司收入增长的主
要动力，达到营业收入的五成以上。其中，互联网、加盟
店净收入同比增长分别为9.6%、15.4%。

麦考林CEO顾备春表示，去年由于各大电商之间的
竞争、互联网广告价格增长导致了毛利率的降低。同时，
公司从综合性电商向互联网业务转型，削减电话中心的
业务投入，也导致了公司净营业收入下降。

事实上，由于大打价格战、运营成本增加、争相免运
费等因素影响，国内电子商务企业一直未能摆脱“赔本
赚吆喝”的怪圈。另一方面，在行业整合的大背景下，大
型电子商务企业更冀望能够在行业混战中存活下来，顶
着亏损压力做大市场。

麦考林去年净亏3330万美元

继去年10月被中小卖家围攻后，淘
宝网再次因为新政引发了平台内卖家的
不满。昨日，淘宝网最新发布的公告显示，
开店认证系统全面升级，6月30日前，所有
新开和已开店用户均须完成认证及备案。
如不能及时填写必要信息，淘宝网会对店
内商品进行下架或将店铺屏蔽。在业内人
士看来，尽管升级认证系统的初衷无可厚
非，但淘宝网却可能再度伤及无辜。

开店认证系统升级
根据淘宝网昨日的最新公告，淘宝会

员开店认证体系将在现有基础上进行认
证升级和店铺年检审核。在淘宝网（天猫
商城用户除外）开店的卖家，在提交“淘宝
身份证信息”的同时，必须上传本人与身
份证原件比对大头照及本人上半身照，共
两张照片。如果卖家不能及时认证，淘宝
网会下架店铺内商品或将该店铺屏蔽。

记者在一卖家的淘宝账户看到，淘
宝网提供了“大头照”模板：一位女士举

着身份证面对镜头照了一张， 然后又单
独面对镜头照了一张。

据记者了解， 尽管淘宝开店认证系
统全面升级公告在年初就已出台， 但很
多卖家并未在意， 直到最近卖家界面中
出现了“2月底未进行淘宝认证将影响搜
索排名；马上认证，做有‘身份’的卖家”
的提示，才被众多卖家重视。

值得注意的是， 几天前， 国家发改
委、商务部等八部委联合发布《关于促进
电子商务健康快速发展有关工作的通
知》，明确表示将提高电子商务的准入门
槛，规范标识和交易标准等。

引众多卖家不满
尽管淘宝网出台的认证新规正好踩

到了政策的点上，但这项新规的出台却让
很多卖家苦不堪言。这也是继去年被中小
卖家围攻后，淘宝网再度因新政引发争议。

据一位接近淘宝网的人士透露，目
前， 淘宝网存在大量使用他人身份证开

店的卖家， 其中包括不少经营多年的高
信誉商家。一旦无法完成身份认证，这些
店铺的经营将受影响。 在淘宝网经营体
育用品的一位卖家称， 出现此种问题的
多是在淘宝网已开店3-5年的店铺。

据他介绍， 由于当初创业时易趣网
还在，与淘宝网相比，其“美式”的审批流
程十分严格， 这让不少卖家在二者中选
择了淘宝网。近两年，淘宝网的开店申请
也开始越发严格。

还有卖家表示， 尽管淘宝网的新规
值得肯定， 但有的店铺申请人已经转行
或离开，淘宝网如果屏蔽店铺，其将面临
重大损失。

经营创意玩具的一位卖家认为，对
店铺内商品进行下架或将该店铺屏蔽，
几乎等同于“关店”。

解决办法暂未出台
记者昨日拨打 “淘宝集市商家”热

线，客服人员表示，如果实物卖家在6月

30日之前不能及时填写必要信息， 后期
会对店铺内的商品进行下架或者店铺屏
蔽。而且，通常情况下淘宝网的认证信息
无法修改。

另一位客服人员则表示，近期，不少
卖家就该问题进行咨询， 但淘宝网方面
暂时还没有相应的解决办法。 他说：“卖
家只能过一段时间再打电话咨询， 届时
可能会有相应办法出台。”

艾瑞咨询分析师苏会燕认为， 淘宝
网此番升级开店认证系统， 主要是针对
一些不法分子利用卖家注册开店时信息
不完整盗取卖家账户， 或盗用他人身份
证开店欺诈，损害消费者利益的行为。

苏会燕还表示， 此次认证升级中出
现大量证件和店铺不对应， 数量远大于
淘宝网的预计。 淘宝网应设置一个过渡
期， 并出台一些补救措施。“对于证件和
店铺不对应采用其他合理方式进行验
证，以免伤及无辜。”

商报记者 王璀一

商报讯（记者 孙舒扬 实习记者 巴赫）永辉超市昨日
公布了2012年开店计划。 根据永辉超市官网显示的信
息，今年，其在北京地区正筹备开设6家门店，这些门店
全部位于四环外。业内专家表示，永辉超市在京很可能
通过“由外到内”的路线进行扩张。同时，永辉超市还将
重庆、河南和东北地区纳入重点扩张区域。

永辉超市方面表示， 现阶段门店储备量相对丰富，
每年新开约50家门店的扩张速度有望继续保持。永辉超
市在去年11月以“白菜价”接手易买得洋桥店后，迅速改
造店面，目前永辉超市洋桥店已正式亮相。

永辉超市的业绩预告显示，其去年全年净利润达到
3.06亿元，与上年同比增长50%以上。永辉超市业绩增长
的重要原因之一是其门店的快速扩张。

永辉今年计划在京新开6家店
商报讯（记者 张帆）尽管初次试水并不成功，但北

京二商仍在谋划布局零售终端。记者昨日获悉，北京二
商计划在“五一”期间，将旗下两家零售门店开进社区。
如果这两家门店的业绩达到预期， 北京二商计划陆续
开出30家同类零店铺。

北京二商方面昨日宣布，将于5月1日前后，在西城
社区开出零售店，届时“王致和”、“六必居”等被消费者
耳熟能详的老字号品牌将入驻。 “五一”期间即将开张
的两家北京二商零售店属于试点店，一旦成功，该模式
将被推广。未来，该品牌在西城的店面数量将达到30家。
据悉，北京二商零售店的面积可能在30-40平方米左右，
也可能超过100平方米。

“零售店将成为北京二商旗下老字号品牌的集散
地，它们将会被摆在货架的重要位置，被突出展示。”北
京二商集团董事长孙杰告诉记者，北京二商零售店也会

销售非北京二商的产品，但占比不会太高。据悉，该零售
店的商品设置将依据具体店面而定。孙杰表示，小店将
以肉蛋菜等生活必需品为主，面积较大的店面可能引进
茅台、人头马等高档消费品。

资料显示，北京二商拥有众多知名品牌，其中包括
六必居、王致和、月盛斋、白玉和宫颐府等。

事实上，北京二商并非初次谋划布局零售终端。
2005年，北京二商曾经在朝阳等地开设了10家社区

零售店：北京二商食品店。不过，由于经营业绩不佳，仅
过了一年时间，这些店面就先后被“调整”。

对于“事实”，孙杰并不否认。她认为，这些门店之所
以效益不好，与店面租金太贵、周边相似业态店面竞争
激烈不无关系。业内人士认为，北京二商食品店被“调
整”并非偶然，除了受到门店高昂租金以及知名便利店
的冲击之外，特色商品比例不高，以及品牌缺乏吸引力

也是重要原因。
与之前的试水不同，对于再度布局零售终端，北京

二商将会有新的变化。“店面租金不再由北京二商独力
承担，政府会给出相应优惠。”同时，改变的还有北京二
商的特有品牌。据她透露，北京二商旗下特有品牌会放
在突出位置，得到最大程度展示。同时，店铺名称也会有
新意，围绕“社区”、“特有品牌”等概念。

“市场竞争环境的压力是北京二商主动求变的根本
原因。”北京工商大学经济研究所所长洪涛告诉记者。市
政府对社区商业的政策支持，也被看做北京二商布局零
售终端的助推器。 孙杰也承认，15分钟社区服务圈是推
动社区商业发展的重要工程，这也是推广北京二商旗下
老字号品牌的一次机遇。

去年，北京二商的营业收入为162.8亿元，利润2.33
亿元。


