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中欧商学院“对骂门”真相扑朔迷离
院方称矛盾已解决 当事人否认

决胜新教育专栏

天价学费
被指滥竽充数
上月末， 中欧国际工

商学院（以下简称“中欧商
学院”）2012届EMBA学员、
尚德机构董事长“欧蓬”发
了一条微博， 引发广大舆
论关注 。 微博称 ， “长江
EMBA的课后充满了花絮
和艳闻，中欧EMBA的课上
充满了歇斯底里和街头泼
妇式的争吵”。并对当代商
学院教育中存在的“争吵、
罢课 、欺世盗名 、小三 ”等
问题表示困惑。

“中欧EMBA的学费是
53.8万元，平均一天下来的
课程是7000元。平心而论，
这里的教授大多数是胜任
的，但确实也有滥竽充数、
以次充好的现象， 用山寨
咨询公司和二流大学的内
容拼凑课程。” 欧蓬表示，
自己和其他同学一起 ，从
北京乘坐高铁到中欧商学
院上海校区去听忻榕教授
的《组织行为学与领导力》
必修课， 却被忻榕以一些
老套、 过时的东西在课堂
上拖沓、闲聊，而且许多课
程内容 “网上到处流传价
值为零 ”。随后 ，有同学对
忻榕提出质疑，“忻榕老师

冲上去训斥提出质疑的同
学，随后发生争吵，争吵后
威胁校方要罢课”。

“对骂门”说法
矛盾重重

“对骂门” 事件并没有
随着课堂的中止而平息，相
反在网络上却愈演愈烈。

中欧商学院很快在学
校官网上发布一条公告，称
“最近我院EMBA课堂发生
的一件事情受到了许多同
学的关注。 我们在此重申，
中欧是一个严肃的教学研
究机构，始终将教学质量看
做学院的第一生命”。

与此同时，欧蓬也在网
上连发多条微博，称自己不
会因为维护母校名声而删
除微博，并用“皇帝的新装”
典故暗讽中欧商学院不敢
直面“对骂门”事件。

事实真相到底是怎样
的呢？对此，记者采访了事
件当事人欧蓬，对方表示自
己保证在微博所写内容的
真实性，并再次强调，“我是
真的认为中欧大多数教授
都是优秀的， 对于忻榕老
师，我也只是质疑她的课程
内容和学术水准”。

随后， 记者又电话采
访了中欧商学院市场公关

部负责人袁梅。 对于欧蓬
所提到的 “对骂门 ”事件 ，
袁梅予以否认， 并称事件
已经解决。 当记者问及怎
样解决时， 袁梅没有正面
回答， 而是让记者将相关
疑虑发到其个人邮箱 ，并
说会把校方的解决结果回
复给记者。

当记者再一次联系欧
蓬时，欧蓬则否认事件已经
得到解决，称校方并没有给
自己一个说法。截至记者发
稿前，尚未收到中欧商学院
方面的回应。

专家呼吁出台
商学院定价标准
关于中欧商学院 “对

骂门”事件，记者总结了一
下， 目前网络上流传有两
种主流的说法。

第一种， 以网友 “微
剑”为代表，“很感慨，例如
中欧商学院EMBA副主任
赖卫东等中欧负责人始终
回避课程质量问题， 更不
详细表述当时事情经过 ，
而是一笔带过， 难道这就
是真正的中欧”？

第二种，以网友“张耀
辉—从容中道 ” 为代表 ，
“用商学院的语境评价中
欧：一、中欧是一个赚钱的

单位；二、中欧的价格是物
有所值的；三、中欧偶尔也
提供次品甚至废品”。

然而， 也有网友提出
另外一种质疑： 为何此事
件闹得沸沸扬扬， 却鲜见
另一方当事人———忻榕教
授出来做一下解释？

其实 ，早在 “对骂门 ”
事件之前， 已有多起负面
消息如 “王石离婚传闻”、
“女生送房卡传闻” 等，让
商学院一次次处在舆论的
风口浪尖。对于此类事件，
商务部国际贸易经济合作
研究院国际市场研究部副
主任白明表示， 学生因不
满老师课堂内容或课程安
排而引发冲突， 即使是在
大学里，也是十分常见的，
双方完全可以通过正常途
径进行沟通解决； 而商学
院之所以学费如此之贵 ，
是因为好的商学院太少 ，
供不应求。

“应该有一个统一的
行业标准， 让商学院的课
程质量与 天 价 学 费 相 对
应。只有通过学生对课程及
教授满意度的反馈，而不是
商学院自己设立的教育反
馈机制，才能实现双方问题
的真正解决。”白明说。

商报记者 李立勋

近日， 中欧国际工商学院EMBA班学员欧蓬在微博上爆料，“中欧EMBA的课上充满了歇斯底里和街头泼妇式的争
吵”。剑指中欧金牌名师忻榕，称忻榕与学生发生对骂，甚至威胁校方要求罢课。针对“对骂门”事件，中欧方面回应说“不是
事实”，欧蓬则坚称“保证真实性”，并用“皇帝的新装”典故暗讽中欧。针对近段时间不断出现的商学院负面消息，有专家呼
吁应尽快出台统一的行业标准，以实现商学院课程质量与天价学费的对应性。

做竞争环境如此激烈
的中国孩子的父母， 可能
是世界上挑战最大的事。
无论是在学校还是在社
会， 并没有人教我们如何
做父母。 于是我们和其他
父母一样， 让孩子上补习
班、奥数班、衔接班、钢琴
课、进合唱团、打高尔夫、
海外游学、做公益…… 每
天把自己和孩子都埋在各
种培训课程中。

A先生就是这样的父
亲，他满怀期望地带着自
己 13岁的孩子来找决胜
新教育公司做潜力评估。
我的答复是 ： “让孩子上
麻 省 理 工 学 院 没 有 希
望 。”孩子 很 出 色 ，但 教
育方法不对 ，缺乏战略 。
我解释说孩子成长和参
与社会竞争的过程和企
业成长和参与商业竞争
本质上是一致的 。 一个
涉足多领域，并且各领域

都做得还算可以的公司，
会是个值得投资的好公
司吗 ？很明显 ，投资人更
喜欢选择业务明确、在各
自领域里独占鳌头的公
司 。 当年在韦尔奇接任
CEO之后，通用公司把不
可能做到数一数二的业
务全卖掉了。

如何从战略上寻找孩

子和同龄人的差异， 形成
独特定位， 并且围绕定位
进行取舍和聚焦， 是家长
们亟须了解的。

我和孩子交流过后 ，
发现他对参加机器人比赛
特别有热情并且很怀念服
务残疾人的义工经历。“带
领一个跨文化的科学家团
队通过机器人设计让残疾

人生活得更美好。”我指导
孩子完成了一份他自己18
岁时假想的“简历”，也就
是一份战略路线图， 未来
的五年要聚焦到时间、精
力和教育预算， 执行好此
战略。 然后在18岁的时候
申请麻省理工学院。

同样的孩子未来的结
果可能完全不同。 有战略

的孩子通过差异化、定位、
取舍、 聚焦等战略方法论
让成长过程中的每一分钟
都和战略目标紧密关联，
最终形成强大的实力和说
服力， 成为一颗闪闪发亮
的珍珠， 为世人瞩目 ，最
后即使不一定被MIT录
取，也会打动全球其他顶
级学校的录取委员会。

没有战略的孩子做
了海量的执行，但参加的
各种活动和培训之间却
没有逻辑关联，没有形成
核心竞争力，更无法用一
句话清晰地描述自己和
别人有什么区别，最终像
沙子一样被埋没在世界某
个不知名的角落。

中国教育之痛其实是
中国企业之痛的重演。中
国的企业擅长执行， 所以
我们有中国制造的美誉。
但是我们没有战略， 所以

苹果在全球挣大钱， 而我
们在做OEM，挣扎在生死
边缘。 中国的孩子擅长考
试，所以我们参加了各种
培训和比赛。但是我们没
有战略 ： 为什么上这个
班 、那个班 ？这些班对你
未来在和全球几万个孩
子竞争名校录取名额时
脱颖而出是不是真的有
帮助？这些课程是否能够
帮助我们未来的职业生涯
持续成功？

没有战略 ，就不会有
清晰的目标，就不会有真
正的优势，就不会有高效
的执行 。教育 ，需要从战
略开始。 先战略后执行，
没有战略的执行都是盲
动。当你开着车不顾孩子
的抱怨送他到不同的地
方参加各种培训的时候，
是否想过，这其实可能是
盲动。 韩玮/漫画

没有战略目标的教育都是盲动的
阙登峰

作者：
■ 中国教育服务中心执行总裁
■ 2000年毕业于北京大学
■ 全球首次将企业间竞争的战略咨询
应用于个人竞争领域， 帮助数千名中
国青少年进入美国名校

中欧国际工商学院

◆ 学生对课程和教授的任何意见
都会通过教学中心转到相关部门和学
校管理层。

◆ 忻榕教授是在学生中评分相当
高的教授， 欧蓬来自人力资源咨询公
司， 对于忻榕所讲述的课程可能比较
熟悉，但是全班同学的背景不同。

学生欧蓬

◆ 忻榕教授的课程内容老套、冗
长、引发了学生不满,教授情绪失控。每
天上高达7000多元的课是浪费时间。

◆ 课程还让咨询公司参与教学，
隐含了过多商业化的元素， 这让学生
们很不满。

◆ 中欧的教授大多数是胜任且优
秀的。

◆ 校方需要解释下忻榕老师这么
安排课程的合理性。

对话PK台


