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华住酒店去年四季度净利跌四成
北京商报讯（记者 程拓）昨日，华住酒店集团公布了

去年四季度及全年财报， 其中去年四季度净营收为1.42
亿美元，同比增长35.7%，净利为290万美元，下滑40%。
而在三季度，华住的净利还达到9580万元，增幅超六成。
北京商报记者对比四家主要上市经济酒店去年三季度
报发现， 只有如家出现净利骤降， 达79.4%；7天净利为
6360万元 ， 同比增43.6%； 锦江为1.04亿元 ， 同比增
25.11%。

华美酒店顾问机构首席知识官赵焕焱表示 ，由于
租赁价格不断提高 、 人工成本平均每年上升16%，让
经济型酒店的成本上升 ，在供求关系变化 、价格竞争
为主要竞争方式下 ，每间房收益无法提高 ，所以导致
华住的净利大幅下降。

赵焕焱表示 ，扩大二三线城市市场份额 、打造中
高端酒店品牌，是经济型酒店缓解成本压力的重要举
措。在这种情况下，如何保证运营品质是关键所在。

·商讯·

北京商报讯（记者 周妍）“72小时
过境免签 ”随着政策的深入 ，正在逐步
进入 “角色”。 北京商报记者昨日从市
旅游委获悉 ，今年北京将加大 “72小时
过境免签 ”政策在欧洲 、美洲 、亚洲等
国际市场的推广力度。随着入境高端客
流不断增加，北京高端旅游市场也将随
之受益。

按照国际惯例，“过境免签” 政策是
吸引外籍游客的重要手段， 但由于北京
推行时间较短，政策尚待传播。首位享受
“72小时过境免签” 的周玮就曾表示，开
始只打算在京转机， 当买联程机票时才
得知这一新政策， 因此决定在北京转机

时入境游览。事实上，已经开展3个多月
的“72小时过境免签”已经让企业受益。
以北京为主要业务区域的神舟集团去年
就创收超过20亿元。

然而， 目前还有更多国际游客尚不
了解北京已经推行了 “72小时过境免
签”。业界认为，宣传推广正是新政发挥
效力的重要一环， 而且推广渠道不局限
于旅行社、航空公司。

市旅游委主任鲁勇表示， 今年将加
大“72小时过境免签”在国际上的营销力
度，开发欧洲、北美、亚洲、南美、非洲、大
洋洲等国际市场。 比如结合2013年俄罗
斯“中国旅游年”，有针对性地在俄罗斯

及俄语区开展旅游营销。 在德国及德语
区、韩国等地开展观光游、历史游、文化
游、度假游，以及会议、会展、会奖、商务、
医疗、 修学等高端旅游产品的推广。同
时， 市旅游委还将开拓网络媒体数字营
销渠道， 对海外重点目标人群进行北京
旅游精准营销。

在中国社科院旅游研究中心专家刘
思敏看来，“72小时过境免签” 吸引的主
要是以日韩等国为目的地的中转客流，
这有利于通过口碑效应， 向全球推广北
京。目前，全球都在宣传入境签证措施，
发展本国旅游业。从迪拜、法兰克福的经
验来看，它们利用多渠道，通过驻外使领

馆、国家旅游局驻外办事处、国家旅游机
构、国内外航空公司、国外机票代理商、
国外旅行社、旅游网站、航空旅游展会等
详细介绍各自签证政策和相关服务内
容，扩大政策影响力。

以迪拜为例， 其对乘坐阿联酋航空
公司飞往或飞离迪拜的联程旅客， 实施
“96小时过境免签”政策。在国际推广方
面，迪拜除印发宣传册、举办展会外，还
曾专门组织旅行社、媒体、学生等前往迪
拜进行体验式营销， 入境游客呈快速增
长势头。此外，通过博客、播客、微博、微
信等新媒体来传播过境签证政策也是国
际市场的惯用做法。

北京全球推广“72小时过境免签”
将对海外重点目标人群进行精准营销

北京商报讯（记者 王璀一）日前有消息称，部分快
递企业上调了淘宝件配送价格。不过北京商报记者实地
调查发现，此次涨价范围并不大，只是部分网点的个别
行为。但业内人士预计，随着不断上涨的经营成本，以及
法律法规日益严格，快递业新一轮涨价箭在弦上。

昨日， 北京商报记者随机采访近50位淘宝卖家发
现， 有3家表示快递价格已上调，1家表示接到了快递公
司的调价通知，但涨幅还不清楚，其余则表示快递价格
仍维持年前价格。

对于少数网点的涨价，快递企业负责人表示，公司
总部并未上调价格，但由于只是给出指导价，旗下加盟
商有权根据市场情况调整。

尽管这次调价只涉及小范围，但并不意味着快递价
格将在今年维持不变。目前，油价上调、人力成本不断攀
升，修订后的《快递市场管理办法》也对行业服务质量有
了新的规定，加重了快递企业的营业成本。按照《快递市
场管理办法》规定，野蛮分拣将会被处1万-3万元罚款。

同时， 今年快递业的大环境也让企业感到压力，据
国内某知名快递企业负责人介绍，往年春节后是快递淡
季，但今年，春节后快件量持续攀升。“新招员工的培训
尚未完成，老员工尚未完全到位，这让快递企业有些捉
襟见肘。”

部分网点“领衔”
快递业恐迎新一轮涨价潮

上财年全球业绩下滑16.7%

麦德龙在华力挺大卖场业务救场
北京商报讯（记者 娄月）在

华关闭旗下家电卖场万得城的
同时，却在不断加码现购自运批
发卖场的扩张，德国零售巨头麦
德龙在中国市场的举措折射其
新的经营思路 。 北京商报记者
日前获悉 ， 受欧债危机和宏观
经济的影响 ， 麦德龙宣布 ，继
2011年后，其2012财年息税前利
润再次下滑 ， 降幅达 16.7%至
19.8亿欧元，上年同期该数字为
23.7亿欧元。

麦德龙的业绩下滑与旗下
部分品牌出现经营困境有关 。2
月，麦德龙宣布停止投资万得城
在华业务 。事实上 ，这已不是麦
德龙第一次“瘦身”了。去年5月，
麦德龙宣布将英国万客隆全部
30家门店出售给其英国的竞争
对手 。同年12月 ，麦德龙又将其

在中东欧的91家Real大卖场出售
给法国同行欧尚。前不久，麦德龙
全球CEO宣布， 还将继续大规模
削减成本。麦德龙方面称，去年集
团出售了部分业务以优化投资组
合，这有助于削减债务、帮助其发
展核心业务。从长期看，这是有利
于集团综合效率的做法。

就在麦德龙全球瘦身计划进
行的同时， 中国地区麦德龙大卖
场却在逆势扩张提速。 从去年开
始，麦德龙在华不断加码现购自
运业务， 并以高于往年两倍的速
度开出12家门店。

麦德龙中国相关负责人告
诉北京商报记者 ，今年 ，麦德龙
在华将继续保持新开10家店的
速度。现购自运是麦德龙集团首
创的模式， 也是其核心业务，这
也意味着目前仅拥有现购自运
业务的中国不会受到削减计划
的影响。

麦德龙虽然是全球第四大零
售商， 但在中国的业绩却一直不
温不火。 中国连锁经营协会公布
的2011年中国连锁百强名单中，
麦德龙在华销售规模为138亿元，
不及家乐福和沃尔玛的1/3。

当当去年四季度百货销售首超图书
北京商报讯（记者 王璀一）昨日，当当网正式对外披

露去年四季度及全年财报。在“引进来、走出去”的战略
驱动下， 当当网去年全年营收约51.9亿元， 同比增长
44%，全年毛利率13.9%。其中去年四季度，当当网百货
业务占比首次超越主营业务图书。

财报显示， 当当网去年四季度总营收约16.2亿元，
亏损约1.2亿元，但净亏损率从同比10.5%降至7.6%。从
财报公布的销售数据来看 ，当当百货业务 （自营加开
放平台） 总交易额年增速95%， 使其去年四季度百货
业务 （自营加开放平台 ）总成交额达11.5亿元 ，超过图
书的9.3亿元。 这也是当当网百货业务占比首度超越主
业图书。

业内人士指出，未来，电商竞争的主战场是开放平
台。目前，天猫、京东商城、苏宁易购、易讯网等国内一线
品牌均发力开放平台。

王府井洋华堂变身华堂食品馆
北京商报讯（记者 娄月）备受关注的王府井洋华堂

发展一事有了最新进展。本月初，位于三里屯世茂百货
的王府井洋华堂正式更名“华堂食品馆”，由华堂商场独
立运营。这意味着由北京王府井百货（集团）股份有限公
司和日本株式会社伊藤洋华堂、日本株式会社约克红丸
共同投资，于2004年组建的北京王府井洋华堂有限公司
已被注销。

北京商报记者昨日在华堂食品馆看到， 与此前相
比，卖场的布局和结构并没有大的变动。一位员工表示，
该门店尚没有人事变动。 但据原王府井洋华堂供货商
“北京布司蛋糕”方面透露，因三里屯店内部调整，春节
后暂未向该店供货，今年是否供货尚未确定；生鲜区工
作人员也表示，更名后，蔬菜区引进了少量有机蔬菜，逐
渐与华堂商场其他门店接轨。

此前， 位于劲松地区的王府井洋华堂突然停业，部
分商户与店方的合同尚未到期。

麦德龙
近六年在华开店情况

2012年 12家
2011年 5家
2010年 6家
2009年 4家
2008年 1家
2007年 4家


