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门头沟医改启示录

重获新生的医院
“这在以前都不敢去想， 家门口会

有这样好的医院 。”一位带着母亲来看
病的李先生告诉北京商报记者 ，“现在
不用再去市里的医院看病了 ， 不但节
约了大量时间 ， 还节约了不少 的开
支。”

据了解，受历史原因和客观条件的
制约 ，门头沟区的经济总量 、城市建设
水平、基础设施条件在北京市均处于落
后位置，尤其是传统资源开采主导产业
的全面退出，给地区经济转型和发展带
来一些困难和问题。医疗卫生服务与百
姓需求矛盾也较为突出，首建于1951年
的门头沟区医院，作为门头沟惟一一家
二级甲等综合医院，担负着医疗、急救、
科研及教学的重任 。然而 ，它却面临着
服务质量与百姓需求差距较大；医院发
展建设资金压力大， 基础设施落后；管
理人才缺乏、专业人才队伍短缺等诸多
困难，区医院医疗服务能力在郊区县中
排名落后。

2010年， 门头沟区医院迎来了新的
生机， 该医院成为北京市首家公立医院
体制改革试点， 获得凤凰医疗集团注入
的7500万元资金， 为困境中的公立医院
改革试探着迈出关键的一步。

2010年8月， 门头沟区与北京凤凰
医疗集团签署协议，按照“管办分离”的
要求，采取“政府购买服务、医院重组重
构 ”的模式改革门头沟区医院 ，由门头
沟区政府抓改革原则和方案制定、抓绩
效考核和监管，凤凰医疗集团负责医院
经营管理。门头沟区政府将提高医院发
展水平和强化医院的公益性作为合作
的核心目标，并围绕这一核心目标制定
了一整套管理绩效考核体系。

不升反降的医疗费用
协议签署后， 凤凰医疗集团投入的

7500万元全部用于医院基础设施建设。截
至目前， 医院原有病房楼已经全部装修完
毕并投入使用，病房全部设置独立卫生间，
更换了崭新的病床、 家具和相应的人性化
设备、设施。医院室外广场、绿化、景观、道
路、灯管、各种管线完成了全面改造，医院
急救中心、影像中心、口腔中心、血透中心
等新建工程全部完工， 医院门诊楼也即将
改造完毕， 医院2.6万平方米原有建筑焕然
一新，新综合大楼已投入使用，医院床位也
将由原来的252张增加到502张。

“通过两年的努力，我们医院取得了
不错的改革成效， 特别是强化了医院的
公益性，实施降低次均住院费用、减少平
均住院日等10项主动控费措施， 让地区
百姓切实地享受到医改的实惠。”门头沟
区医院院长徐泽昌透露，2012年，区医院
门急诊人次比上一年增加了10.73万人
次 ， 达到了 48.21万人次 ， 同比增长
28.63%，出院人次同比增长58.48%，住院
手术例数同比增长44.93%，与此同时，平
均住院日、 门诊患者抗生素使用率等指
标同比分别下降10.04%、30.34%。 据统
计，2011年患者次均住院费用比2010年
下降12.31%， 而2012年次均住院费用则
比同级同类医院平均水平低9.84%。

“因为改革的方式是政府购买服务，
凤凰集团负责医院的管理运行， 政府对
其公益性和服务水平进行考核， 并给予
资金回报， 是否盈利并不是考核标准。”
徐泽昌告诉北京商报记者，“在这家医院
里，医生不用考虑任何盈利因素，可以全
身心地投入到本职工作。 这也为我们吸
引了大量的人才，实行改革后，我们医院
在岗高级职称增至61人， 医院自有硕士

从不到30名增加到72名，博士从无到有，
达到10名，其中两名为博士后。”

组建门头沟医院集团
在区医院改革顺利推进的基础上，

门头沟区加快了改革的步伐， 全面整合
区域内医疗机构的资源。2012年6月，门
头沟与凤凰医疗集团合作， 组建了全市
首个公立医院集团———门头沟区医院集
团。该集团纳入了区医院、中医院、斋堂
医院、门城地区社区卫生服务中心，同时
还与京煤总医院开展共建合作。

门头沟区卫生局局长野京城表示，
集团将以区医院为核心，全面整合区域内
医疗机构的资源， 实施统一运营管理、资
源共享，并积极探索建立“紧密型医疗集
团”可行机制、体制，实现门头沟区医疗资
源整体配置效率的持续提升，促进优质医
疗资源向山区和社区覆盖， 编制城区、社
区、山区三位一体的医疗服务网络。

目前， 京煤总医院正在发挥临床技
术优势， 着力打造诊疗型区域三级医疗
机构；区医院将集中优势资源，建设成为
解决常见病、多发病的区域医疗中心；中
医医院将发挥中医药在疾病治疗中的特
色优势，建设成为京西中医诊疗中心；山
区医院、 社区卫生服务中心将通过实施
急症诊治、慢病管理，满足山区群众的基
本医疗服务需求。

门头沟区区长王洪钟认为， 门头沟
区正在探索一条不发达区县如何解决老
百姓医疗需求的有效途径。 下一步要把
全区所有的卫生院和社区卫生服务中心
纳入进医院集团， 从而解决老百姓看病
难、看病贵的问题。

棚户区改造为医改铺路
北京商报记者注意到， 门头沟在医

改取得的成绩， 与棚户区改造工程密不
可分。

据了解， 门头沟棚户区改造工程是
北京市最大片区的棚户区改造项目，也
是门头沟区最大的民生工程。几十年来，
门头沟区采煤工人依矿而居， 在门城地
区形成了近7平方公里的采空棚户区 ，
3.3万户10万煤矿工人和农民居住于此，
房屋低矮破旧，基础设施缺乏，存在较大
安全隐患。 门头沟区自2009年开始实施
棚户区改造工程， 计划总投资431亿元，
建设安置房总面积330万平方米，在2014
年底之前实现10万棚户区居民全部上
楼，人均居住面积将增加20平方米，彻底
解决棚户区居民的住房问题。

目前，230万平方米的棚改安置房已
基本竣工，新启动棚改100万平方米建设，
全区将有1/3人口实现上楼安置。2013年，
门头沟将完成石门营、石泉砖厂、黑山、中
门寺、小园地块安置房建设任务，同时配
置齐全教育、医疗、商业、车站等服务设施，
有序推进5000套安置房选房入住，力争实
现全年交付104栋安置房、2014年棚户区
居民全部上楼的既定目标。

2011年门头沟区财政一般预算收入
同比增长58%， 固定资产投资同比增长
60%， 地区生产总值、 财政一般预算收
入、固定资产投资、城乡居民收入等五项
指标增速均位居全市第一。2012年，门头
沟区实现地区生产总值116亿元，同比增
长12%；公共财政预算收入19.07亿元，同
比增长13.1%； 全社会固定资产投资190
亿元，同比增长33.5%，总量和增速居生
态涵养发展区首位，特别是提前2个月完
成财政收入任务，提前3个月完成固定资
产投资任务，实现了历史性突破。创造了
备受瞩目的门头沟速度。

北京商报记者 韩琮林/文 王悦/摄

穿过没有围墙的广场，走进
门头沟区医院。 进入综合大楼，
进入眼帘的是配以蓝色、浅黄色
调的门诊大厅、工作人员盈盈的
笑脸、 咨询台上摆放的鲜花、咖
啡……一种温馨而又安静的感觉
扑面而来。

作为本市第一家公立医院改
革试点，2010年8月， 门头沟区政
府采取政府购买服务的方式，引入
社会资本———凤凰医疗集团参与
区医院改革。两年多时间，这所二
级医院初步建立现代医院管理制
度，从院容院貌到服务水平焕然一
新。2012年8月， 门头沟区再次与
凤凰医疗集团合作，组建了全市首
个公立医院集团———门头沟区医
院集团。

经济欠发达的门头沟，正
探索出一条多方受益的医改新
路径。 门头沟区医院门诊楼 门头沟区医院急救中心

门头沟正在建设中的棚改区


