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北京商报车界 Industry

蔡澈：奔驰要做最具活力的豪华品牌

对话海兹曼：
大众在中国不会安于现状

北京商报记者：中国市场作为单一最
大市场对大众汽车来说存在着越来越大
的风险。大众汽车未来在中国能否继续保
持20%的市场份额？大众汽车在中国市场
发展的最大隐患是什么？大众汽车将如何
解决这个问题？

海兹曼：大众汽车集团2012年在中国
市场销量占据了整个中国汽车市场20.8%
的份额， 希望将来市场份额不会下降，实
现和中国市场同步的增长。 如果有可能，
还要超过中国汽车市场的增幅。全球汽车
市场还会继续扩大，中国的汽车市场也要
扩大。

对于中国市场大众汽车并不会安于
现状， 大众汽车将进一步提供给中国市

场更加丰富的产品组合， 在这样的基础
上让中国的用户对大众汽车的产品更加
满意。 与此同时， 要保持产品的最高质
量， 还将继续把最先进的创新技术带到
中国市场。

目前大众汽车在中国需要完成的一
个任务是给上游的供应商，包括中国的供
应商解决质量的问题，使其质量能够满足
大众汽车全球统一的质量要求。

北京商报记者：大众汽车在合资自主
方面有哪些想法？

海兹曼：大众汽车在中国的两家合资
企业，也有两个这样的品牌 ，一个是 （一
汽-大众的 ）开利 ；另一个是 （上海大众
的）天越。今后还会不会有更多类似这样

的品牌或车型，我们并不排除这个可能。
北京商报记者：未来大众汽车在中国

将达到什么样的目标？将采用什么样的方
式来进一步提高？

海兹曼： 展望今后大众汽车在中国
的发展， 第一我们将进一步丰富提供给
中国市场的产品组合，在这样的基础上让
中国的用户对我们的产品更加满意 。与
此同时 ，要保持产品的最高质量 。同时
还将继续把最先进的创新技术带到中
国市场 。 另外非常重要的一个内容是 ，
大众汽车的产品必须是环保的 ，我们要
进一步减少油耗，引进新能源汽车。

根据 “2018战略 ”，大众汽车在中国
要成为最成功的汽车制造商 ，客户最满

意 、环境友好 ，无论是对本地的员工或
者当地的社会 ，承担相应的企业社会责
任。

北京商报记者：去年引进的西雅特
何时会国产？大众汽车计划推出的售价
6000欧元的低价车，估计什么时候能上
市？

海兹曼：大众汽车在去年开始进口
西雅特车型到中国 ，效果如何还需要一
段时间观察再做评论 。 之后要不要国
产 ，国产在经济上是否可行 ，这些目前
还没有决定。

至于是否在中国市场推出低价车 ，
大众汽车集团目前还没有最后的决定 ，
但研究过程已经取得进展 。另外 ，低价
车只是个笼统的概念 ，将来由谁负责把
它具体化 ，即用什么具体的方案 、要用
什么样的车型 、 或者包括哪些车型 、为
具体哪些细分市场服务 、达到什么样价
位、如何才能把成本降到这个价位、这个
价位算不算经济？ 这些问题我们都还要
考虑。

北京商报记者 蓝朝晖
德国沃尔夫斯堡报道

戴姆勒股份公司董事
会主席兼梅赛德斯-奔驰
汽车集团全球总裁蔡澈表
示：“梅赛德斯-奔驰正在
成为全球最具活力的豪华
品牌， 我们将继续加速推
进年轻化进程。”

据悉，从2007年开始，
奔驰启动了“品牌复位”战
略， 为消费者还原一个更
加全面立体、 更加年轻时
尚的奔驰，打破“大奔”的
单一片面印象。 产品多元
化和品牌年轻化，是“品牌
复位”的核心内容。随着去
年全新B级车的上市 ，奔
驰的“品牌复位”工作已经
初见成效，更多的阶层、更
多的年龄层， 特别是年轻
一代开始关注奔驰车。

而即将上市的A级和
CLA级轿车也是颇具实
力，让奔驰的年轻化战略
更进一步。 资料显示，作
为 AMG家 族 新 成 员 ，A
45 AMG基于全新A级轿
车打造，从0-100公里/小
时的加速时间仅为4.6秒，
令人瞠目结舌。全新轿跑

车———奔 驰 CLA不 仅 将
奔驰轿跑车型的整体价
格大幅拉低 ，而且在2014
年推出的欧VI标准的前
一年， 奔驰 CLA 级轿跑
车的所有汽油发动机车
型和顶级柴油发动机车
型已经满足了这个未来
的欧洲排放标准。

蔡澈在日内瓦车展新
闻发布会上表示：“作为奔
驰品牌年轻活力的最佳诠
释， 全新A级车被寄予厚
望。 它同已经获得市场广
泛认可的B级车， 以及即
将推出的三款新的紧凑车
型，将为实现奔驰‘2020计
划’做出重要的贡献。”

“2020计划”是蔡澈提
出的赶超计划， 即最迟于
2020年， 戴姆勒旗下豪华
车品牌梅赛德斯-奔驰重
回豪华车第一位置。 外界
认为， 实现这一计划的重
点无疑是中国市场。

去年， 奔驰在全球的
全年销售业绩排在宝马和
奥迪之后，外界均认为，如
果能够在中国市场更进一

步，奔驰 “2020计划 ”的实
现将更加容易。

北京商报记者在日内
瓦车展现场发现， 此次车
展，奔驰是最重视中国市场
的车企，这从一个细节便可
以看出， 在三大豪华车企
中，只有奔驰将同声传译的
中文频道放在1频道， 奥迪
的中文频道为5， 而宝马甚
至没有设置中文频道。

除此之外，蔡澈也在发
言中多次提及中国市场。他
表示，即将引入中国市场的
全新A级车将搭载全新2.0T

发动机，这款车将成为豪华
车中，首款在中国市场销售
并搭载2.0T四缸发动机的
车型。“2.0T全新动力的A级
车， 将更加适合中国市场，
从而吸引更多的年轻消费
者。”蔡澈说。

据悉， 全新A级车将
在今年4月上海车展期间
进行中国首发。 对于这款
重金打造的转型之作，奔
驰对其在中国市场的表现
寄予厚望。 负责奔驰A级
车研发的技术人员也表
示，与老款车型相比，全新

A级车更加贴合中国年轻
消费者的需求， 适应豪华
车市场消费人群年轻化的
全球特征。

根据奔驰中国的计
划，在随后的几年时间内，
随着“年轻奔驰”的其他车
型陆续推出， 中国乃至全
球市场都将同样地展现出
一个统一的“年轻奔驰”的
形象。 在奔驰中国的战略
中，这是奔驰“品牌重塑”
并夺回全球第一豪华车销
量宝座的重要一步。

按照蔡澈的计划 ，在

产品投放上，2020年之前，
梅赛德斯-奔驰将投放13
款新车。分析认为，前所未
有的产品密集投放， 彰显
了蔡澈的决心。

蔡澈在日内瓦接受
媒体采访时表示 ： “对于
梅赛德斯-奔驰能够重新
回到领跑地位，我非常有
信心 。当然 ，最为重要的
是奔驰产品需要完美的
设计从而拉动市场需求。
从技术层面来看，奔驰占
据优势。”

北京商报记者 钱瑜

奔驰的年轻化战略再进一步。日前，在刚
刚结束的日内瓦车展上， 全新梅赛德斯-奔驰
CLA级运动轿车、全面升级的新一代E级车、全
新A级车———A�45�AMG均在此迎来首发，另有
多款不断追求极致性能的AMG车型同台亮相。

虽然大众今年在中国遭受了前所未有的信任危机， 但海兹曼在接受
北京商报记者采访时依然谨慎乐观。这位去年9月刚刚接手大众汽车集团
（中国）的新总裁兼首席执行官，自成为大众汽车集团管理董事会专门为
中国业务设立的职能部门的负责人后，对中国市场的未来有足够的信心。

戴姆勒股份公司董事会主席兼梅赛德斯-奔驰汽车集团全球总裁蔡澈


