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保险周刊

·资讯·明明白白走保险

首度试水推优选基金产品

保险资管FOF创新打破双重收费障碍

爱车被追尾 无责车主如何理赔
■ 案例：

2013年12月1日， 孙女士驾车行至富力广场附
近，被后面的一辆出租车追尾，现场肇事司机和她
分别打电话报案， 当时交警认定肇事司机负全部
责任。 但由于肇事车主没有钱负担孙女士的维修
费，便和孙女士商量先由孙女士自行垫付，然后再
拿发票给肇事者， 肇事者再帮助孙女士向自己所
投保的保险公司进行索赔。

孙女士把车开到4S店维修，整个维修费用约为6.9万
元。孙女士在是否该自己垫付维修费时犯起了嘀咕。

破解“承保、定损、理赔及区划”难题

农险查勘引入遥感信息技术

服务创新

太保资管推出FOF （基金中的基金）
产品，名称为卓越财富优选50基金（以下
简称“优先50”），进一步完善了保险资管
投资的产品线。太保资管优选50具体的投
资操作方式为， 投资经理从市场上近500
只主动管理型权益类证券投资基金中，精
选出50只左右的股票基金和偏股型混合
基金作为主要基础资产，在多变的市场环
境下通过投资特定风格的基金获取超越
市场基准的收益。

与市场上同类产品相比，优选50实现

了多项创新，如投资于主动管理型偏股型
混合基金占资产净值90%-95%， 比保险
投资品种中的投连险、万能险的权益类投
资仓位高出许多，是最为纯粹的权益型投
资产品。此外，该款产品不投资指数基金，
主动性较强，十分考验投资经理挑选基金
的水平以及对市场的把控能力。

优选50的产品说明书中就显示，该产
品的投资目标为产品在把握宏观经济运
行、 股票市场中基金运行规律的基础上，
充分挖掘具有突出投资能力的基金类别，

力求在投资风格多变的市场环境中通过
投资特定风格的基金产品获取超越基准
的超额收益。

值得一提的是，太保资管内部人士介
绍，优选50相比银行、券商推出的FOF，其
是第一款实现每日开放申购赎回的FOF，
与其他每周或每月开放的同类产品相比，
具有更好的流动性，且在申购和赎回费用
方面100%归于产品资产，避免了双重收费
问题。不过，优选50的投资门槛较高，门槛
值为100万元，且该款产品只面向机构、企
业等投资者，个人投资者无法进行购买。

事实上，相对于公募基金来说，险企
试水FOF的脚步明显更快，早在今年4月，
证监会发布的《公开募集证券投资基金运
作管理办法》征求意见稿中，放开了公募
基金发行FOF，但大半年过去了，公募基

金公司推FOF产品仍没有明显的动作。
不过，对于保险资管推出FOF的收益

前景， 业内分析人士认为还有待考量，尤
其是在今年股市震荡不稳、债市持续低迷
的大环境下， 公募基金的收益并不稳定，
因此保险资管投资经理也需要对公募基
金有着准确的把握才能保证产品的收益。

北京商报记者 苏长春

本栏目由北京商报联合
北京保险行业协会、
北京保险学会主办

为了解开缠绕在心中
的疑惑， 孙女士主动找到
了肇事车主承保的保险公
司， 理赔人员愿意按保险
条款赔付， 并主动告诫孙
女士直接拿发票来保险公
司进行理赔， 以防肇事方
领取这笔款后给理赔增加
不和谐因素。

那么在无责任的情况
下， 车主该如何获得赔偿
呢？通常情况下，车主都应
该按照规定强制购买交强
险和商业第三者责任险，因
此发生上述情况时，应由对

方车主所投保交强险和三
者险的保险公司进行赔付。

按照规定， 属于交强
险被保险人责任的， 财产
损失赔偿限额为2000元 ；
交强险被保险人无责任
时， 财产损失赔偿限额为
100元。 比如，A和B相撞，
双方都投保了交强险 ，A
无责，B全责，两车都有物
损，那么，以实际定损为依
据 ，B所投保的保险公司
最多可以赔偿A车2000元
财产损失。

对于超出部分，如果B

车主购买了三者险，则A车
主可从B车主投保的保险
公司那里在额度范围内获
得剩余赔偿。再超出赔偿额
度的部分，由对方车主本人
承担赔偿责任。如果对方车
主没有通过保险方式转移
风险，则由有责方车主对受
损车主进行赔偿。

但这却存在理赔流程
繁琐、 时间过长以及拒赔
风险。对此，北京保险行业
协会相关人士解释说，从
去年开始， 在代位求偿模
式下， 车险理赔流程变由

无责方直接向自己承保的
保险公司索赔， 即无责方
可先找自己承保的保险公
司请求垫付， 再由承保公
司向有责方索赔。 此前保
险公司在理赔过程中也偶
有行使代位求偿， 但前提
是车主已尽力索赔仍然无
法赔付。

北京商报记者 陈婷婷

“承保、定损、理赔及
区划”常常成为农业保险发
展和推广的绊脚石，这样的
难题有望通过引入高科技
而化解。近日，中华联合财
险与国家农业信息化工程
技术研究中心 “农业保险
地理信息技术联合实验
室”， 拉开了在农业保险领
域科技创新求发展的序幕。

今年3月《农业保险条
例》开始施行，保监会明确
要求：加快卫星遥感、无人

机查勘及GPS等成熟技术
的引入，提高承保、理赔等
关键环节。 本次合作双方
旨在将遥感地理信息技术
引入到农业保险行业，构
建与农业保险全流程管理
紧密衔接的农业遥感信息
的采集平台、 分析平台和
展示平台， 克服农业保险
的“承保、定损、理赔及区
划”难题。

具体而言， 针对承保
难（标的、面积、权属）等，

高分遥感技术可准确识别
承保区域内的作物面积，
实现按图承保 、承保 “实
到户”；针对定损难（标的
大量 、分散 、缺乏标准 ），
以作物调优的精准农业
技术为基础，可实现作物
定损到户 ； 针对理赔难
（缺乏可信的原始依据），
以行政区划形成的精准
定损、 遥感估产为基础，
能在宏观上控制理赔的
范围 ， 真正实现理赔到

户 ；针对区划难 （历史数
据可信度较低、无地块数
据）， 以成熟的作物估产
模型和历史卫星资料为
依据，可形成地块级差的
风险区划图。

近年来，双方对山东、
四川、 甘肃等地重大农业
灾害开展了科技应用试点
示范工作， 以卫星遥感和
无人机航拍作为数据源，
达到预期效果。

北京商报记者 苏长春

友邦保险在中国推全新品牌定位
友邦保险12月9日在上海正式宣布，在中国内地推

出全新品牌定位———“真生活，真伙伴”，向公众传递一
个全新的品牌承诺。

“真生活，真伙伴”新品牌定位是友邦保险通过历
时近一年的调研，充分听取广大消费者、营销员和员工
的意见， 并洞悉亚太区民众的需求和愿望后集思广益
的成果。友邦中国首席执行官蔡强表示：“我们希望找到
一条最为有效的途径将此讯息传达给我们的客户，同时
也传达给寻求务实、便捷的人寿保险公司服务的广大消
费者。我们认为‘真生活，真伙伴’的作用就在于此。”

点评：“真生活，真伙伴”传递的是一种理念，也是
一个信号， 表明公司各部门都诚挚地希望帮助客户满
足个人储蓄和保障的需求。

自今年保监会对保险资管产品业务试点开闸以来，保险资管公司
便不断推陈出新研发更具市场潜力的投资产品。近日，太平洋资产管
理公司推出的一款FOF产品， 在行业内首度试水推优先基金产品，创
新打破双重收费障碍。

■名词解释：
FOF基金即基金中的基金， 其与

开放式基金最大的区别在于FOF是以
基金为投资标的， 而基金是以股票、
债券等有价证券为投资标的。它通过
专业机构对基金进行筛选，帮助投资
者优化基金投资效果。

泰康人寿近日在业内率先提出让客户“足不出户、
口述需求、一人负责、一次解决”的服务标准，并利用微
信、手机终端、泰康在线等网络媒介在业内率先实现了
足不出户就能完成的全流程线上理赔“易理赔”。

相比传统理赔要带着很多重要文件跑柜面办事，
路途远、费时间，“易理赔”则实现了用手机和电脑就能
玩转理赔，客户只需关注“泰康人寿”官方微信或登录泰
康在线，拍照上传理赔资料，不用跑柜面、不用填写大量
的理赔信息。泰康人寿的“易理赔”在理赔报案、申请等
环节中加入了温馨提示，及时为客户发送“受理通知“和
“索赔资料清单”等信息。客户可以通过泰康推出的理赔
查询功能用手机和电脑随时追踪从出险报案、申请、审
核到理赔款到账等全流程的理赔服务信息。

点评：以服务取胜是硬道理，客户理赔过程中感受
到公司的贴心和效率，将大大增加保险消费者的忠诚度。

泰康人寿率先推全流程线上理赔

12月6日11时许，一辆大货车与阳光财产保险四川
省分公司承保的大客车发生追尾事故，造成6人死亡，
25人受伤。阳光产险四川省分公司在经过紧急调查后，
立即启动重大事故应急预案，向大客车承运方预付赔
款100万元。

据介绍，12月6日11时许，这辆大客车（核载30人，
实载31人，含1名婴儿）从都江堰客运中心站发往成都
茶店子客运中心站，途经西芯大道（绕城高速公路桥
下）时追尾一辆货车，造成6人死亡，25人受伤（其中１人
重伤）。事故发生后，阳光产险四川省分公司立即上报
总公司并启动重大事故应急预案，工作组第一时间赶
赴现场进行施救和勘查，到医院探望伤员、核对伤者
身份信息。经与交警部门确定责任后，阳光财险预先支
付保险赔款。据悉，该笔款项已于9日一早到账。

点评：冬季多雾，驾驶员为爱车上保险的同时，也
要集中精力安全行车。而承保险企第一时间完成车险理
赔，也为车主减轻了经济负担。

北京商报记者 陈婷婷

阳光财险向成灌事故遇难者赔100万


