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C1-C4

“心有余而力不足”，一手打造盛大文学的CEO侯
小强如此谢幕，身体层面的原因让外界的种种揣测烟
消云散，却难轻易抹掉盛大文学的多事之秋：网络文
学霸主走过第五个年头，悲悯的气氛反而愈加凝重。

C2 C3 C4 互联网理财鏖战年末市场导购网站转型电商平台高管离职折射盛大文学困境
理财有多深？互联网有野心。在阿里、百度、腾讯等

相继明确互联网金融业务后，又一家巨头网易也正式
加入该领域，让原本业务平静的互联网年末顿时剑拔
弩张。

在淘宝切断账号登录美丽说与蘑菇街的功能后，
这两家社交电商近期似乎下了破釜沉舟的决心， 不仅
不再过度依赖淘宝，而且正在吸引商家入驻各自网站，
开始公然与淘宝抢生意。

团购格局落定 昔日高朋难满座
北京商报记者 魏蔚/文 宋媛媛/漫画

坚守高管
“外界的评价对我不再重要”

距离上次跟满座网CEO冯晓海交流
已两年多， 当时正是满座网风光之时，根
据独立团购导航网站团800数据显示，彼
时满座网的月销售额在1亿元左右， 排名
团购行业第四，签下哆啦A梦成为品牌形
象代言不久，位于东直门居然大厦的满座
网办公处满眼都能看到这个卡通人物形
象。

而现在，冯晓海透露，由于租金原因，
满座网办公地点已整体搬至酒仙桥。

以前采访冯晓海， 他总是很忙碌，语
速也很快。有一次他在外地出差，边帮着
出租车师傅认路边接受北京商报记者的
采访。

而现在，曾首家宣布盈利的团购老兵
却直言不愿过多曝光。

“我现在不太关心外界的看法， 这与
前几年不太一样了”，冯晓海坦言“心态已
卸下浮躁”。 这并不在于满座网市场份额
持续缩水的原因，而是“企业如果在聚光
灯下就会有可能粉饰很多缺点”。

“做一个健康的企业是我给满座网定
下的目标”， 这不会因满座网今年的月均
销售额下降而改变。

根据团800数据来看， 满座网在今年
前10个月的市场份额表现不佳，月均销售
额只有0.36亿元，而当下行业第一的月均

交易额为11.9亿元。
冯晓海已不再执着于数据表象，转而

更多关注企业内在循环的健康，他做了这
样一个比喻，“一个人虽然很富有但是他
身体不好，或者是一个人身体健康但精神
层面有问题，这两种人我都不羡慕，满座
网现在的追求就有别于前两者”。

当然，企业从繁盛期走下来后，掌舵
人的心态转化并不是一蹴而就的。“我经
历了一些调整，包括跟朋友的沟通和自己
的感悟，这对企业和自己都是一个沉淀的
过程，也没什么不好”，冯晓海毫不避讳地
说。

目前他依旧每天工作到很晚才休息，
关注IT互联网行业里一切新兴的以及热
门的领域，为了满座抑或为了他的创业理
想。兴亡谁人定？这个问题没有标准答案，
已经投身中国互联网创业11年的冯晓海
明白这个道理。

在职员工
“更喜欢公司展现的凝聚力”

与满座网曾经叱咤风云、指点江山不
同，嘀嗒团是一家低调的企业，从喧闹的
百团大战到如今格局已定，它几乎从未出
现在疯狂挖脚、四处扩张、裁员赔偿等团
购新闻中。同时，它也是一家过于慢热的
企业，不论是行业兼并潮还是排名位次颠
覆反转，在团800的数据报告中，嘀嗒团的
月销售额变化不大。

根据最新数据显示，嘀嗒团今年11月
的销售额为0.24亿元，而该数据在今年前
11个月的平均值为0.33亿元，去年同期则
为0.6亿元。 不过， 从团800数据来看，高
朋、千品、满座和嘀嗒这四家网站今年月
均销售额都呈递减趋势，但是嘀嗒团的员
工流动性较小，至少从公关部门人员变动
来看是这样的。

“宋总最近忙的很疯狂， 大部分时间
都在飞机上”， 嘀嗒团某部苏小姐向北京
商报记者透露，“我们从年初开始重点发
展移动端业务， 这块占了他很多工作时
间。”苏小姐口中的宋总即嘀嗒团CEO宋
中杰，而苏小姐则是陪着这个企业从上线
到现在的元老级员工。

问及她在这个人员流动性很高的行
业仍坚守的原因，苏小姐给北京商报记者
的回答是，“公司的凝聚力还有我的忠诚
度”。在她看来，公司的创始人“是一个特
别认真的人， 这样的人是能做出事情来
的”。

然而，不可否认的是，嘀嗒团在移动
端的动作较同行而言晚了不少。据美团方
面透露，其从2011年即开始重视无线端发
展，当年3月初发布Android、iPhone版手机
客户端，比嘀嗒团整整早了一年，目前美
团移动端交易额占比已经超过一半，装机
量6000万。而北京商报记者登录App Store
发现，嘀嗒团的最新iPhone版手机客户端
于10月6日升级，仅有4条评论；美团的升
级日期则为12月9日，获得评论76条。

事实上，团购行业移动端交易额占比
已由年初的三成拉升至目前的五成左右。

当然，也有不少仍选择留在团购行业
的员工并没有张小姐那般的信念。“我只
是想保留一个稳定的工作，不愿意再折腾
了”， 另一位在团购行业排名靠后的网站
员工陈小姐如是向北京商报记者表示。

离职员工
“不想继续留在团购行业”

与张小姐和陈小姐不同的是，更多的
人并没有时间和信心等待自己的企业创
造神话，或许只能离开才能帮助他们解脱
焦灼的心情。 刘小姐即做了这样的选择，
于今年初离开千品。

“听同事说，千品网原来在安家楼5号
的办公楼已经租给车托帮了”， 在离开千
品网几个月后，她对老东家的了解仅有这
些，原因在于刘小姐之前在千品的同事都
已经不在职了。“听说是倒闭了。”

而最新的团800报告中已不再体现千
品的月销售额数据。“量太小了，11月的数
据还不到1000万元”，团800内部人士向北
京商报记者透露。这个专门选在吉时2011
年8月18日8时18分上线的团购网站也难
逃关门的厄运。曾被誉为团购黑马的千品
网在上线一年后排名就冲至行业第七，甚
至将老牌团购满座、58团购和嘀嗒团斩落
马下。

命运不济的还有有外资和腾讯血统
的高朋网，数据显示，虽然在11月以销售
额0.29亿元的成绩排名第六，但是距离第
五名相差2.81亿元之多。其公关部门人员
也再换新人，高朋原市场部人士王先生告
诉北京商报记者，其目前已跳槽至快消行
业，直接告别了互联网行业。

“说实话我是觉得团购发展前景不
明，所以就索性换了个行业”，刚刚离职的
何小姐向北京商报记者直言，“也有同行
挖我，希望我继续在团购干，但我实在不
想做团购了。”北京商报记者发现，大部分
从团购离职的员工很少有还在本行业继
续打拼的。

但是在大众点评网联合创始人龙伟
的眼中，“互联网金融和O2O行业是最值
得期待的，O2O服务会有很大差异化，不
同的人对服务会有不同的需求，因此各类
垂直的O2O领域都会有机会， 而且潜力
巨大”。

就像美团CEO王兴近日推崇的比
尔·盖茨的一句名言 ，“你不管怎么样矫
正， 人们通常会低估五年之后的变化，甚
至容易低估十年之后发生的变化”。显然，
团购网站的兴衰史只是告一段落，还远没
有到结尾。

IT互联网行业对
巅峰企业的崇拜不胜
枚举，却很少有人关注
陷入落寞的昔日枭雄，
团购行业有过之无不
及。 团购兴起近四年，
群雄逐鹿的激战早已
入册，目前美团、大众
点评团的市场份额超
七成， 行业格局落定。
但对于行业未来发展
而言，有时候失败案例
较成功范本更有养分
和警示意义， 本周刊
2013年年终盘点的首
期讲述团购行业“失败
者”褪去浮躁后的心路
历程。
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