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零售革命：反思与前行
2013年，中国经济仍未从转型的阵痛中走出。零售业曾经

承载着黄金十年的辉煌，也在今天与宏观经济的减速同呼吸、
共命运。

过去的一年，中国零售业经历了痛苦与波折，被最高频率
提及的词汇就是“转型”。当经营业绩从胜利的顶端忽然掉下，
错愕之中，有的人选择兼并重组扩大规模；有的人选择引入创
新元素丰富营销；有的人选择改变商业模式与过去决裂；也有
的人跟随前人走过的互联网路径试图分羹。

与此同时， 北京的社区商业却坚挺地进入到了新的发展
阶段，并逐渐成为支撑北京商业发展的新动力。

基于上面两大热点话题， 北京商报北商商业研究院制作
了专项社区商业调查以及北京商业趋势报告， 力图从各个方
面、角度剖析北京商业过去一年的点点滴滴。

这些鲜活的调查与数据， 显示的更多是北京商业未来发
展的希望。

不久前， 十八届三中全会的召开打开了中国经济再启改
革的阀门， 上海自贸区的设立为经济改革的多元化创建了无
限想像力。

那么，让我们前行，共同迎接这场“零售革命”。
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专家团

解读篇
Interpretation

专访北京市商务委主任卢彦
转型，是2013年被提及频率

最高的词。零售行业在经历过去
的高增长和辉煌后，减速和转型
摆在了各企业面前。北京商业在
过去一年出现了哪些新特点？
“地方版”的保民生、促消费举措
是否会有调整？十八届三中全会
必将对我国经济各领域产生深
远影响。 在这样的大背景下，北
京商业又面临哪些机遇？带着这
些疑问，记者专访了北京市商务
领域的“掌门人”———北京市商
务委员会主任卢彦。

数据：北京商业迎来转型期
30位专家谈商业转型
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发展篇
Development

2013北京商业全景报告
通过对北京市场上的百货、

超市、电商、快递、家居、餐饮、酒
店、专业店、批发市场和品牌十
大行业发展进行年度盘点和展
望，我们希望能够找出帮助零售
业走出困境、继续前行的星光。

未来，百货业将增大自营商
品比例，超市行业在全渠道布局
方面会格外加大力度，电商行业
的竞争会从PC端转向移动端，
而快递则会加大综合化服务，高
端餐饮业在经历向大众化转型
的同时，餐饮行业也将整体进入
极微利时代……

（详细情况请见各业态发展
报告调查报告）
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调查篇
Investigation

2013北京社区商业：
步入4.0时代

这是北京市首次对社区商
业进行系统的新闻调查。 调查
选取的和平里、 西红门、 芍药
居、双井、牛街、望京、方庄、天
通苑、通州果园、朝青、长阳和
万柳十二大社区样本， 覆盖北
京市东、西、南、北和中部，既有
老社区，又有通州、房山等新城
社区。通过详实的样本调查，我
们发现， 餐饮业占比目前居社
区商业之首， 但品牌化亟待提
升，同时居民对社区菜店、连锁
餐饮的需求占比较大。

（详细情况请见各社区调查
报告）
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回顾篇
Retrospect

北京商业品牌这九年
“北京十大商业品牌评选”

创立于2005年， 如今它已伴随
北京商业的发展走过九载。它
是北京商业领域规模最大、最
具权威、 影响最深远的年度评
选活动， 是商业流通行业的一
场盛会；它还是一个舞台，一个
个商业品牌可以讲述自己的

“商业故事”和下一年的发展蓝
图。“北京商业高峰论坛” 是北
京十大商业品牌评选的重要组
成部分，被企业家们誉为“北京
商业的指南针”。
2012年度北京十大商业品牌
获奖企业名单
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