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北京商报 2013年度（第七届）
北京商业高峰论坛

《2013北京商业发展蓝皮书》既有北京
商业全景报告，还有社区商业调查报告。我
重点介绍北京社区商业调查报告。

社区商业经历四阶段
原本以自发式生长存在的社区商业，

在城镇化的加速推进下， 正在成为城市商
业发展的最优选项之一。通过调查，我们将
北京社区商业划分为四个阶段， 目前与电

子商务深度合作、 连锁品牌进入的多元组
合的社区商业4.0时代已经到来。

那么前三阶段北京社区商业有何特
点呢？1.0时代就是以夫妻店为主，它经历
了主要以日杂店以及小餐馆为主的发展
阶段。2.0时代是围绕大型商业综合体而
生成， 辐射区域社区的一个发展状况，使
得北京社区商业高端大气上档次了很多。
3.0时代就是一些小品牌的便利店和生活

服务项目开始进入了社区毛细血管，填补
了大型综合体所没有辐射到的区域和服
务。4.0时代就是社区商业与电子商务深
度合作，连锁品牌进入了多元组合的一个
时代。在这个时代里面最明显的特点是电
商送货到门的服务。此外，像7-11、肯德
基等一些传统企业的身影开始出现在社
区商业当中。

社区消费占比过半
北京市一直在打造一刻钟的便民服

务圈，所以商业的发展跟政策的发展是密
切相关的。2011年，北京市发布了《北京市
社区商业服务业提升引领规范试行》，对7
个业态的内容进行了调整提升和规范，包
括再生资源的回收、小发廊等。这是针对
社区商业的规范，这个规范之下，北京商
业开始进入一个快速的发展期，北京消费
者的消费习惯也在发生着改变。

根据北京市商务委发布的数据显示，
2011年，北京市的社区商业消费已经占到
社区零售总额的一半。根据北商商业研究
院所调查了解的情况来看，这个数据在最
近两年里得到了快速的提升，而且在未来
这个发展速度会更加快速。

居民消费习惯的改变和升级，它的大
背景实际上也是行业的变化和电商的冲
击。因为电商的冲击，既给传统零售带来
冲击，也在外部加速了传统零售的转型。

连锁餐饮需求最大
在12个大型社区样本中既有老牌社

区，也有像通州、房山新城的社区 。样本
呈现出了几方面特点： 餐饮在社区商业
各业态当中占据非常高的比例， 这也是
一种历史延续下来的状况。 其次随着社
会生活的提升， 生活服务类所占的比例
在逐年上升， 位居第三的是美容美发行
业。 但值得关注的一点是在一些包括像
天通苑等新兴的社区当中， 幼儿教育正
在快速扎根社区。 社区幼儿教育的最高
比例已经占到了9%，在我们调查这12个
社区当中平均数是5.75%。

尽管餐饮占有相当高比例，但在12个
社区中有9个社区对连锁餐饮仍有较大需
求，有7个社区对家政服务有较大需求，其
次是菜店。此外，社区商业整体的品牌化
程度较低。美容美发、洗染、家政、便利店
杂牌丛生。

根据调研报告， 得出发展建议即是：
对于老城区来说，一方面需要加大对综合
购物中心建设，另一方面随着老龄人口增
加和消费习惯改变，增加社区送货服务和
家政代售、代缴便利服务迫在眉睫。对新
城区来说， 随着第一代居民进入育龄高
峰，幼儿教育需求在增加，对品牌化的早
教机构提出更高要求。同时，也需要提升
对现有商业的服务品质和加强连锁化。

北商商业研究院副院长江丽：

北京社区商业进入4.0时代

商务部研究院副院长李光辉：

解读上海自贸区

我认为，上海自由贸易实验区是中国
新一轮改革开放进程中的一个平台。过去
30多年改革开放进程中既存在问题也有
斐然之绩，新一轮改革开放才有了上海自
由贸易实验区这样一个平台。

国内外环境推动
上海自贸区的成立，既与目前我们所

面临的政治、 经济以及环境等问题相关，
又与党的十八大后新一轮改革开放的战
略布局有关。

党的十八大在十七大的基础上提
出适应经济全球化新形势 ，必须实行更
加积极主动的新一轮改革开放的战略

布局 。在这样战略布局的指导下 ，我们
一方面建成了继续实施自由贸易区战
略 ，同时从 2008年开始 ，国家先后批准
了 《广西北部湾经济区发展规划 》、《珠
江三角洲地区改革发展规划纲要 》等近
30个规划纲要。

沿边方面 ， 将是今后一个重点 。从
新一轮改革开放的载体来看 ， 我们从
2008年开始 ，在沿海批准了天津滨海新
区、浦东新区、南沙新区和舟山新区 ，内
陆有两江新区 、 宁夏内陆开放型新区 ，
沿边有重点开发开放实验区 、珲春沿边
开放示范区 、霍尔果斯国际贸易中心以
及边境经济合作区 ， 还有跨境经济合

作，这些都是新一轮改革开放的战略布
局和搭建的载体平台。

另外，国际环境复杂多变。世界经济
复苏缓慢，美国重返亚太，挑起周边国家
与中国关系恶化。另外，中美投资谈判，要
求中国实施负面清单。其中，以美国为主
导的TTP的推进，其目的是为了破坏以中
国为主导的东亚区域经济一体化的进程。
在这样的情况下，中国的周边出现了一个
不安定的环境。同时，在推动区域经济一
体化的进程当中，我们又受到了美国主导
的TPP和TTIP严重的制约。所以我们要找
到新的平台，避免其他国家对我们现有改
革开放的遏制。

实际上，上海自贸区的建立在两年前
已经就开始酝酿了，在这个过程中，上一
届领导集体特别是温总理也对当时的请
示进行了批示。2013年12月27日， 经过新
一届中央领导集体确认，才开始推动建立
上海自由贸易实验区。

探索对外开放新路径
上海自贸区涉及几方面，首先，它将

加快政府职能转变；其次，就是扩大投资
领域的开放， 尤其是扩大服务领域的开
放， 同时要探索建立负面清单管理模式；
第三就是要促进贸易方式的转变以及经
济增长方式的转变；第四是深化金融领域
的开放创新；第五就是营造相应的监管和
税收制度环境。

建立自由贸易区的作用是为了允许
外国船舶自由进出，外国货物免税进口，
取消对进口货物的配额管制， 是一个国
家对外开放的一种特殊功能区域。 它可

以吸引外资设厂，发展出口加工企业，允
许和鼓励外资设立大的商业企业、 金融
机构等促进区内经济综合、全面地发展。
它的任务首先是有利于探索我国对外开
放的新路径和新模式。 在确保风险可控
的前提下， 通过在实验区实施更加开放
和便利的措施。 第二个就是有利于形成
引领国际竞争的新格局。 第三个就是有
利于培育带动区域发展开放的新高地 。
第四个就是有利于完善互利共赢的开放
型经济体系。

自贸区四大影响
我认为上海自贸区的设置，首先会影

响新一轮改革开放的方向。通过上海自贸
区的实验，也许成功，也许失败，但是它代
表着我们新一轮改革开放一个先行先试
的平台。

其次会影响具体领域的改革开放，特
别是体制机制。通过上海自贸区，能否真
正达到我们体制机制的改革，这也是一个
很关键的问题。

第三会影响到今后海关监管模式的创
新。从上海自贸区的管理模式来看，在某种
程度上它超越了原来海关特殊监管区的七
种类型。通过上海自贸区，我们未来希望能
够创造出一个新的管理模式， 更适合于我
们构建开放型经济体系的监管模式。

当然，上海自贸区的建立，对企业也
会产生很大的影响。比如说区域内和区域
外的影响，不同行业的影响等等。我相信，
上海自贸区的建立不管是成功还是失败，
都会在新一轮改革开放当中发挥重要的
作用。


