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十几元成本 收费上千

奢侈品保养暴利惊人

随着护肤品市场的快速发展， 越来
越多的国际品牌集体登陆国内市场 ，本
土护肤品牌闭门造车的时代已经终结 ，
开始转而进攻国际市场。 温碧泉作为国
内本土护肤品牌的佼佼者， 开始通过参
与国际庆典的形式走出国门， 一场本土
护肤品走出国门的“生意经 ”已经启程 。
中国时尚产业经过这一精彩的旅程 ，将
带领民族品牌走向世界。

北京商报记者获悉 ，日前 ，中法建
交五十周年庆典在法国巴黎大皇宫隆
重举行 。中国护肤品牌温碧泉作为时尚
类品牌独家赞助代表与欧莱雅同席盛
典。此次“巴黎大皇宫中国之夜 ”接待了
近万名两国学生以及合作企业、 华侨以
及在中国工作的法国人等 ，中法各界名
流云集 ， 欣赏了巴塔巴斯马术艺术表
演 、芭蕾舞联合演出 、亨利斯图克与王

君玲的钢琴与古筝重奏 ，以及上海杂技
团 、少林武术学校的精彩表演 。纪念活
动上，温碧泉作为中法时尚交流化妆品
类的使者 ，荣列 “中法建交五十周年巴
黎大皇宫中国之夜 ”国宾席 ，并将承担
这一交流使命的 “温碧泉明星复合水精
华欢沁限量礼盒 ”作为中国官方推荐礼
品赠送给庆典大会。

据悉，在成为“中国之夜”国礼前，温
碧泉与法国就已经有着深厚的合作交流
渊源。2007年，温碧泉与享誉国际化妆品
行业的原料供应商 、 世界500强企业法
国碧欧特达成合作 ，为产品质量奠定了
坚实基础 。2013年10月 ， 温碧泉与法国
拉莫尔实验室签署战略合作协议，正式
成立了“温碧泉·拉莫尔法国联合护肤研
发中心”，至此 ，双方合作开发的所有产
品都将经过世界最高品质标准： 欧盟第

三方的临床验证，包括临床皮肤测试、眼
部测试、配方挑战性测试等，确保所有出
品符合欧盟标准， 为广大消费者提供更
具世界顶尖科技智慧、 更优质安全的国
际品质护肤品。

活动现场，作为中方惟一推动中法时

尚交流化妆品类的使者，温碧泉在致力于
为全民族争得荣耀的同时，更将中国现代
女性对美与自信的全新诠释展示给了全
世界， 让东方之美绽放在世界的巅峰。巴
黎是世界时尚中心，云集了国际知名的百
年品牌和行业领先的技术。迪奥、香奈儿、
丽姿、娇兰、欧莱雅这些当今世界时尚舞台
的绝对明星，无一不是从巴黎走向世界。借
着中法建交五十周年的契机， 此次中法时
尚产业峰会， 不仅为中华民族品牌走向世
界提供了舞台， 更是中国代表品牌的时尚
发布秀。峰会一方面旨在国际舞台展示中
国品牌的时尚魅力， 彰显中国企业实力；
另一方面，促进两国时尚产业交流，建立
商务合作平台， 为民族品牌拓宽国际资
源， 同时为引入国际技术创造优良环境，
寻求引领中国品牌走向国际化之路。

北京商报记者 孙竹青

本土护肤品牌的海外“生意经”

大牌服务缺失
国内奢侈品养护中心快速崛起

北京商报记者发现，一家名为奢品汇
养护中心的奢侈品护理中心正在全国范
围内征召加盟代理商， 其广告可谓铺天
盖地， 这是继二手奢侈品快速发展后又
一个以奢侈品为基础的新兴品类。 如此
推广方式不禁让人思索， 这个行业的利
润到底有多少？

据悉，一般情况下，奢侈品的售后服务
设立在欧美地区， 中国消费者如果要对其
皮革进行护理， 需要通过门店把客户产品
送到这些地区的服务点。不只手续麻烦，时
间拖沓，名牌的护理也是价值不菲，简单的
清洗服务费用一般在1500元， 周期普遍在
一年至一年半。此做法不仅费用十分昂贵，
而且周期非常长。周游世界一圈下来，新款
包再回到手中时可能就变成了过气款。

对此，业内人士称，奢侈品售后保养
一直以来饱受诟病。目前国内很多一线奢
侈品店都不提供售后服务，有的奢侈品品
牌有这项服务，但服务项目不细致且价格
高昂。 一位奢侈品专卖店店员也表示，其
实大牌奢侈品的售后服务保养国内并没
有专门机构，这给国内奢侈品养护中心提
供了快速成长的沃土。

北京商报记者在百度上搜索“奢侈品
养护”便出现几百条信息，其中正在招募加
盟的品牌也有三四页。与此同时，在新光天
地、新中关、华贸、世贸天阶等多处商业区，
奢侈品养护中心的店铺随处可见。

成本低 价格高
奢侈品养护存暴利空间

据悉，奢侈品保养一般根据品牌、大
小、材质、新旧程度不同 ，奢侈品养护的
收费标准不同， 一般养护一个名牌包的
费用为300-500元，如需要修补、翻新、改
色则价格更贵。比如修复划痕，严重划痕

修补费用最多可达千元。相对于皮包，鞋
子的养护费用要低些， 一般200元左右。
另外，除了看保养难度外，很多奢侈品养
护店看牌子来收费。对于养护的原材料，
有奢侈品养护店打出原厂件的旗号 ，但
是真正的原厂件是外面买不到的， 只能
是养护中心回收的包袋拆下来的旧件 ，
这样的配件价格比较高， 如果换高仿件
则价格相对便宜。

“奢侈品保养暴利是业内公认的。”另
一位长期在广州、深圳等地从事奢侈品保
养的业内人士这样表示。 以皮包保养为
例，做一次常规保养，即使是用最好的原
料，费用也不过十几元，但收费却要几百
元甚至上千元。“商家之所以把保养价格
提得那么高，是因为持有奢侈品的这部分
消费者购买力较强，对价格不是太敏感。”
该人士这样表示。

从事奢侈品皮料贸易多年，目前在广
州天河经营皮革生意的曾娴红告诉北京
商报记者，奢侈皮具和一般皮具的面料并
没有本质区别，无非就是传统的皮革或是

人工合成面料。如果是做常规保养，只需
消毒、干洗、抛光等几个步骤，在仔细了解
面料成分和消费者的要求后，操作起来也
并不难。至于所谓的“翻新”、“美容”其实
不外乎去污、去霉防霉和补色等最基本的
工艺。“奢侈品包袋的养护被吹得有点过，
动不动就欧洲的药水，德国、意大利的工
艺。以最严重的长霉来举例，的确长霉对
皮革来说是近乎毁灭性的灾难。因此多半
奢侈品养护店会拿这一点来吓唬消费者，
强调定期保养的重要性，但是即便最便宜
的皮，在还没有被制作成包袋之前都是经
过防霉处理的，因此，几乎不会轻易发霉，
也没有从内到外滋生霉菌的可能。即便表
面有些许霉点，用软布擦拭即可。”

自主定价 行业无标准
奢侈品护理行业鱼龙混杂

北京商报记者在走访过程中发现，很
多奢侈品养护中心的店铺定价都是自行
决定的，主要根据皮质、商品大小、颜色、

污损情况等。同一款LV包袋，新中关和世
贸天阶的价格相差将近150元。 价格高的
店铺给出的理由是，其设备和产品都是来
自欧洲， 而且店内的维修人员有经验，价
格自然要高出其他商家。

世贸天阶奢侈品养护店店员表示 ：
“不少顶级奢侈品在生产过程中都经过了
特殊处理， 后期护理对技术要求很高，稍
有不慎就会损伤皮面，尤其是一些浅色的
皮包，很容易变色。手工清洗和洗护工艺
都很复杂，清洁药水等原料都是国外进口
的。因为高成本和高风险，所以奢侈品护
理收费也比较高。”

对此， 国内某二手奢侈品店店长则
表示， 奢侈品皮具养护的确比一般的皮
具要复杂一些， 而且在养护用品的选择
上也比较复杂， 但是并没有国内很多店
铺吹嘘得那么高端。 甚至有些用具和养
护产品与一般皮具护理店是一样的。其只
因是加上“奢侈品”三个字便水涨船高，消
费者在选择过程中，最好能多咨询几家再
做判断。 北京商报记者 刘一博 姜琳琳

包袋清洗：300-500元

划痕修补：600-1000元

2013年奢侈品大牌在华销售放缓，各品牌都在收缩各项开销，但与此同时，奢侈品保养市场却悄然发力，
动辄上千元的维修费，抑或几百元的基础保养费，都让人有种买得起养不起的尴尬。而高端奢侈品养护的加盟
广告却轮番出现在各大网络媒体上，俨然让奢侈品养护打开了另一个奢侈天地。北京商报记者调查发现，国内
奢侈品养护多鼓吹的欧洲设备、专业技术等，在业内人士眼中只不过是一个噱头而已。


