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北京商报业界 Catering

北京商报记者了解到， 事实上，
《指导意见》中提出的“确立工资增长
的合理幅度”、“做到‘保岗位、不降薪’
的同时，可采取一人多岗”等办法，京
城部分餐饮企业其实已经开始尝试。

旺顺阁投资管理有限公司总裁张
雅青表示，过去企业日子好过，在管理
上就有些松懈，造成机构臃肿，多数员
工的工作量都不饱和。从去年开始，企
业强化了管理，采取一人多岗。

“新员工都要先学收银，之后还要
培训学习库房业务、人事业务等，必要
时都可以顶上去，”张雅青说，“A店的
员工在工作之余，还可自愿到B店做小
时工， 而且工资标准高于小时工最低
工资。”这样一来，员工工作量增加，工
资也得到了提高。 而每家餐厅也从原
来需要100多人减少到80多人，降低了
人力成本总额。 从而做到企业和职工
的双赢。张雅青表示，今年旺顺阁员工
工资涨幅目标为30%。

北京和合谷餐饮管理有限公司总
经理赵申表示， 国家计划2020年人均
收入比2010年翻一倍， 实际是每年以
8%的增幅增长。而包括和合谷在内的
不少餐饮企业所制订的人均工资年增
幅已超过8%， 预计在2018年左右，员
工工资倍增计划即可实现。

“企业效益最低迷的时候也要保
障为30%以上的员工涨工资。”赵申表
示，由于员工工种不同，工资增幅也有
差异，但为了形成奖励机制，不可能实
现100%的员工工资增长。而在奖金方
面，完成任务之外，超额完成工作量的
奖励基数是任务指标之内奖励基数的
6倍。 北京商报记者 楚超

·关注· 餐饮行业首个工资指导意见出台

餐企涨工资将有据可依
日前，《2014年餐饮行业工资福利工作指导意见》（以下简称《指导意见》）由中国烹

饪协会、中国饭店协会等机构联合下发。作为餐饮行业首个年度性工资福利指导意见，
它的出台为全国餐饮行业工资集体协商提供更加准确、 及时的指导和服务， 将影响
2200万餐饮行业职工的工资福利待遇。

十八大报告中提出，到2020年，
“城乡居民人均收入比2010年翻一
番”。 这一振奋人心的目标该如何
实现？ 怎样推进收入分配改革？中
国烹饪协会会长苏秋成认为，餐饮
业首个工资福利指导意见的出台，
无疑是对 “美丽中国 ”概念的有力
诠释。它将增加餐饮行业就业吸引
力 ，促进行业可持续发展 ，有助于
实现企业与员工的双赢。

据了解，之所以选择餐饮行业
作为全国首个试点，原因在于餐饮
行业小微企业多， 民营企业占95%
以上，市场化程度较高。同时，餐饮
行业劳动关系复杂，2200万职工中
农民工占80%，且存在合同工、非全

日制用工、 劳务派遣工和学校实习
生等多种用工形式； 短工化现象突
出，劳动合同签订率不高，且工资报
酬较低、社会保险参保率不高、超时
劳动等侵犯职工权益问题比较突
出。当前，餐饮行业正处于转型升级
关键期， 更需要企业与劳动者相互
协调利益诉求， 实现企业发展和维
护职工权益的统一。

对《指导意见》的落实，中华全国
总工会副主席焦开河表示， 各省、市
餐饮行业工会或协会，可根据本指导
意见研究制定当地的行业工资福利
政策指导意见。中国烹饪协会、中国
饭店协会等单位也将适时对本意见
发挥作用等情况进行评估抽查。

《指导意见》 明确了指导今年
工资集体协商的五项重点内容，即
协商行业工资支付的最低标准、协
商固定工资增长幅度、协商工资福
利制度和结构、协商建立健全常态
培训制度和协商应对企业经营困
难，并提出了确定行业工资水平最
低标准、餐饮行业工资增长基准线
的建议方法以及工资增长合理幅
度的原则与程序等。

《指导意见》指出，2014年，餐饮
行业可根据本地区最低工资标准、
劳动力市场价格、员工基本生活支
出 ，并结合企业缺工情况 、企业承
受能力等因素 ，按岗位类别 、技能

水平进行协商并确定最低标准。协
商后的最低工资水平不得低于当
地政府发布的最低工资标准 。此
外，可根据行业景气程度等整体形
势以及人员供求、人工成本投入产
出情况等 ，确定不同岗位 、等级员
工的工资增长幅度。工资增幅应是
企业人均水平的增幅，而非企业工
资总额增幅。

《指导意见》强调，要把行业协
商作为餐业行业开展工资集体协
商的主要形式 ， 逐步规范协商程
序 ， 保证工资集体协商的公平合
理 ，并通过广泛宣传 ，不断扩大工
资集体协商的知晓度和参与度。

五项内容列入协商重点

职工企业有望双赢

多途径确保职工收入增长
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北京将完善食品“黑名单”监管
北京商报讯（记者 楚超）日前，北京市食品药品监

督管理局相关负责人表示，2014年将把乳制品、 肉制
品、食用油、白酒、食品添加剂、儿童食品等产品列为重
点监测对象，同时在企业监管方面继续完善“黑名单”
制度。

据了解，本市将建立监测分析模型，以提高对严重
性、群发性不良事件的预警能力。同时，将对一批不符
合安全条件的食品药品生产经营单位进行清理整顿。

今年还将完善食品“黑名单”制度，通过实行违规
计分制度，加强对食品生产经营企业管理。特别是对于
严重违法的食品生产经营企业， 相关责任人将终身禁
入食品行业。此外，今年食品药品监管部门与农业、卫
生、工商、商务、出入境检验检疫等部门在44个领域将
完善职责分工和衔接程序， 以实现食品从研发到使用
的无缝隙监管。

大众化餐饮定量标准将出台
北京商报讯（记者 楚超）2月21日，中国烹饪协会

在京召开 《大众化餐饮通用规范》 行业标准专家审定
会。《大众化餐饮通用规范》 作为首个有关大众化餐饮
的定量标准即将出台。

据介绍， 这一标准根据 《商务部办公厅关于下达
2013年第一批流通行业标准项目计划的通知》制定。北
京市餐饮行业协会、北京眉州酒店管理有限公司、北京
嘉和一品企业管理有限公司、 北京和合谷餐饮管理有
限公司、 四川海底捞餐饮股份有限公司以及权金城国
际餐饮管理公司等11家单位参与了此次通用规范审定
工作。

专家审议认为，《大众化餐饮通用规范》 开创了餐
饮类行业标准的新思路， 对大众化餐饮的界定具有突
破性贡献， 对大众化餐饮的可持续发展具有指导性和
可操作性， 建议起草单位按照专家意见进行修改后尽
快上报并批准实施。

北京四钻级以上酒家占全国1/3
北京商报讯（记者 徐慧）北京市商务委员会日前

下发通知， 调整北京市酒家酒店等级评定机构及相关
工作。通知中披露，目前，北京市共有白金五钻级酒家5
家、五钻级酒家318家，四钻级酒家201家，四钻及以上
级酒家数量占全国的比重达到33%。

通知公布了调整后的北京市酒家酒店等级评定委
员会主任、副主任及成员名单，指出市评委会下设办公
室，公布了办公室成员组成名单，并对区县评委会和市
评委会的工作职责进行了明确。
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