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为清“毒瘤”两年投入10亿元

阿里打假 断臂新生
·巨头动向·

58同城 牵手陌陌加速移动端布局

近日，国内知名生活服务类平台58同城宣布与国
内领先的移动社交应用陌陌达成战略合作， 独家提供
本地生活服务信息。据了解，双方合作将基于58同城为
陌陌用户独家提供涵盖招聘、 房产等全方位的本地生
活服务信息，陌陌为58同城提供 “同城服务”板块作为
入口。目前，该入口已正式在陌陌应用中上线。

对于此次合作 ，58同城CEO姚劲波表示 ，“基于
‘陌陌’移动社交巨大的用户群和58同城领先的本地
生活服务品牌 、信息 、商家数量等 ，双方后续将展开
深入合作。在信息、市场、技术、商业模式等方面形成
优势互补，结成战略联盟，共同打造移动互联网本地
生活的O2O服务新平台。”

另外，58同城也将在擅长的生活服务领域为陌陌
用户群体提供优质的生活服务信息， 完善陌陌产品端
的用户体验及服务体系， 从而满足用户们在社交外的
其他需求。未来，58同城自营品牌58到家也将与陌陌无
缝对接，提供家政、搬家、美甲等上门服务。

1号店 打造理财增值“购物神器”

国内最大的网上超市1号店正式宣布推出首款互
联网金融理财产品———1号钱包。“1号钱包”是由1号店
与汇添富基金管理股份有限公司共同打造的具备理财
增值功能的基金账户，“1号钱包”的最大特色是可以直
接在1号店消费， 使用账户里的资金购买1号店自营和
商城的实物类商品订单 （虚拟商品及礼品卡除外）。购
物后的非整数结余等“零钱”、“散钱”均可随时存入，现
金回报每日可查，且随时可以提现，非常适合看重资金
流动性的用户。

1号店表示，自2008年上线以来，即在粮油、美护、
母婴等领域精耕细作，并最终凭借“物美价廉，真正底
价”的口碑形成数以千万计的“定期来1号店采购”的品
牌拥趸。目前“1号钱包”已经与中国建设银行、招商银
行、浦发银行等多家银行达成自由存取合作。未来，配
合1号店特别打造的“T+0支持计划”，用户将可以直接
用“1号钱包”购买1号店平台提供的其他金融产品。

多年打假
资金人力投入加大

报告会数据显示，2010年、2013
年 、2014年网购在社会商品零售总
额 中 的 占 比 分 别 为 3.2% 、 7.8% 、
10.6%，呈现逐年递增趋势 ，网上假
冒伪劣案件处理数量占网上网下所
有假冒伪劣案件处理数量分别为
0.62%，0.48%，0.67%，三年基本持平。
中国电子商务协会政策法律委员会
网规研究中心负责人阿拉木斯表
示，从数据上看，网购中的假货并没
有想象中那么多。

马云曾说，阿里巴巴在打假方面
资金投入“不设上限”。在此次打假工
作汇报会中， 阿里巴巴首席风险官邵
晓锋公布， 从2013年1月1日至2014年
11月30日， 阿里集团在消费者保障及
打假方面的投入已经超过10亿元人民
币。 据了解， 此前阿里巴巴方面曾表
示， 公司每年用于打击假货的支出逾
1610万美元（约1亿元人民币）。照此投
入资金计算， 阿里巴巴在近两年的打
假资金投入上翻了4倍。 在人力投入
上，阿里巴巴方面表示，在2000人的打
假团队基础上，明年还将追加200人进
入打假团队。 浙江省公安系统人士感
慨，“阿里巴巴安全部的人力配备，不
亚于一个省级公安的侦查大队。”

上市之后
大力打假为哪般

在打假资金、人力投入快速增长
的背后，是阿里巴巴对于假冒伪劣产
品的焦虑。据阿里集团CEO陆兆禧透
露， 马云曾在集团高层会议上表示，
在完成IPO以后，阿里巴巴下一步是
要实现全球化，并主导国际电子商务
的规则，而摆在面前的最大障碍就是
知识产权侵权和假冒伪劣商品。邵晓
锋在接受北京商报记者采访时表示，
打假是商业体系最核心的模块，不论
是做国内生意还是布局全球化都要
打假。在全球化发展过程中，打假对
于树立中国形象也有正向帮助，但这
不是主要目的。

中国互联网协会信用评价中
心法律顾问赵占领指出 ，阿里巴巴
布局海外业务，面临的是国外更加
严格的知识产权保护环境 。在欧美
等法律较为完善的国家 ，因假货与
盗版问题出现交易纠纷时 ，不仅直
接销售方要担责 ，平台方也要承担
责任 。 赵占领向北京商报记者表
示，阿里巴巴想发展成为国际化大
企业， 假货与盗版问题不解决 ，不
仅会承受来自权利人 、知识产权人
的巨大压力，而且有面临国外集体
诉讼的风险。

清除假货
淘宝是否自断一臂

虽然阿里方面屡次抡重锤打击
假货，誓与假货不死不休，但是在部
分消费者眼中，原单、外贸产品其实
是旗下淘宝的一个重要卖点。 经常
在淘宝网上购物的李先生在接受北
京商报记者采访时表示， 在淘宝上
就是为了买原单，只要懂行情，可以
用很少的钱买到专柜产品。 中国人
民大学法学院副院长杨东认为 ，消
费心理亦是助长假货的源头之一 。
许多消费者在网购时， 明知道是假
货也愿意去购买， 这增加了生产者
制造假货的动力。

上市后阿里巴巴加力清退假
货， 原来占有很大份额的外贸原单
市场空缺如何弥补？对于这一问题，
邵晓锋提出， 未来淘宝将扶持商户
创立自有品牌。 他表示现在淘宝平
台上已经有很多淘品牌， 销售非常
好， 还有一些商户可能不懂相关技
术、 没有经验， 淘宝会组织进行培
训。 对于淘宝平台上的外贸原单市
场， 商户可以标注曾是国外品牌代
加工厂，但不允许商户欺骗消费者，
将商品标注为国外品牌商品。

北京商报记者 李铎
实习记者 陈克远

有人说态度比成果更
重要，但在阿里巴巴打击假
货、盗版这件事上，态度与
成果显得同样重要。前不久
的“双11”，京东和苏宁还在
用广告讥讽淘宝假货泛滥，
时隔一个多月后，阿里巴巴
便联合国家质检总局、海关
总署、新闻出版广电总局等
政府相关部门举行打假工
作报告会， 欲为自己正身。
不过，在告别海量“大牌原
单”之后，淘宝网如何用原
创品牌和“小而美”店铺撬
动数亿消费者，或许是阿里
巴巴最该思考的问题。

来大中尽享空调超值优惠
近日，我国迎来了下半年以来最强的

一股冷空气，受其影响，北京地区的气温
直线下降， 市民见惯的寒冬已初露端倪。
与寒冬形成鲜明对比的是异常火爆的国
内空调市场。近日，国内空调行业巨头海
尔、格力、美的纷纷拉开价格战大旗，通过
以旧换新等举措抢占市场份额。作为北京
地区较大的家电卖场，大中电器也成为了
空调价格战在京的一个较大战场。

大中电器正在举行百店巨惠活动，各
种品牌种类商品均有较大优惠，空调当然
也不会例外。 据悉，11月27日起至12月25
日， 大中电器在旗下100余家门店配合海

尔空调开展“感恩30年 海尔空调‘免单’
换智能”大型回馈老用户活动。除此之外，
另外两大空调巨头格力和美的也都祭出
了自己的杀手锏。据了解，消费者凭2005
年12月31日前购买格力空调的发票原价
及身份证前往大中电器各门店的格力专
柜进行登记， 即可在购买格力全新1赫兹
变频空调时享受1000元的减免优惠。据了
解，大中电器的零首付、零利率、零手续费
活动也配合开展，届时，您持北京银行、建
设银行、农业银行信用卡在大中门店办理
6期、12期，工商银行（逸贷卡除外）12期，
招商银行6期分期付款购家电， 可享受零

首付、零利率、零手续费活动。此活动将持
续到本月底，此外还有工行POS刷卡兑换
积分活动等待着您的参与。

业内人士表示， 相比于其他家电品
类，空调行业受零部件成本较高等因素影
响，价格变动一向比较平稳。本次格力、海
尔、美的这三家空调巨头共同掀起的价格
大战，在国内尚属首次。大中作为其在北
京地区开展活动的一个比较大的家电卖
场， 不仅仅是由于大中电器在北京地区
100多家门店的连锁销售模式覆盖了北京
及周边地区，更为重要的是大中电器一贯
的亲民风格。长期以来，大中电器一直本

着为百姓服务的目标，将自身与百姓间的
距离最大程度地拉近，无论您在中心商业
区还是在自家社区附近，总能看到大中电
器的身影。大中电器一直在您身边，这不
仅仅只是一句口号，更是大中工作的目标
和方向。每逢节假日，大中电器总是能够
想百姓所想，积极拿出资金，购置大量赠
品，送给大中的顾客，时常还会举办抽奖
活动， 让顾客不仅可以拿到相应赠品，更
有机会得到惊喜大奖。 本次百店巨惠活
动，大中电器拿出了相当多的人力、物力，
充分准备，使之成为大中年度销售中的一
个促销盛会。

京东 借“双节”推广自提柜

借助圣诞和元旦的 “双节” 契机， 京东在12月23
日-31日对自提柜业务进行推广。据介绍，在京东上购
买任意商品下单到自提柜， 即有机会获得新年惊喜礼
物。活动期间，京东配送员在正常投递自提柜订单时，
会随机将礼品同订单一起投放到自提柜中， 摆放在显
眼位置，还会附上自提柜新年贺卡。

北京商报记者了解到，京东于2012年开设了自提柜
业务。截至目前，京东已经在北京、上海、广州等全国近
40个城市部署了超过千台自提柜，开启了京东用户自助
式提货的全新途径。因采用了智能GIS定位技术，用户只
需在下单时选择“上门自提”配送方式，系统就会自动匹
配出周边的自提柜， 这时消费者可选择最方便的自提
柜，全天24小时提货，支持货到付款（借记卡支付）。

北京商报综合报道


