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趋势 Trends

资本寒冬的到来，让此前风光无限的在线教育安静了许多。倒是
此前一直被认为在在线教育方面略显保守的新东方， 无论是在在线
教育App下载量还是网站注册用户上都稳定增长。 新东方在线副总
裁潘欣表示， 时下流行的教育O2O也许还没找准方向， 但在寒冬之
下，资本会相对集中，对真正的好公司来说反而是利好。

寒冬是好公司的利好
———专访新东方在线副总裁潘欣

·权威发布·

新东方的“互联网+”不保守
早在2005年，新东方就上线专业

在线教育网站“新东方在线”,至今已
有十多年积累。 在纯粹的面授课方
面， 新东方也进行了很多线上的尝
试。“比如新东方优能的中学私播课
就是一个比较大的创新。”所谓私播
课，是以线下的面授为主，但根据知
识点录制线上的视频课， 作为线下
课程的补充。潘欣表示，与其说新东
方“保守”，不如说是“稳健”。

在经历了2013年的在线教育风
口后，新东方不断加码对在线教育项
目的投资，先后投资了覆盖职业教育
领域的高顿网校和达内教育、覆盖低
幼阶段机器人教育的乐博乐博、主攻
体感技术的嘿哈科技以及教育全平
台决胜网等。

此外， 新东方在线也先后与腾
讯、ATA成立移动学习公司 “微学明
日”和在线职教公司“职尚”。“新东方
的投资更多是出于战略考虑，不是简
单地用财务指标来衡量。”潘欣表示。

教育O2O还停留在概念层面
从2013年开始， 教育O2O进入

爆发期。潘欣认为，现在看起来 ，经
过两年左右的发展， 教育O2O并未
找到真正属于自己的商业模式。

潘欣表示，互联网和教育结合，
可以分为三个层面。 第一个层面是
利用互联网的传播途径招商、 拓展
品牌影响力和覆盖率， 简单来说就
是网络推广； 第二个层面是线上线
下教学相结合，也即混合式教学，目
前大家说得比较多的翻转课堂 ，也
可以算做混合式教学的一种； 第三
个层面，即现在很流行的O2O模式。

“O2O模式如果运作得好，确实
有可能改变产业链条。 但从目前的
情况看， 教育O2O要不就是存在严
重的刷单现象， 要不就是以O2O的
外壳做了传统机构的事， 并没有改
变从招生到授课整个链条上的任何
一个环节。”潘欣表示，“教育O2O最
大的改变， 可能只是把机构的老师
变成了个体户的老师。 理论上老师

的收入可以增加， 但实际上如果招
生不利的话，老师还是挣不到钱。”

资本寒冬是好企业的利好
对于当下公认的资本寒冬 ，潘

欣表示，寒冬背后固然有很多原因，
但对真正好的企业来说， 寒冬并不
是坏事，反而是大好机会。

“美股市场一直有加息的压力，
大家也公认到了相对的高点。 从国
内来看，A股股灾后也处在高度不确
定的环境下。在这种不确定下，投资
一定会更慎重 。”此外 ，此前在市场
火爆的情况下， 资本对教育行业的
投资难免有一些非理性的泡沫 ，而
在资本寒冬下，投资者趁机压价，调
低企业估值也是合理要求。

潘欣表示，从投资的角度来说，因
为在线教育企业几乎都处于初创期，
投资者原来可能更多的是 “广撒网”。
但在经历一两年运营后， 企业的好坏
已经可以判断出来。 有些企业拿不到
钱，其实和寒冬并没有直接关系。

“某些赛道经过一两年发展，有
了一些领先的企业， 他们仍然会拿到
巨额投资。资金比以前少了，但是更集
中了。 所以寒冬对真正好的创业者反
而是利好。因为钱都在向它集中，从竞
争的角度看， 别人更不是它的对手。”
潘欣表示。

北京商报记者 闫文亮郑艺佳

英孚加码白领游学
英孚教育日前举办国际职场高峰论坛， 并分享它

的白领海外游学产品。作为一种全新的“学习+旅行”
的学习方式，白领游学在正受到越来越多的关注。

英孚海外游学留学中国区业务拓展总监林雅汾表
示，随着职场国际化的趋势日益明显，公司和企业越来
越需要能够跨文化交流的新型人才， 而真实的海外经
历，尤其是长期、系统的海外游学是能够提升这一“软
实力”的最好途径之一。林雅汾表示，海外游学既可以
提高语言能力和国际化视野， 同时也可以满足城市白
领探索世界、自由旅行的渴望，可谓一举多得。

目前， 英孚在全球16个国家的44个目的地城市拥
有语言学校。据了解，英孚白领游学主要针对25岁以上
成人。林雅汾表示，在语言目的地城市像当地人一样生
活，入住当地寄宿家庭的住宿方式，获得深度的浸入式
文化体验，是英孚白领游学产品迅速、全方位提高学生
外语水平的重要保障。包括传播、商务、管理、艺术等众
多的职业兴趣课程，也将帮助学员完成事业调整、提升
或是转型。

学习力大会展望未来教育
日前，由爱乐奇教育集团、新东方教育集团和赛伯

乐投资集团联合举办的国际学习力大会正式召开。此
次大会以学习力为主旨，全国教育行业的机构领导、行
业领袖、专家学者共同回顾2015年的中国教育，探讨发
展方向，共同展望全球下一个20年的教育目标。

爱乐奇认为，2015年是“互联网+教育”的元年，同
时也是“学习力元年”。活动中，爱乐奇教育集团创始人
及CEO潘鹏凯表示：“学习力就是生存力。”

目前互联网正迅速改变世界，教育行业也不例外。
2015年，中国教育迎来了“互联网+”时代的国家政策变
革，提高教育质量是“十三五”教育发展主题词，以提升
学习力为核心，增强学生社会责任感、创新精神、实践
能力也已成为教育改革的主方向。


