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同项诊疗最高相差几千元

牙医缘何敢“乱喊价”调 查

同种材料价格差半
据了解，目前在国内，消费者主要通

过三种渠道进行口腔治疗： 公立医院、口
腔连锁诊疗机构和私人诊所。 在走访中，
北京商报记者对洗牙、拔牙和安装牙冠这
三种服务做了价格比对，发现虽然同属牙
科一脉，三种渠道的收费标准存在着巨大
差异，其中价差最大的当属牙冠。

由于诊疗技术相对复杂，再加之原材
料价格不同，安装牙冠在不同诊疗场所具
有不同的定价。 北京商报记者调查发现，
在上述三种诊疗机构中，公立医院和口腔
连锁机构价格明显偏高。北京一家公立三
甲医院的医生告诉北京商报记者，该医院
做牙冠的价格是1000-8000元/颗不等，而
拜博口腔全国连锁（以下简称“拜博口腔”）
的定价在600-1.5万元/颗不等。分具体材质
来看，“金属+瓷” 材质的牙冠定价区间为
1200-3000元/颗 ， 全瓷牙冠定价 3000-
8000元/颗， 进口材质牙冠价格都在万元
以上；私人诊所的价格则是有高有低。

以钴铬合金牙冠为例，拜博口腔的价
格是1500元/颗起， 另一家口腔机构永康
口腔同样为1500元/颗。 但私人诊所要便
宜很多，其中位于北四环的一家诊所报价
为900元/颗。在全瓷材料中，拜博口腔二

氧化锆牙冠的价格在7000元/颗以上，永
康口腔是2200元/颗， 一家私人诊所的价
格是2000元/颗，可以看到，同样的材料，
不同的治疗机构价格相差不止一半。

涉及到进口材料， 价格同样差异明
显，以瑞典瓷为例，拜博口腔的价格高达1
万元/颗，永康口腔为8000元/颗，私人诊
所则只有4300元/颗，同样价格差半。

同项诊疗现不同价格
如果说牙冠安装所需技术较为复杂，

且材料差别造成了价格差，那么相对简单
的洗牙和拔牙价格，在不同机构又有何差
别呢？

北京商报记者首先以洗牙做了比
较 ， 在航空总医院洗牙每次需要支付
350元 ， 连锁机构拜博口腔也是350元/
次，而在临街口腔门诊洗牙费用在100-
200元/次不等。

对于拔牙这一项，北京商报记者选择
了难度较大的拔智齿进行了查询。在北大
口腔医院，拔一颗智齿的价格是400元；在
拜博口腔，这个价格则被提到了500元/颗
起，医生表示智齿拔牙结合检查结果和拔
牙难易程度，价格还会有所上涨。北京商
报记者亲自到拜博口腔进行体验，在拔智
齿之前， 医生对口腔进行了全面检查，最

终根据智齿情况 ， 提出了最终价格 ，为
1800元，比底价500元高出2倍还多。对于
价格的上涨，拜博口腔在线医生给出的解
释是，现在拜博实行的是无痛微创，在给
病人拔除牙齿时没有心理压力，甚至是麻
醉时，拜博齿科的口腔专业医生会先涂抹
局麻膏 ,然后再进行注射麻药，做到真正
的无痛麻醉。此外，这名医生指出，在拔牙
这一项目上，技术也很重要，如果智齿靠
近神经，医生的技术不好就会导致其他后
遗症，拜博口腔的医生都是经验丰富的专
业医师。而同样的诊疗，在私人诊所则出
现较低定价，150-380元不等。

高价格成就高利润
对于各个口腔诊疗机构存在巨大价

格差异的问题，一位就职于公立医院的牙
科医生告诉北京商报记者，除了技术因素
外，诊疗机构的环境和服务差异造成了明
显的价格差距。不过，该医生也承认，环境
和服务是一种无形资产，很难计算其成本
到底有多少，这也让口腔诊疗机构有了抬
高价格的底气和理由。

以拜博口腔为例，北京商报记者在拜
博口腔进行检查的过程中，确实感受到了
不错的服务态度，消费者并不用像在公立
医院就诊时一样排队等候，就诊环境也相

对轻松愉悦。然而，与公立医院400元的拔
牙费用相比， 拜博口腔给出的1800元定
价，高出了近4倍。也有消费者对此表示，
环境和服务水准高出几个档次，并不能直
接等同于收费也应该高出几倍。

据了解，2014年7月， 联想控股开始
投资拜博口腔。 据联想控股2015年中期
财报数据，在2014年底，拜博口腔仅拥有
9家医院和66家诊所， 截至2015年6月30
日也就是仅仅过了半年， 拜博口腔已新
增医院至17家，新增诊所至78家。联想控
股在财报中表示， 迅速的战略布局带来
了收入的持续快速增长， 规模效应亦带
去了毛利的提升。

在北京鼎臣医药咨询中心负责人史
立臣看来， 口腔机构的高利润让像拜博
口腔一样的机构有了快速扩张的基础 。
而就职于口腔机构的牙科医生高收入也
从另一层面说明了该行业的高利润所
在。 某牙医在线平台创始人兼CEO曾表
示：“在目前的私立口腔科诊所， 收入低
一些的牙医每月收入约在2万-3万元，高
的每个月收入可以到六七万元。 有些顶
级牙医的流水提成会比较高， 月收入甚
至可能会破50万元。”

北京商报记者 钱瑜 石飞月/文
宋媛媛/制图

有不少消费者会有这样的
体验： 口腔医疗收费高低不等、
差距较大，就以最简单的洗牙一
项举例，根据公立医院、连锁机
构以及私人诊所等诊疗场所不
同，收费差一半还多，若是复杂
的诊疗， 报价更是天差地别，让
人摸不着头脑。北京商报记者就
牙医收费高低不等的问题走访
市场并采访医生、诊疗机构等行
业人士获悉，牙医诊疗中的有形
服务成本相差无几，而“服务和
环境”两大无形元素却给了医生
们“乱喊价”的底气，也“成就”了
牙科医生和诊所的可观收入。

B2 牙医暴利的隐秘利益链 B3 红星美羚突围亮红灯
陕西红星美羚去年刚刚上市，然而接二连三发生的产品质量及企业管理漏洞

将这家国内首个上市的羊奶粉企业推上了风口浪尖。一边为了在羊奶粉爆发期来
临之前，通过上市融资做大盘子的宏伟计划，而另一边则是屡次登上黑榜的“安全
事故”，红星美羚正在遭遇一场前所未有的质量危机。

记者调查发现，不论是何种名目复杂的材料，基本都来自于行业内所认同的几
家加工机构，且成本也几近相同。此外，加工厂和医生之间已经达成了不对外透露
价格，“保护牙医利益”的共识。而国家相关部门及行业协会的管理和监督缺位也助
长了牙医暴利的滋生。


