
售价比进价高20多倍
正像北京商报记者上文所观察到的

价格现象，不管是洗牙、拔牙还是安装牙
冠，大部分私人诊所、医院和连锁机构的
价格都很高，尤其是牙冠价格，能差出几
千元。

有不愿具名的医院内部人士向北京
商报记者透露，仅以安装牙冠为例，虽然
不同诊疗机构以牙冠材质不同为由开据
了不同的价格，但是从牙冠本身而言，市
场上流通的相同材质的牙冠出处几乎相
同，其成本价格也相差无几。

对此，史立臣也表示认同。他指出，
价格的差异主要表现在技术 、 服务方
面，但如果单就材料成本来说，各地相
差不大，因为全国生产牙冠的工厂也只
有几家，几乎所有医院和诊疗机构以及
诊所的进货渠道都是相同的，因此价格
上的巨大差异最终还是来自机构自身
定价。

北京商报记者进而联系到一家名
为深圳市牙邦科技股份有限公司的义
齿加工企业 。在这家工厂，钴铬合金金

属冠的价格是110元/颗，氧化锆牙冠是
300元/颗，铸瓷牙冠为350元/颗，且不管
是面向公立医院还是私人诊所，价格都
是统一的。

除了这家代工企业 ， 北京商报记
者又从另一家名为成都维登义齿的代
工厂了解到， 该工厂提供的义齿原材
料价格为钴铬烤瓷牙冠64元/颗 ，氧化
锆全瓷牙冠196元/颗 ， 铸瓷牙冠同样

为196元/颗 ，进口瑞典瓷也只卖到686
元/颗 。而在拜博口腔 ，安装一颗钴铬
合金烤瓷冠的价格为1500元 ， 安装铸
瓷联体牙冠的价格为4300元/颗 ，安装
一颗瑞典瓷牙冠 ， 拜博的收费达到1
万元/颗。

就这一巨大价差，北京商报记者联
系到拜博口腔相关负责人 ， 但截至发
稿，该负责人并未进行相关回复。

隐秘的利益关系
“通过比较我们可以看到， 口腔治

疗确实是个暴利行业，即使在义齿的基
础上再加上人工、 店面租金等成本，最
后面向消费者的终端价格也不会像我
们实际看到的那么高。”史立臣如是说。

而这个暴利行业之所以能够如此
顺利地发展，其背后有着更为隐秘的利
益关系。在北京商报记者向深圳市牙邦
科技股份有限公司工作人员询问牙冠
价格时， 该工作人员不愿透露具体价

格，其对于谨慎态度的解释是“保护牙
医的利益”。

也有业内人士透露，代工厂和牙医
以及牙科诊疗机构之间形成了默契，通
过谨慎和沉默来保护牙医和自身的利
润，而这也是牙齿诊疗行业不为人知的
利益秘密。

除了义齿代工厂如此为牙医保密，
牙医自身也会采取一些手段来欺骗消
费者。 据上述不愿具名的知情人士透

露，即使是在各大公立医院，也存在价
格黑、乱的现象，有的医院将口腔部门
外包给医生个人，医生在购买牙冠或假
牙等材料时，实际支付价格可能只有几
十、几百元，报价也只可以在进价基础
上增加5%，但代工厂会帮他们开具假发
票，发票上的交易价格可能会比实际成
本价高十几倍，若消费者对于高价提出
质疑， 医生便会将发票出示给消费者
看，让其相信价格所谓的合理性。

价格监管的空白
除了价格乱象，我国口腔治疗市场

也存在 “假 ”现象 。据了解 ，我国牙冠市
场近年逐步规范 ， 但两种现象时有发
生：一是牙冠制作用非医用材料代替医
用材料，非医用材料长期使用会对牙龈
造成损害；二是以次充好、偷梁换柱，假
牙实际材质与所称材料不符，变相降低
成本。

业内人士也承认，目前，全国范围内
的个体诊所很多，监管确实存在难度。一
些小规模的诊所首先在医疗技术、 器械
等方面无法提供有效保障； 进货渠道和
产品质量也参差不齐， 而患者又往往不
具备辨识能力，容易上当受骗。

史立臣指出， 之所以口腔治疗市场
价格如此混乱， 本质上还是因为国家并
没有对其价格做出相关规定，目前，除了
公立医院是明码标价， 营利性的医疗机
构都是根据市场定价的， 再具体一些就
是根据各地经济、文化水平、治疗机构规
模以及技术水平进行自主定价。“不管是
价格虚高还是黑假乱现象，社会、政府或
行业应该建立起一套规范机制， 保护消
费者的利益。”史立臣坦言。

在行业监管缺位时，更需要消费者
擦亮眼睛 ，提升辨别真假的能力 。一位
三甲医院牙科医生建议，患者应该根据
实际情况来选择 ，以牙冠为例 ，大体上
可分为烤瓷冠和贵金属冠两种，价格可
能相差几千元，但并不是价钱越高就越
适合自己 。此外 ，材料不是牙冠质量的
惟一保证 ，牙冠的设计 、制作工艺和安
装牙冠医生的水平同样重要，如果设计
不合理，即使使用最好、最贵的材料，也
不会有好的效果。

北京商报记者 钱瑜 石飞月

3·15特刊 调查篇 2016/3/15/
北京商报

ＢＥＩＪＩＮＧＢＵＳＩＮＥＳＳ ＴＯＤＡＹ T07


