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银行卡收单市场的灰色利益链
从2014年开刀处罚8家

支付机构，到规范银行卡收单
外包、 资金二清违规行为，再
到最新的全方位抽查处罚，央
行近年在银行卡收单业务上
的整治力度逐渐加强， 拉卡
拉、快钱等支付机构及商业银
行都挨了“板子”。在狭长的收
单利益链条下，持卡人、商户、
支付机构、银行都有可能成为
违规因素。当前收单市场究竟
存在哪些问题？究竟是何种利
益链让收单市场乱象始终难
以肃清？

套码
利益链：商户+支付机构

此种乱象产生的根源在于不同行业商户之间的
刷卡费率差异。

根据2013年国家发改委、 央行制定的银行卡刷
卡手续费率，不同行业的商户采取区别收费的原则，
其中餐饮娱乐类为1.25%，百货等一般商户为0.78%，
超市、加油站等为0.38%，公益、医疗、教育等机构则
免收手续费。因此，一些商户为了降低刷卡成本，与
收单机构里应外合， 使用与自身业务不对等的商户
类别，例如将餐饮消费编造为超市购物。

在这一过程中，商户的成本大大降低，而第三方
支付公司则能做大商户规模。 但这种方式不仅破坏
了正常的价格体系， 更令许多持卡人无法正常利用
信用卡消费取得积分， 甚至会被发卡行系统检测为
异常交易，冻结交易或降低信用额度。

收单业务外包
利益链：支付机构+经销商+代理商

在激烈的市场竞争下， 一些第三方支付机构将
POS机布放任务外包，导致不符合资质的商户入网、
不法商户与持卡人串通套现、套码问题肆意横行。

代理商的利润来源主要有两个，POS机差价以及
商户刷卡额分成。张先生曾是一家POS机经销商的区
域独家代理商，他代理的是某家第三方支付公司的刷
卡终端，批发价为119元，而售价则在200元以上。除了
卖出POS机的销售费用外，张先生可以获得刷卡手续
费分润奖励。例如，商务版POS机每笔35元的手续费，
张先生可以获得5元分润，若商户费率为0.66%，张先
生可以拿到16%。为了取得区域独家代理权，张先生缴
纳了11万元的区域代理费，并用了数万元购买POS机。
代理商的 “上级”———POS机经销商的利润来源则包
括：代理商加盟费、手续费分润和POS机销售。

虚假商户
利益链：银行+商户

支付机构+外包机构+商户

在层层外包的经营模式下，虚假商
户的入网成为必然。大量虚假商户入网
令支付机构、 外包机构都能获得收益。
一些没有资质的个人也能随意申请
POS机。

在某购物网站上输入手机POS机，
就会出现多达100页的产品。 北京商报
记者在一家双皇冠店铺看到， 拉卡拉
POS机按照刷卡费率和功能被分成了
多种价格，最贵的移动彩屏机（实时到
账） 售价658元， 移动彩屏0.38%费率
POS机售价598元，半移动机1.25%费率
售价则为498元。只需要提交身份证、银
行卡正反面照片， 申请人手机号和邮
箱、银行卡开户名称，手持身份证半身
照即可。

根据央行今年 2月发布的公告 ，
“POS机应由商户提供营业执照、税务登
记证、法人代表身份证等必要的身份证
明资料并经收单机构审核通过后，由收
单机构上门为商户安装”。

对于网络购物平台上个人商铺销
售的POS机是否正规、 产品的来源渠
道等问题，拉卡拉相关人士表示，还需
要对情况进行了解， 周末期间不便做
出回应。

此外 ，商业银行也存在大量虚假
商户的问题 。在央行此次抽查中发现
个别银行虚假商户比例超过65%，可
见银行也存在业务激进 、忽视风险的
做法。

北京商报记者 孟凡霞

套现
利益链：商户+持卡人

信用卡套现问题多年来屡禁不止 ， 支付机构
收单业务的快速膨胀更是给持卡人套现提供了温
床。持卡人、提供套现机具的商户都会成为该行为
的受益者。

以下是最为简单的套现流程 。例如 ，某银行
推出的信用卡预借现金服务 ， 是按照借用期限
收取每天万分之五的手续费 ， 那么 10万元预借
现金 50天 ，手续费支出将在 2500元 。但如果通过
商户套现就会大大降低成本 。 若按商户本身的
刷卡费率为 0.38% 、套现服务费 1%算 ，那么持卡
人套现 10万元手续费支出 1000元 ， 节省了 1500
元支出 ，商户则可挣得620元 。不过 ，也有一些持
卡人自己购买POS机进行套现 ， 那么套现成本
就会更低 。

资金二清
利益链：支付机构+二清公司

资金二清是指第三方支付机构与二清公司合
作，二清公司以大型商户平台的模式接入收单机构
通道，通过银联清算将资金划入商户平台，然后再
通过其他渠道将资金“二次清算”给接入平台的众
多小型商户。

“二清” 公司一般都是手里掌握了一部分商户
资源的公司，因为没法直接开展收单业务，所以需
要找有牌照的收单机构合作。而支付机构为了减少
发展商户的成本，迅速提高交易量，也乐意和这些
“二清”公司合作。

由于涉及商户的资金清算环节，一些黑心二清
公司会故意拉长商户结款期甚至卷款跑路，商户会
受到资金损失。


