
看点 Attraction
编辑 张绪旺 美编 李烝 责校 李月 电话：64101906��shangbaoIT@163.com

C2 北京商报2016.3.21
IT互联网周刊

·速读· 网盘进退维谷滴滴试驾再登陆七个城市

百度将推出“X”式移动营销模式

阅文开启高投入搭建网文生态

ZEPP传感器进军国内市场

从产品看产业

曾几何时， 坊间高呼
“快播倒下， 网盘雄起”，但
最近网盘的日子却并不好
过，因涉黄和盗版被监管部
门点名的频率越来越高。
115网盘日前封杀了共享功
能，随后UC网盘甚至将关停
网盘存储服务。其实，除了
监管这关，摆在网盘面前的
问题还有很多。

监管趋严
全国“扫黄打非”办公室近日集

中力量对云盘涉黄进行专项整治并
公布了6起云盘涉黄案例。已查处的
6起涉黄案件中，涉案淫秽视频数量
共达百万余部。

在近期的监管下，已经下线“礼
包”功能的115网盘 ，又宣布下架了
“我聊”文件发送功能，封杀了网盘
资源分享 。UC网盘随后也发布公
告，将关停网盘存储服务。

网盘作为存储工具基本成为了
互联网用户的必需品，然而，网盘内
容的分享功能却让它沦为违禁内容
与盗版内容传播泛滥的途径。因此，
有关部门也展开了一轮比一轮严格
的监管。 净网行动以及国家版权局
公布的 《关于规范网盘服务版权秩
序的通知》 都对网盘形成了严格的
约束。

易观智库入口终端研究中心分
析师米依尔认为，对网盘企业而言，
内容监控仍大多采用人工加技术的
审核机制，效率并不高。面对监管压
力， 网盘企业能做的只有暂停服务
并整改。

格局已定
网盘市场起初比较边缘， 但自

从国外知名网盘企业DropBox推陈

出新， 以免费赠送存储量为由头获
得巨大市场后 ，2013年国内互联网
巨头掀起一轮免费之争， 并让这一
市场也火热起来。 市场上出现了腾
讯微云、 百度网盘、360网盘、115网
盘、淘宝淘盘、UC网盘 、金山网盘 、
网易网盘等。而根据IDC预测，未来
五年， 国内网盘市场将达到20亿美
元的规模。

由于移动互联网的发展让互联
网企业看到网盘和云存储的入口价
值，因此，巨头大量投入其中，也加
快了淘汰小企业的速度。 个人云储
存产品门槛很低， 然而巨大的运营
成本对小企业来说并不容易承担 ，
因此， 二线网盘产品开始了一批批
被淘汰的过程。

在米依尔看来， 个人网盘获得
大量用户很简单， 而且容易形成黏
性， 一旦用户将自己的内容上传到
某个品牌网盘更改的可能性不高 。
“目前，个人网盘存储市场已经是一
个发展成熟的市场， 格局也已经形
成，也将很难产生变化。”

变现出口
一直以来， 网盘的变现方式主

要有两种，一种是会员机制，通过付
费，用户可以扩大存储空间，获得在
线预览的权利（如115网盘通过限制
用户预览的时间 ， 引导用户注册

VIP），或者是提速下载的功能（如百
度网盘的超级会员支持极速下载）；
另一种是广告或者其他引流链接。

值得注意的是， 网盘的变现对
分享模式具有一定的依赖性， 而色
情盗版内容正是借助这一模式生存
的，网盘企业延续分享功能，监管风
险也将长期存在。正因如此，这一盈
利模式也要在整改的压力下运转 ，
很难预知前景。

另一方面， 由于网盘短时间获
得大量用户的成本不高， 网盘企业
开始借机投入其他业务， 通过引流
达到盈利目的。然而，除了广告外 ，
引导用户使用自家其他产品的做法
并不完全可靠。

Dropbox此前推出了面向企业
的网盘服务， 可是免费模式吸引的
客户并不能很好地转换为这一新服
务的用户。 但这一点对于将网盘作
为延展业务的互联网巨头则不会造
成太大影响。

事实上， 随着监管力度的加强
和市场的饱和稳定， 给网盘企业尤
其是市场份额并不具优势的企业留
有的空间已经不再广阔。不过，米依
尔分析道， 二线网盘企业仍然可以
专注于一些细分领域，如动漫、学习
资源等， 针对特定人群优化服务来
维持生存。

北京商报记者 张绪旺 姜红

一年受理投诉850万单

微信联合300余品牌打假
“最好的状态是安全无处不在，

你却感受不到它的存在。” 近日，微
信安全、 法务团队披露去年微信生
态安全及微信品牌维权情况。

数十万欺诈账户被封号
淫秽色情信息、 网络谣言和网

络黑产成为网络信息安全打击重
点。 基于社交关系形成的微信生态
圈也面临一些新型的安全问题 。微
信安全风控负责人杨鹏介绍说 ，利
用微信提供的社交便利性 ，“微场
景” 网络犯罪手段借助关系链扩大
伤害，“陈年旧谣” 则利用用户心理
反复传播，争夺曝光率。

根据公安机关公开的网络犯罪
案件类型显示， 诈骗与赌博是去年
网络黑色产业公开案件中数量最多
的类型。“欺诈类信息也是微信平台
投诉最多的类型”， 杨鹏如是说，仿
冒欺诈、实物欺诈、虚拟商品欺诈 、
兼职刷单欺诈和红包欺诈都是去年
最热门的欺诈类投诉。

除了国家有关部门加速推进法
制化进程， 互联网企业也自发聚焦
“互联网安全生态”。今年“两会”，全

国人大代表、 腾讯公司董事会主席
兼首席执行官马化腾表示， 面对新
型网络犯罪不断转化升级， 传统打
击手段明显滞后， 应全面构建我国
移动互联网生态安全体系。

目前， 微信安全团队已完成自
身安全防护机制的 “自治 ”，也通过
多方联动形成了微信生态圈安全的
“共治”。

早在2014年7月 ， 微信上线了
“举报”入口，每个用户均被纳入安
全防御体系的队伍中。 去年微信共
受理用户投诉850万单，在处理的投
诉单中，欺诈投诉占据大多数。微信
去年封停欺诈用户账号数十万 ，随
着用户意识的提高， 投诉欺诈比例
较之前大幅度下降。

奢侈品成微信“打假”大头
作为社交平台， 微信绝大部分

场景下仅被用做沟通交流渠道 ，这
对打击商品售假交易造成了挑战 。
对此，微信建立了品牌维权平台，将
用户举报的售假信息与具有鉴假能
力的品牌方 （即商标权人） 进行对
接， 将来自用户的假货举报信息进

行分类汇总， 向成功接入的品牌方
推送。 平台根据品牌方鉴定反馈对
售假账号执行处罚。

微信法务总监黄嘉慧透露 ，微
信品牌维权平台于去年7月内测试
运行至今， 来自9个国家的300多个
品牌，共计60多个品牌方加入，其中
奢侈品行业占大头。平台在8个月时
间内经核实并封停涉嫌售假的个人
账号超1.1万例，箱包、服装、鞋类为
品牌维权的热门品类。

“欢迎更多优质品牌方加入微
信品牌维权平台， 拓展接入品类及
范围”，黄嘉慧表示 ，成功接入微信
品牌维权平台的品牌方可以获得全
球亿万微信用户提交的举报线索,有
助于各品牌实现知识产权保护。

中国政法大学传播法中心副主
任朱巍表示， 微信生态里包含了分
享经济、注意力经济、意愿经济 ，因
此在这个基础上需要规则和标准 。
这次微信权益发布会是互联网生态
构建中自律、他律的重要尝试。

微信安全团队还针对最容易
被诈骗的场景 ，推出了 《微信防欺
诈十条》。

继北京、上海、广州、深圳、成都及杭州六个城市
后，滴滴试驾近日正式登陆南京、武汉、西安、长沙、重
庆、天津以及青岛七个城市。

以上七个城市的用户可以享受到最低1元的上门
试驾服务。滴滴试驾按照起步价+里程价+时间价的模
式收费，根据车型和地域不同，起步价从1元到百余元
不等。试驾10公里内且30分钟内即为起步价，超出里程
或时间则进行相应计费。

作为滴滴试水商业化的重要产品，滴滴试驾正对
部分试驾后购车用户进行奖励：凡在滴滴试驾指定款
车型并购买者，提供相关证明后即可享受滴滴提供的
千元现金返还，指定车型包括大众、东风等品牌的十
余款。此补贴由滴滴试驾提供，旨在吸引更多用户体
验试驾。

目前，滴滴和一汽丰田、奔驰、林肯、奥迪等多家
汽车厂商展开了基于试驾的合作，正为其提供更加精
准的意向客户体验式营销服务。按计划，滴滴试驾将
在下半年再开通大约20个城市，基本覆盖国内一二线
城市。

近日，百度移动应用商业论坛上，百度移动商业生
态部高级销售经理赵国峰宣布，百度将推出“X”式移
动营销新模式， 帮助品牌在影响力和媒体效果上实现
双赢。

据了解，当前移动营销虽然受到各界重视，但也给
广告主客户带来困扰， 优质头部应用投放广告过于单
一，小应用集合到一起也难以满足品牌曝光需求，难以
统筹出有效资源，更无法提供个性化的营销方案。

百度百通聚合了百度系内部众多优质资源， 包括
手机百度、百度地图、百度手机助手、百度云盘、百度手
机输入法、百度贴吧、百度浏览器等多个月活跃用户过
亿App。此次通过百度移动“X”营销与现有的资源打
通，进行 “从入口到生态”的打造，将有助于满足客户
多样化的营销需求，一站式达成目标。

日前， 在2016第12届TFC全球移动游戏产业大会
上， 阅文集团副总裁罗立称自盛大文学和腾讯文学整
合后，2015年公司展开了自整合以后的第一轮推广，投
入的市场资源、市场费用几乎达到了过去十年之和。

阅文集团成立于2015年3月。 目前旗下已经有18
个子品牌，其中起点中文网、榕树下等网站已经运营
十余年。

据罗立介绍， 阅文集团已经拥有1000万部作品储
备、400万名创作者、200多种内容品类， 注册用户数突
破6亿，平均日活3000万，运营渠道已超过10家，QQ阅
读订阅销售同比增长超过140%。

阅文集团的目标之一是成为IP输出方。 其版权营
销授权总监谢正瑛认为， 网文IP效应能够节省游戏运
营和推广成本，提高游戏导入量的关键点有四个，噱头
和焦点、品牌效应、次传播能力与首批玩家。

近日， 一家扎根于北美高端运动市场的公司出现
在行业的视线里。 这家名为ZEPP的公司成立不到六
年，其传感器产品至今全球销量已超过40万台，记录了
超过6000万次挥杆，目前该公司在中国、美国、新加坡
和欧洲都设有办事处。而ZEPP负责人透露，今年将把
重心转向中国， 并即将发布几款根据中国体育市场特
点研发的全新产品。

体育行业近来水涨船高， 而科技与体育的结合也
越来越常见， 如体育健康类智能硬件以及各种健身
App。ZEPP创始人兼CEO韩铮看到了市场需求， ZEPP
传感器就这样诞生了。

据介绍，这款传感器非常小巧，只有大约3枚一元
硬币大小，重量6.3g，在不同的项目中通过不同的方式
佩戴在手套或球棒、 球拍上， 通过蓝牙与智能手机连
接，用户只要佩戴它进行运动，就可以在软件中看到自
己挥杆动作的3D曲线，还可以查看各项数据，并且和
职业球员进行对比以提高自己的水平。

北京商报记者 魏蔚 姜红/整理


