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直播能否让艺术品成为新“网红”
视频直播成艺术品交易新热土
近年来，伴随着互联网发展的浪潮，

各类视频直播平台如雨后春笋般涌现出
来。 互联网的飞速发展也给艺术品交易
带来了发展机遇， 并在年轻群体中引起
了广泛关注和反响。 在各地众多古玩城
面临倒闭、微商已然难成气候的今天，越
来越多的文玩艺术品商家转战视频直
播， 视频直播平台也成为商家们艺术品
交易的下一个领地。

“最开始先是在微信上进行售卖，七
八个人的团队每个号全都能加满 5000
人，我们是第一波做微商的，那时也是微
商最火爆的时候 ，但从去年开始 ，微信
上的销售量持续下滑 ，所以今年团队开
始在YY语音上进行视频直播 ， 在实体
店通过视频直播的形式来售卖我们的
文玩艺术品，每天大概六小时左右 。”北
京北红珠宝有限公司总经理安刚这样
告诉北京商报记者，“一般来说每天线上
都有100多人关注我们的直播，好的时候
能达到300多人 ， 这对一个以卖文玩艺
术品为主的主播来说还算不错的 ，好的
时候一天能卖两三万 ，实体店很难挣到
这个数。”

除了商户自发在平台上进行直播售
卖外， 面对市场中与日俱增的商家需求，
还出现了一些专门以艺术品交易为主的
视频直播交易平台。

华夏捡漏App就是依托华夏收藏网
资源，率先将视频直播与艺术品拍卖形
式相融合的垂直领域直播平台 。北京商
报记者试用该App了解到， 该平台的视
频直播拍卖每场围观人数基本在千人
以上 ，参与者竞价踊跃 ，直播的商家一
边对拍品进行详细讲解 ， 一边回答参
拍人的问题 ，除了俊男美女主播 ，有些
商家还会针对不同的专场请业内知名
专家担当主播 ， 增加视频直播的专业
性 、权威性 。但参拍的文玩艺术品相对
标的较低。

华夏收藏网运营总监陆婷表示，相较
于之前的线上交易形式，视频直播从之前
的文字、 图片转变为现在视频直播模式，
大家的接受度和参与度会变得更高。

线上交易通病难改
视频直播这种交易形式把实时交互

性功能发挥到了极致， 在直播的过程中，
买家可以随时发消息与主播进行沟通，并
且突破了以往淘宝平面的图文交易形式，
无论是商品展示还是内容展示都更为立
体。卖家可以全方位地展示艺术品，买家
通过屏幕可以看到没有经过PS的艺术品
实物展示。主播可以通过对艺术品进行讲
解来树立个人形象， 从而吸引更多的粉
丝。在这种轻松的氛围中，艺术品交易被
注入了娱乐化的元素，一改人们印象中紧
张严肃的拍卖现场，降低了买家参与的难
度，也降低了商品交易的价格，更多地吸
引了年轻人的目光。

安刚表示 ， “同样的东西能否卖得

好还是要看主播的个人魅力 ，在直播的
过程中也会配合一些收藏知识的科普 ，
我们还会现场免费加工 ，这也是大家非
常喜欢看到的”。

在视频直播艺术品交易异 常 火 爆
的今天 ，这种新型的交易模式在点燃
资本和大众热情的同时也存在着一些
隐患 。

无论是线上还是线下，购买艺术品如
何确保真伪与如何保障消费者权益一直
都是一个待解的问题。许多买家往往不具
备藏品鉴定能力， 容易出现买假的情况，
一些自发在直播平台上进行视频直播交
易的商户告诉北京商报记者，常有买家不
信任的情况出现。

谈及如何取得买家信任的问题，安刚
告诉北京商报记者，一开始会有很多存在
不信任心理的买家， 有要求看实体店的，
也有要求看营业执照的，“对于买家的担
心我们充分理解，我们会满足买家的要求
并耐心为他们讲解如何辨别真伪”。

除了买家的信任危机之外，视频直播
也存在着所有线上交易的通病，即藏家难
以获得真实的交易体验，无法亲眼看到或
触摸到进行交易的艺术品。对此北京工商

联收藏商会秘书长陈鹏认为，视频直播艺
术品交易因缺乏真实体验的劣势，目前仅
限于较低金额的艺术品。

细分化规范化未来看好
在泛娱乐化的直播平台上 ，不少商

家会出现卖假或是依靠低级趣味吸引
眼球的情况 ，对此 ，国家互联网信息办
公室11月4日发布 《互联网直播服务管
理规定 》，明确规定了互联网直播服务
提供者应当按照 “后台实名 、前台自愿”
的原则， 对互联网直播用户进行基于移
动电话号码等方式的真实身份信息认
证，对互联网直播发布者进行基于身份
证件 、营业执照 、组织机构代码证等的
认证登记。

这一规定的发布在一定程度上对艺
术品交易行为进行了规范，但是在泛娱乐
化的视频直播平台上，如何保证艺术品真
伪以及解决买家不付款的情况，依然没有
相关的政策给予保护。

陈鹏表示 ，视频直播进行艺术品交
易颠覆了传统的线下交易或是电商模
式的图文交易形式 ，目前泛娱乐化的视
频直播平台层出不穷 ，但是专业化细分

化是未来视频直播的发展方向 。针对艺
术品交易真伪性问题 ，作为专业进行艺
术品交易的平台应具备鉴定艺术品真
伪的能力 ，在卖家发起直播前先交由直
播平台进行审核 ，只有通过审核才能够
进行线上直播交易。

除此之外 ，对于不具备判断真假能
力的买家来说 ，直播平台应该储备一些
可信度高的专家 ，买家可以选取专家进
行鉴定 。在这一方面 ，有些平台已经做
到了前沿。

从长远来看，视频直播艺术品交易能
否抓住艺术品市场这一细分领域以及及
时出台相应的政策规范，成为视频直播艺
术品交易未来发展的关键。

在陈鹏看来，视频直播艺术品交易的
未来取决于后期发展过程中的规范，比如
说交易质量问题、不付款问题、后期维权
问题， 如果这些问题没有得到法律的规
范，可能会使这种形式逐渐被抛弃，总体
来说，一是国家政策；二是运营者的不断
完善，只有这样，这种艺术品交易形式才
能被普及。

北京商报记者 马嘉会
实习记者 宗泳杉/文 贾丛丛/漫画

2016年被称为“移动视频直播
元年”，文玩艺术品交易在经历了实
体店、淘宝店、微商后，也搭上了视
频直播的快车。越来越多的文玩、艺
术品商家开始通过视频直播平台进
行销售推广。此外，专业的收藏类网
站也开始投身到艺术品交易视频直
播的平台建设中。 这种以视频直播
作为载体的交易模式可以全方位地
展示拍品，有助于吸引粉丝，增加销
售。但是，在点燃艺术品消费热情的
同时， 这种不受政策法规约束的艺
术品交易形式也同样被线上交易的
通病所困扰。


