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北京商报讯（记者 肖玮）不久前上海虹桥机场发生
的两架飞机险撞事件，把空管从幕后推到聚光灯前。11月
29日，民用航空局发布消息，由民航局党组书记、局长冯
正霖主持召开民航局党组会议，审议并原则通过《统筹推
进民航空管深化改革的实施意见》（以下简称 《意见》）和
《提升民航科技支撑能力工作方案》（以下简称 《方案》）。
下一步，民航局将印发《意见》和《方案》并正式实施。由此
空管深改大幕拉开。

民航局强调， 深化民航空管系统体制机制改革是本
轮改革的重点和关键，要紧抓劳动用工、定岗定员、薪酬
制度等三项制度改革， 在西北地区空管局和湖南空管分
局先行试点，然后在整个空管系统全面推开。在分配制度
改革问题上，必须坚持向一线倾斜、向基层倾斜、向技术
倾斜，凸显一线管制员的岗位责任，增强基层员工的改革
获得感，从而最大限度地释放空管的发展潜力，扩展空管
的发展空间。

日前， 虹桥机场客机险撞事件引发人们的关注和热
议。但不少业内人士指出，上述事件虽属空管责任，但也
应看到管制员的工作强度大、相对枯燥，薪水却并不高。
如果不尽快改革薪酬机制， 选拔和留住优秀的人才从事
空管工作，安全、高效运行的空管系统将面临更加紧张和
困难的局面。从这一角度来看，《意见》的出台可谓迅速补
缺，民航局也要求，空管改革要确定具体任务，制定切实
可行的实施方案，将改革工作落实。

·资讯播报·
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茛 中国内地大食代部分门店开设情况
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在餐饮与购物中心寻求双赢共生正值热闹之时，杭
州万象城大食代日前被证实关门，继西单老佛爷大食代
关停之后，大食代再丢一子。从1997年在上海开设第一
家美食广场， 到现在大食代在国内已经发展了近20年，
也算是美食广场业态的老品牌之一，如今这家业界的先
行者却陷入客流量下滑等难题。业内人士指出，商业模
式的老化和经营方式难以跟上当下消费升级的节奏都
是美食广场如今风光不再的原因，大食代只是其中的一
个缩影。

连关两店
杭州万象城五楼目前已经有新的美食广场正进行

开业前的装修， 杭州万象城大食代正式成为过去时。北
京商报记者就杭州万象城店关停联系经营方上海大食
代公司，但接线的总机工作人员表示不接受采访，转接
的分机也始终没有人接电话。不过有知情人士称，关闭
大食代是为了更新更高端的餐饮集合品牌。事实上这已
经是大食代今年关停的第二处美食广场，早在6月，记者
就注意到， 大食代在西单老佛爷百货B1层的门店就已
经撤出。

大食代是新加坡BREADTALK集团旗下品牌之一，
主打开放式食阁。根据大食代官网介绍，大食代选址主
要选择经济实力强并有三个以上成熟商业中心的城市，
商圈定位在中高端CBD商圈、 市中心区域的商业中心
以及地铁站附近或中高档社区。目前大食代在国内拥有
40多家美食广场。从华北地区来看，根据官网信息，大食
代门店数量一度高达13家，但目前仅有7家，知情人士介
绍，多处门店均因客流较少而撤店。

一名接近大食代的人士告诉北京商报记者，目前国
内的大食代多是在购物中心租赁场地，场地中设档口或
花车，并通过自有品牌和吸纳其他餐企入驻经营。大食
代与入驻的商户采取联营联销的模式， 由前者提供装
潢、品牌营销推广、日常运营服务等。同时，大食代采取
流水扣点和档口费取其高的收费方式。其中，档口费是
指入驻商户根据经营位置需要支付相应的费用，扣点则
是从商户经营流水中抽取一定比例作为提成，两种方式
哪种收费高就采用哪种。入驻的商家无需考虑餐区的卫
生维护、与商场的沟通等问题，大食代在扣除相关费用
和扣点之后将剩余营业额返还给商户。

但从实际经营来看，据知情人士介绍，大食代连续
几年来一直处于亏损状态，此前撤出西单老佛爷百货也
是因租金过高未续约，大食代曾寻求减租，但双方未能
达成一致。

经营大幅下滑
上述知情人士坦言，大食代的频繁关店、规模收窄，主

要是目前购物中心客流量变少，经营情况难以覆盖成本。
北京商报记者昨日走访了东方新天地大食代。此前

在收银处买卡、在档口刷卡的消费方式已经顺应当下的

消费方式有了灵活的改变。消费者既可以在收银处买卡
消费，也可在档口独立的收银处使用微信、支付宝付款，
记者使用微信付款后注意到，收款方是北京大食代餐饮
有限公司，也即本质模式并没有改变。

而从经营情况来看， 大食代不少工作人员坦言，生
意确实有所下滑。“以前最好的时候单日流水能够达到
三四千，现在经营情况比较好的时候也才1800-2000元
的样子。” 一位在大食代工作近一年的档口工作人员告
诉北京商报记者。一家主打地方美食的档口经营者告诉
记者，现在一天的流水在五六千元的样子，但去年的单
日流水一般是七八千的样子。 按照这家商户流水的变
化，今年单日流水下滑了将近30%。

根据商户们的介绍，有的大食代的主要客流是周边
写字楼的白领，“周一到周五单日流水能够达到五六千
元，但周六日基本没生意，有时候也就几百块钱。而且主
要是中午挣钱”。 一位经营烤鱼的商户告诉北京商报记
者，晚餐时段大食代中人本来就不多。自11月29日下午4
点40分开始， 北京商报记者在大食代中观察了50多分
钟，这家商户确实没有人来用餐。

在收入下降的同时，大食代向档口商户收取的费用
却持续走高。对于档口经营费用，大多数工作人员称，不
大了解具体的合作模式，但租金基本都涨了。有一位工作
时间较长的工作人员则直接给北京商报记者列了一组数
据，“有个月我们的流水是14万多元， 但大食代扣除的各
种费用高达6万多元，也就是将近50%的比例”。

美食广场业态陷困局
事实上，在将近20年的发展当中，大食代并非一成

不变地拓展市场，早在2013年，大食代升级品牌食代馆
就在香港开业，2014年食代馆内地门店落户深圳深业上

城。食代馆进一步提升餐饮与环境、餐饮与服务间的消
费者体验，优化美食广场的餐饮品牌、用餐环境，设计上
更强调餐饮文化，但在整体的经营方式上，仍是档口制
作餐品、中心公共空间用餐，也即食代馆对大食代的升
级，更多是品质的提升而非模式的转变。

大食代华北区总经理王寅虎此前曾在接受北京商
报记者的专访中表示，大食代今年会陆续对一些档口进
行调整，淘汰一些陈旧的、重复的品牌，引入更多关注年
轻人的新品牌，除了帮助商户推陈出新外，大食代自营
的果汁吧、铁板烧也在不断研究新品。同时，大食代也在
研发手机App帮助消费者实现手机点餐和确定取货时
间。从记者此次走访的情况来看，微信、支付宝等方式也
简化了原有的排队购卡退卡的麻烦。

但就知情人士透露大食代的经营状况来看，上述尝
试效果有限。可以说，随着购物中心里的餐饮比例持续
扩大，美食广场模式正面临前所未有的竞争压力。上海
大蔬无界餐饮管理有限公司CEO宋渊博称， 以往购物
中心零售、餐饮、娱乐三种业态的比例差不多分别占比
60%、20%、20%，但如今餐饮的占比高达45%，且仍有上
升趋势。有业内人士甚至认为现在的购物中心就像一个
大的大食代，每个餐厅都相当于大食代的档口，大食代
在这样一个结构中被挤压成更小单位。

除了整体竞争优势不及同一商圈的餐饮单位，电商
的冲击也是大食代等美食广场处境尴尬的原因之一，业
内人士指出， 写字楼白领也是美食广场的客群之一，但
随着电商的冲击、外卖网站烧钱补贴等，原有的白领消
费人群可以足不出户满足需求，用餐成本也更小。购物
中心逐年上涨的租金也加大了美食广场的经营压力。

北商研究院特邀专家赖阳分析， “现在消费者在外
用餐，大多都是三两好友或一家人边吃饭边交流，吃饭
已经成为一种集约功能的休闲方式。而美食广场这种购
物中心的大排档经营方式，必然会受到餐饮消费升级的
影响。总体来看，休闲餐饮势头正猛，行业中不仅高端消
费业绩不佳，美食广场这种业态也受到较大影响，即便
暂时没出现业绩巨亏，至少也会增长乏力”。

但这种经营方式在当下仍有其存在空间。档口工作
人员介绍白领群体是大食代的稳定客流，较之于商圈的
休闲餐饮，在大食代用餐性价比更高，且快速方便。一位美
食广场经营者也表示在进一步挖掘白领工作餐市场，期待
网络成为其新突破口。“外卖也是未来的方向之一。购物中
心的环境能够让消费者更放心，对于日渐重视食品安全
的白领来说，这是我们在外卖上的一个优势。”

此外，中国烹饪协会副会长冯恩援也从另一个角度
谈到了美食广场存在的意义所在，对于一些创业餐饮品
牌来说，选择与大食代这种美食广场合作的方式，能够
省去诸多独立经营直接面对的问题，水电房租、商场物
业甚至与各类政府部门的沟通成本。“但想要实现可持
续发展，这种模式还是应当根据市场发展有所变革。”

北京商报记者 钱瑜 郭白玉/文 李烝/制表

集合店先驱大食代频关店
美食广场进入变革期

北京商报讯（记者 肖玮 实习记者 薛晨）为发掘新
的盈利点， 沉寂多时的工业旅游将驶入快车道。11月
29日，北京商报记者从国家旅游局获悉，在全国工业
旅游创新大会上，国家旅游局局长李金早表示，工业
旅游在未来五年将进入黄金发展期，所接待的游客量
将达到10亿人。

李金早强调，当前大众旅游正成为旅游发展的趋
势，在此形势下，创新大会上提到了与日俱增的工业
旅游需求量。 中国作为拥有完整工业体系的大国，在
工业旅游领域仍处于萌芽阶段， 具有广阔的市场潜
力。同时，多地政府希望透过发展工业旅游推进现有
工业企业转型升级，带来新的增长点。

据悉， 目前国内旅游已产生了部分结构上的变
化， 游客的关注点不再局限于传统的自然及人文资
源，工业旅游、乡村旅游等内容也开始进入游客的视
野。国家旅游局在会上表示，今后五年工业旅游将会
进入一个黄金发展的历史阶段，直接旅游收入总量能
够超过2000亿元，而综合收入总量更是可能达到直接
收入的10倍左右。不仅如此，推进工业旅游发展有望
间接带动超过600万人次的新增就业。

位于会议举办地青岛的青岛啤酒厂于2003年利
用原有建筑及生产线建设了国内第一家啤酒博物馆
并对外开放，其主要看点是以企业自身的发展历程从

另一个侧面展示中国啤酒工业发展。该博物馆经过13
年的运营有了一定成熟度。 在2016年国庆黄金周期
间，博物馆接待游客3.4万人次，营业收入218.6万元，
同比增长幅度分别达到19%与15%， 对比此前的数据
不难看出，这是青岛啤酒博物馆开馆以来表现最好的
一年，显示出较好的增长态势。

以青岛啤酒为代表的工业旅游示范点在目前的
状况下取得了不错的发展，但必须提出的是，并不是
所有的工业企业都适合上马工业旅游。北京联合大学
旅游产业研究所所长张金山表示，现阶段开展工业旅
游所需要面对的最大问题，即有相当数量的工业企业
前期设计是为了满足工业生产、管理，并不能适应旅
游业务的开展。国家旅游局对于工业旅游发展的重视
更多可以解读为一种鼓励， 尤其是那些拥有较好条
件、适合旅游发展的企业。

张金山认为，当前经济大环境处于此消彼长的过
程中，旅游行业正好迎来快速发展的时机。国家旅游
局倡导工业旅游的发展，一方面能够寻求旅游产业新
的增长点，另一方面则是推动一些条件较好的工业遗
址的再利用，尤其是资源枯竭性城市的经济发展与生
态环境修复。此外，对于适合发展旅游的企业而言，推
动工业旅游有益于生产附加值的提高，同时也是企业
进行品牌营销的良好载体。

工业旅游将进入快速发展期

北京商报讯（记者 刘一博 实习记者 白杨）香港零售
市场的不景气， 使得香港珠宝零售商只能艰难维持生
计。11月29日，周大福集团披露，2016/2017年中期营业收
入持续下滑，内地同店销售也下跌两成多。虽然内地市
场销售表现并不好，但周大福集团表示依旧看好中国内
地市场发展。不过，不少业内人士认为，目前，受整体经
济低迷影响，珠宝行业依旧不容乐观。

据周大福集团最新财报显示，该集团营业收入同比
下滑23.46%至215.26亿港元。其中，中国内地珠宝业务同
店销售同比下降20.9%， 香港及澳门地区同店销售同比
下降25.7%。

值得一提的是，2014年以来， 周大福集团营业收入
开始呈现持续下滑状态。 周大福集团在最新财报中表
示，中国内地正处于由投资主导型经济转为消费主导型
经济的过渡时期，经济增长波动在所难免。尽管短期内
会使增长放缓或影响消费意愿，但周大福集团仍对中国
内地的长远发展前景保持乐观态度，市场不景气也将逐
渐散退。

业内分析师告诉北京商报记者，目前珠宝行业依旧
受整体经济环境影响而处于萧条时期，在经历了2013年
和2014年两年辉煌时期之后，2015年开始走下坡路，珠
宝零售店铺也处于艰难维持状态。

期内，周大福集团珠宝零售店在中国内地净增13间
店铺至2070间； 香港及澳门地区店铺减少6间至103间；
其他市场增加2间店铺至19间。可见，业绩下滑并未使周
大福集团暂停开店脚步。但另一方面，在财报中周大福
集团称，2017财政年度上半年在中国内地关闭的珠宝零
售店相对较多，主要是受百货公司等传统分销渠道整合
及重组影响所致。

周大福内地同店销售下滑两成多
珠宝行业“钱途”不容乐观

北京商报讯（记者 关子辰）从2015
年盈利1.3亿港元到如今6个月亏损1.3
亿港元，银基集团（以下简称“银基”）
的业绩可谓坐上了过山车， 就在酒业
渠道商纷纷谋求转型之际， 一切本应
向好发展的银基又再度陷入亏损旋
涡。实际上，受行业不景气和业绩下滑
影响，银基早早便开始谋求转型，甚至
高调推出品汇壹号·云合伙平台押宝
B2B业务， 然而半年业绩亏损1.3亿港
元犹如当头一棒， 让银基转型之路蒙
上了阴影。

国内大型传统酒类经销商银基
11月29日发布业绩公告称，2016年4月
1日-9月30日， 银基上半年实现营收
3.92亿港元， 同比下降35.8%， 亏损达
1.3亿港元。

对于此次亏损，银基方面表示，首
先因为供应商未能及时供货， 集团国
际市场销售较上年同期暴跌74%至1.1
亿港元；其次，中国市场销售虽然同比
增长53.2%至2.8亿港元，但由于集团旗
下品汇壹号·云合伙平台前期一次性
支出费用较大， 从而对当期利润造成
影响。

北京商报记者了解到， 银基曾在
2013年、2014年分别亏损11.34亿港元
和7.8亿港元，虽然在2015年盈利1.3亿
港元，但好景并不长。同时，受行业不
景气以及连续下滑的业绩， 银基在今
年5月正式转战B2B市场，由此也拉开
了转型大幕。此后，银基便高调启动品
汇壹号·云合伙项目，然而这一举措也
在短期内给公司带来不小负担。

据银基官方的最新数据， 云合伙
平台5个月时间已落地全国140个城
市，拥有300多家城市合伙人，合伙人
以每月近百家的量级递增， 优质终端
会员已经突破8万家。 有业内人士认
为，银基在豪赌B2B业务的同时，也在
疯狂地烧钱。 一位接近银基的业内人
士坦言，半年亏损1.3亿港元也给后面
的工作带来了不小的压力， 后面还有
很多工作要做。 亦有业内人士甚至预
测， 正在转型之中的银基全年也将处
在亏损之中。

对此， 北京商报记者致电银基方
面相关负责人，但银基方面并未回复。
在财报中，连亏6个月的银基集团仍然
表示对未来“钱景”看好，并且指出，中
国白酒市场目前价格回温，增势明显。

此外银基还拥有茅台、 五粮液等高端
畅销名酒合作权，具备相当优势。银基
财务总监王晋东此前在接受媒体采访
时曾谈到， 银基还拥有独家总经销的
白酒产品，所以有足够的主动性。

然而， 白酒营销专家晋育峰却认
为， 银基的优势在于传统业务模式积
累下的酒厂资源， 但是这些厂家也都
在用移动互联的工具在B端和C端去
做服务沟通互动的工作， 未来银基的
传统上游优势将逐渐褪去。此外，银基
现在推出的品汇壹号·云合伙平台等，
力图加码B2B业务，然而B2B一个关键
核心是技术驱动下的供应链管理，以
银基固有的传统业务模式和运营机制
在供应链管理和优化上进行改变有很
大难度。

半年亏1.3亿港元 银基转型蒙阴影

国内网民规模达7.1亿
数字文化产业成文化消费主产品

北京商报讯（记者 卢扬 实习记者 邓杏子）据国家发
改委11月29日公布的数据显示，截至2016年6月底，国内
网民规模为7.1亿人，互联网普及率达51.7%，手机网民更
是达到了6.56亿人。 用户规模的扩大使得各类互联网服
务应用保持高速增长，与此同时，互联网以及数字技术
的进步也极大促进了数字文化产业发展，不断催生出数
字文化产业的新业态、新模式。动漫游戏、网络文学、网
络音乐、网络视频等数字文化产业已经成为目前国民文
化消费的主产品。

以网络文学为例，公开资料显示，截至2016年6月，
国内网络文学用户规模超3.08亿人， 增长率保持在3.5%
以上，随着网络文学市场的加速发展，预计2016年国内
网络文学市场规模将达到90亿元。业内人士表示，在文
化消费形态愈加数字化、网络化的形势下，数字文化产
业逐渐成为人们生活不可或缺的一部分，面对与日俱增
的市场需求，当前国内数字文化产业繁荣发展的背后也
面临空前的压力和挑战。 如原创性文化内容的缺乏、行
业人才的缺失等， 而网络盗版侵权现象的屡禁不止，更
是阻碍了文化产业的良性发展。

据文化部文化产业司副司长高政透露，数字文化产
业的健康发展对于提高文化产业供给水平、促进文化消
费、增强文化产业发展活力与动力、推动文化与国民经
济融合发展等方面具有重要意义。未来文化部将针对国
内数字文化产业的发展情况，出台数字文化产业发展的
指导意见，以此完善数字文化产业生态体系，满足消费
群体日益增长的新消费需求。

北京商报讯（记者 卢扬 王嘉敏）11月29日，国家新
闻出版广电总局电影质检所（以下简称“质检所”）与瑞
士NexGuard公司签署独家水印保护授权协议， 将运用
NexGuard提供的水印版权检测技术，为片方、发行方及
影院方提供版权保护服务。自2012年以来，质检所已经
尝试通过水印检测技术，查处了200余次盗版侵权行为，
其中包括《画皮》、《泰囧》、《捉妖记》等热门影片首映场
即遭盗录的问题。在正式引入NexGuard数字水印保护之
后，质检所对于国内上映影片的保护将覆盖到所有电影
播放终端。

水印检测技术是指在视频图像或是音频轨迹中嵌
入一些特定信息，一旦发现在电影院使用非法设备拍摄
的盗版片源， NexGuard可通过软件检测片源水印信息，
一小时内就能精确定位盗版内容出自哪家影院的哪一
个场次，大幅提高维权效率，同时减少成本。但保利影业
公共事业部总监刘建峰指出，水印检测技术对于打击从
电影放映终端流出的盗版片源能起到很好的效果，但是
盗版片源的来源有很多， 水印检测技术并不能一一覆
盖，“网络上很多高清的盗版资源是从源头母带流出的，
还有一些是经营场所私自传播的，这些盗版内容没有进
过终端放映，自然也就难以检测”。

近年来影视产业持续升温，同时各种侵权、盗版事
件也层出不穷， 给中国电影市场的发展带来很大的伤
害。有数据显示，国内电影产业每年因为盗版造成的损
失预计超过10亿元，其中盗版给特效类电影带来的损失
在10%-15%之间，给非特效剧情类电影带来的损失则为
20%甚至30%。“想要遏制盗版，不仅需要技术检测，还需
要行业内部规范和相关法律的建设，但更为重要的是消
费者需要建立版权意识，如果没有消费，盗版市场自然
也就不复存在。”刘建峰强调。

引入水印技术
广电总局强化版权保护

据新华社电 为满足两岸旅客出行需求，特别是台湾
同胞春节期间返乡过节需求，两岸航空主管部门近日就
2017年春节加班事宜进行沟通并确认了具体安排。

经协商， 双方同意两岸航空公司可在2017年1月14
日-2月11日期间安排春节加班。为满足两岸民众及航空
公司需求，加班总量不予限制。考虑到内地空域资源紧
张等情况，仅对内地个别繁忙机场设有上限，即双方各
北京7班、浦东173班、广州14班、深圳22班、杭州44班往
返航班。

双方计划于2016年12月14日之前核准第一批春节
加班，以便利旅客订座安排行程。上海虹桥机场及台北
松山机场春节期间不开放两岸加班，原运营往返松山机
场两岸航线的航空公司可安排至桃园机场包机。

两岸商定
2017年春节加班等航空运输安排

空管深改分配制度向基层倾斜


