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家居周刊订阅号

居然之家在长春遭欧亚卖场封杀
家居连锁与区域品牌展开生死博弈

“谁进居然之家开新店， 就关谁在欧
亚卖场的老店！” 吉林知名商业企业长春
欧亚卖场有限责任公司（以下简称“欧亚
卖场”）向众多家居品牌发布的封杀令，使
得原定国庆的开业时间不得不推迟至12
月18日。封杀，这种居然之家扩张进程中十
年前就遭遇过的怪事儿，2016年底再度在
长春上演，让人不得不唏嘘：欧亚卖场这个
区域家居流通品牌在居然之家连锁扩张的
攻势下，到底害怕什么？

记者直击封杀乱象
2016年12月6日，北京商报记者在居

然之家长春赛德店看到 ，卖场内约有一
半的店面还处于未完工状态 。有的店面
装修结束了 ，却没有上货 ；有的店面上
了样品 ，却没有打招牌 ；有的店面有几
个工人在施工 ，慢吞吞磨洋工 ；有的店
面则用“开业准备中，敬请期待 ”的围幔
遮住，没有任何动静。

赛德店是居然之家进入长春也是吉
林的第一店，是居然之家布局东三省的最
后一站，招商非常迅速，早在六七月就有
品牌进场装修，预定国庆开业。后来由于
品牌进场不积极，不得不推迟国庆开业计
划，最新决定的开业时间是12月18日。

距离开业只有十几天， 卖场内那么多
品牌尚未完成店面装修布置，原因何在？就
在北京商报记者造访的头一天， 居然之家
赛德店总经理张有良接到浪鲸卫浴招商部
部长冯春华的微信，微信用“火浇身”、“要
杀光”形容自己的经销商徐志成的心情。据
徐志成提供的照片显示，12月5日下午，浪
鲸位于欧亚卖场地下一层的店面灯光被强
行关闭，“当时店内还有六七个人在选产
品，店长与导购都无法向客户解释”。

欧亚卖场向浪鲸卫浴发难，原因是此
前几个小时，浪鲸卫浴的招牌挂在了居然
之家赛德店的专卖店门头上。更“惨”的是
双叶家具，由于积极装修居然之家赛德店
内的店面， 成为欧亚卖场首个被驱逐对
象。10月13日， 在欧亚卖场开店多年的双
叶家具经销商李璀琼、朱银海收到欧亚集
团的告知函，被强制次日16时前全额支付
违约金后撤离。12月6日，北京商报记者在
欧亚卖场中看到，双叶家具原址已经被美

国丝涟床垫取代， 丝涟的LOGO还不稳
固，用胶带缠着。

浪鲸卫浴和双叶家具的遭遇，只是众
多在欧亚卖场拥有专卖店，同时在居然之
家赛德店欲开新店的家居品牌的缩影。在
计划入驻居然之家赛德店的245个品牌
中，与欧亚卖场重合的达77个，包括卫浴
界的恒洁、九牧、浪鲸、朗斯、法恩莎 、箭
牌、TOTO、 摩恩， 定制家具领域的索菲
亚、顶固、好莱客、欧派，木门行业的梦天、
TATA，家具行业的左右 、光明 、南洋胡
氏、华日、芝华仕等。它们无一例外地接到
欧亚卖场副总经理赵鑫或相关负责人的
封杀令：“谁进居然之家开新店，就关谁在
欧亚卖场的老店！”

连锁与区域品牌生死博弈
资料显示，2000年末开业的欧亚卖场

单体建筑面积60万平方米，号称世界第一
位，年销售收入超过120亿元，日最高客流
达60万人次。其中家居建材类产品占据了
差不多一半的经营面积，在其经营板块中
举足轻重，多数在这里设店的品牌，经营
得都还过得去。

长春的家居市场，早已是外来军团与
本土军团交融的格局，其中外来的包括红
星美凯龙、月星家居、香江家居、金海马，
本土的除了欧亚卖场外，知名的还有中东

瑞家、吉盛伟邦和太阳家居，各家时有争
斗，也是波澜不惊。欧亚卖场，为何千方百
计想将外来的居然之家扼杀在摇篮中？土
生土长于长春的朗斯淋浴房代理商刘强
的说法颇耐人寻味：“以前那些企业来长
春，都没有做出名堂，现在居然之家来了，
要分欧亚卖场的肉，它当然害怕了。”

拥有强大的连锁体系， 居然之家在全
国的拓展势如破竹，在2016年国庆之后，就
先后开出16家分店， 全国连锁店总数达到
156店；10月10日， 居然之家将长春老牌区
域家居卖场太阳家居收入麾下， 双店齐开
已经撬动了长春市家居卖场的既有格局。

更重要的是，居然之家赛德店所处的
地理位置，属于开发区云集之地，高档楼
盘和别墅扎堆崛起，成为家居消费的新兴
区域。由于道路网络不断完善，居然之家
赛德店与欧亚卖场之间只需15分钟车程，
当居然之家把自己连续11年“北京十大商
业品牌”的影响力在长春打出之时，欧亚
卖场的生意会不会一直好下去，自然让其
管理层忧心忡忡。

用更长远的眼光来看，欧亚卖场辐射
的不仅是长春，而且是整个吉林乃至东三
省。居然之家吉林分公司总经理吉庆提供
的信息显示，除长春两店以外，已经在白
城拿下新店，并在与四平商家接洽，“居然
蓝”将很快在吉林铺开，与东三省连成一

个整体。难怪业内有人这么评价这次封杀
事件：这不过是区域品牌欧亚卖场在与居
然之家这个连锁品牌的一次博弈，这种博
弈的结果甚至可以用“生与死”来形容。

商业竞争呼唤和谐多赢
2006年，居然之家初入沈阳，遭遇沈阳

家具协会、 沈阳家具家装行业商会的联合
抵制；2007年， 居然之家西安店开业之际，
与西安区域性品牌大明宫建材家居市场展
开反封杀战；2008年，居然之家进入山东济
南，又遭到当地卖场品牌银座的封杀。异地
扩张11年， 类似长春的区域卖场品牌封杀
居然之家的事件已经历多次。不过，每次封
杀都以当地品牌的失败而告终， 居然之家
得以持续地在全国连锁扩张。

实际上， 居然之家代表着中国家居行
业的发展脉搏， 品牌厂家依托居然之家发
展壮大，对其连锁举措采取积极支持态度。
为了照顾经销商的利益， 很多厂商采取了
以第二品牌上店的方式，随着开业的临近，
大多数品牌都开始挂出自己的品牌。“欧亚
卖场只有一个店， 居然之家却在全国拥有
100多个店，留与舍我们很清楚。”从欧亚卖
场撤出的双叶家具负责人表示。

有意思的是，对于封杀的做法，欧亚卖
场对记者采访完全回避。 北京商报记者联
系欧亚卖场副总经理赵鑫，他不接电话、不
回信息、不通过微信。当记者直接到办公区
寻找他时，服务人员称只能用小号联系，听
说是记者要采访，马上以“在开会”为由挂
断了电话。 营销策划部见习部长李明泽倒
是接待了记者，但对于具体问题，表示不是
他负责不能回答，而能回答的部长袁丹“不
在”、“手机是私人电话， 不能告诉你”、“什
么时候回来不知道”。 截至北京商报记者
发稿，没有得到欧亚卖场的任何回复。

“市场经济只有在竞争中才能发展，
限制竞争本身就是一种错误的观念 ，就
是心里没底的表现。”北京家居行业协会
常务副会长兼秘书长刘晨经历过居然之
家多次遭遇封杀的事件， 他向北京商报
记者表示 ， 商业竞争应倡导消费者 、厂
家、渠道商、卖场多方满意的和谐生态环
境，只有多赢才能发展。

北京商报记者 吴厚斌 曲英杰

由于欧亚卖场的封杀，居然之家长春赛德店形成了一部分店全面完工，另一部分店装修迟缓的现象。


