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《北京零售品牌发展报告》正式发布

外埠品牌频进京 同质化竞争待解
由北京商报、北商研究院联合推出的《北京零售品牌发展

报告》近日正式发布，对北京商业零售市场做出趋势判断与解
读。从本期开始，本刊将陆续呈现报告的权威分析。

近几年，外埠零售品牌增加在北京市场的投入，本土品牌
零售渠道建设可圈可点，然而，北京市场上商业品牌普遍存在
同质化、体验项目不够精致、内容不够丰富等问题。部分企业
通过增强零售业态体验感、多元化组合等尝试破解这一难题。

外埠品牌争相进京
外省品牌进驻北京，从业态来看，除了百货、超

市、药店外，更多的服饰、珠宝品牌不断拓展北京市
场。根据相关数据显示，海澜之家、雅戈尔、安踏、拉
夏贝尔、森马等37家服装、珠宝类上市企业中，26家
外省市企业在京开展了零售业务，占比达到70%。百
货、购物中心类品牌中，万达商业、大商股份等外省
市多个零售品牌超越王府井百货、首商股份、大悦
城地产等北京零售企业， 排名前列。43家全国百强
零售品牌企业在京开展了零售业务。其中，外省市
零售品牌达到20个，包括5个网络零售品牌。

而在2016年上半年中国122家零售业上市公司
中，包括百货、购物中心、超市、服饰、珠宝、家电数
码、药店、电商等零售业态，而在这122家公司中，超
过一半（67家）的上市公司营收百强企业在北京开
展了业务，其中外省市零售品牌达到50个。北京市场
对零售品牌的吸引力不断增强。

近年来发展较为突出的永辉超市， 在2015年依
旧保持快速增长。2015年全国百强零售品牌前十位
中， 永辉成为惟一获得双位数增长的实体零售业，
销售增长率达14.8%，门店增长率也达16.9%，北京成
为永辉超市最重要的市场之一。目前，永辉超市在
北京共有32家门店，在全国市场内仅次于福建的122
家、重庆的101家和四川的35家。永辉在北京地区营
业收入则达到64.73亿元，与去年同期相比收入大增
25.57%，毛利率15.28%，同比增长0.65%。北京地区在
永辉超市全国七个大区中排在第三位。

北京品牌欠突出
作为国际化大都市，北京不仅汇聚了来自世界

各地的零售品牌， 也培育出大量本地品牌。 不过，
2016年本地零售品牌在服饰、鞋帽 、奢侈品等方面
的表现不如非本地品牌和国际品牌突出，但是在零
售渠道品牌建设上可圈可点，有一批国内外知名的
百货、超市、家居、电商品牌。2016年北京本土零售品
牌发展有着明显的集团化和多业态发展趋势。

2016年， 海淀区国资委回购了物美集团持有的
超市发25.03％股份以及天客隆持有的34.77％股份，
超市发与翠微集团、当代商城、甘家口大厦一起成
为海淀国资委旗下零售品牌的一员。

首农集团拥有众多产业链上游的品牌 ，但
是2016年 ，首农集团以首食生鲜这个零售品牌为
起点向生产流通型企业转型 ，而拥有产地和物流
优势的首食生鲜也计划在 北 京 开 出 50 -100家
门店 。

2016年4月， 居然之家在重庆将当地的聚信名
家汇和家具奥特莱斯两家知名卖场收编，挂上了居
然之家的招牌， 并向这两家分店输出管理；9月26
日， 居然之家与华南著名连锁品牌简爱家居签约，
共同拓展华南市场， 以后简爱家居将以 “居然·简
爱”的形象出现；10月拿下了吉林长春太阳家居。居
然之家计划五年内将连锁开店500家，实现销售收入
1000亿元。

同时， 北京本土零售品牌在2016年跨界动作颇
多，多业态发展趋势已经形成。居然之家尝试在卖
场内开设进口食品超市、养老用品体验店。京客隆
尝试将社区超市改造成生鲜超市这种新业态。

另外，由于市场规模大、消费需求旺盛，在2016
年北京市场上还涌现出不少新的零售品牌，这些品
牌多集中于O2O、生鲜、便利店等更活跃的行业。

2015年中国连锁百强榜单中国美电器有限公
司 、物美商业集团股份有限公司、王府井集团股份
有限公司等十多家本市企业榜上有名。从销售数字
上看，上述企业2015年销售额达3469.2亿元，同比增
长8.3%； 在全国连锁百强企业销售额中的占比达到
了16.8%，较2014年提高了1.6个百分点。

同质化问题待解
近年来，在多重因素冲击下，实体零售业已尽

显疲态。中华全国商业信息中心统计数据显示，2015
年全年全国百家重点大型零售企业零售额同比下
降0.1％，增速比上年回落0.5%，也是自2012年以来增
速连续第四年下降。今年上半年中国122家零售业上
市公司实现营收8943.68亿元， 实现净利润214.94亿
元，净利润率仅为2.4%。

究其原因， 商业项目普遍存在同质化严重、体
验项目不够精致、内容不够丰富。值得注意的是，不
少外省市零售企业在北京地区也未能根据北京消
费者的需求对业态进行调整。

今年，山东省商业集团有限公司（以下简称“鲁
商集团”）首次挺进北京，对于这一“在京首店 ”，鲁
商集团颇费苦心。从2009年起，鲁商集团就已开始运
作这个项目，最终，集团选择彼时商业项目较为空

白但人口密度高的西南六里桥地区作为目标地，并
于2011年奠基动工。然而时过境迁，在银座和谐广场
项目筹备、建造期间，六里桥和西南地区不少商业
项目拔地而起，近几年新兴购物中心、折扣百货给
银座和谐广场的发展蒙上阴影。

为解决同质化问题， 很多商家纷纷增加体验
感，大力发展体验式购物。昌平金隅万科广场体验
业态达32%；爱琴海购物中心也是以巨量餐饮作为
商场标签；即将入市的乐多港也选择了大面积的体
验式业态， 总建筑面积16万平方米的奥特莱斯区
域中 ，仅餐饮就占据1万多平方米 。大兴荟聚西红
门购物中心除拥有大量体验式业态外， 为增加顾
客体验感，将公共区域面积占比设为38%，大多数购
物中心公共区域面积仅占20%。房山中粮·万科半岛
广场体验业态更是超过50%。

不过，在商业地产专家看来，商场体验感不仅
是指体验业态，也包含一切可以增强顾客体验感的
尝试。增强零售业态体验感也是破解同质化问题的
解药。

中国购物中心产业资讯中心主任郭增利表
示 ，购物中心应讲究组合 ，多元化业种组合 ，形成
业种间互为配套的关系。“要把组合的威力释放到
最大，而不是某一类。这是对购物中心比较核心的
要求。”

为了增加体验， 更应该了解消费者的习惯。相
比于南方和中国香港、东南亚等市场，在北京等地
的北方消费市场内，因为相对粗放，消费潜力和能
力的激发比南方要强。南方的零售企业要绞尽脑汁
去拉动消费者购物，而在北方，尤其是在东北，细致
的商业形式未必有更好的市场。脱离区域的大北方
或大南方概念去做和南北方市场不太融合的商业
项目，会出现一定问题。

此外，零售业是大成本核算，物业、人力等成本
较低的，就有较大空间松绑，并拥有较长磨合期，与
本地市场更为契合；但如果成本较高，没有充分周
期磨合， 定位有可能会与本地市场有一定差距，缓
冲空间较小。

北京商报记者 吴文治 李振兴

北京商业市场
现状调查之一


