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中信银行信用卡推出全新“盗刷保障险”

业绩“双降”
值得一提的是 ， 此前有多家银行都被曝出过票

据风波，但股价下跌都没有这么剧烈过。之所以江阴
农村商业银行会出现暴跌，和其实力的相对薄弱不无
关系。 根据江阴农村商业银行最新披露的2016年业绩
快报，该行2016年营业收入为24.69亿元，净利润7.78亿
元，业绩出现了“双降”。

2016年该行营业收入同比下降1.4%， 净利润同
比下降4.42%， 不良率升至2.41%， 较报告期初上升
0.24个百分点 。郭田勇分析认为 ，农商行从市场定位
来看，还是服务三农领域比较多，这块业务虽然潜力
比较大 ，但是客户分散 ，风险也比较大 ，并不是很好
做。还有业内人士表示，农商行一般以传统信贷业务
为主，服务当地中小企业客户，尤其制造业信用风险
较大。

比如江阴农村商业银行，该行招股说明书显示，公
司业务是江阴农村商业银行最重要的收入和利润来
源，2013年以来， 利息净收入占营业收入的比例约为
95%，手续费和佣金净收入仅占2%左右，业务结构相对
比较单一。而且，客户主要是江阴市中小型企业、制造
型企业、民营企业。

很多地方性银行都面临这样的问题，迈出步伐，到
本地区外的领域“开疆辟土”成为他们寻求利润增长点
的新选择。事实上，在小型银行股票飞涨时，曾有业内
人士认为， 飞涨的一个原因就是市场对小型银行业绩
想象空间大，相比大银行而言，小银行每在一个城市开
设分行，业绩几乎就有翻番的空间。

现实比理想总是“骨感”了一些，很多中小银行在
跨地区经营后， 一定程度地出现了水土不服的症状。
以江阴农村商业银行来看，华泰证券银行业分析师沈
娟表示，江阴农村商业银行不良贷款率略高，已经超
过2.4％，但江阴地区的不良贷款率只有0.5%-0.6%，由
此判断，江阴农村商业银行大部分不良贷款来自异地
机构。

已经上市的江阴农村商业银行如何利用好资本市
场这把“双刃剑”也十分关键。曾刚表示，上市是一个机
遇， 能够直接补充银行的资本金， 为后期发展创造条
件。上市后，地方行的知名度也会有所提升，原来可能
只限本地， 会让做生意的人士觉得是小银行， 处于劣
势，但上市后成为公众银行，声誉的提升也会提高市场
竞争力。此外，上市对公司治理结构带来好处，在公众
市场上接受来自监管和股民等各方更多监督， 形成一
种正向的约束。

“同时，挑战也来自于这些机遇。”曾刚指出，上市
前，银行经营层会相对稳定，压力没那么大，不需要急
功近利，但上市后会有市值比较等压力，银行对盈利渴
求度会上升，在这种情况下，对银行而言，形成稳定有
效的文化和发展的心态非常重要， 银行要去寻找一种
平衡，充分利用上市优势的同时，尽量降低压力对自身
经营行为可能造成的扭曲和影响。

上市半年
江阴农商行鲜花与板砖齐飞

近日，中信银行信用
卡中心为保障全体持卡
人的用卡安全，全新推出
“盗刷保障险”，保障范围
覆盖广泛，包括因信用卡
遗失、被盗窃、被抢劫后，
持卡人办理挂失手续前
48小时发生的盗刷损失，
无 论 是 线 下 刷 卡 、ATM
提现， 还是网络支付、电
话支付等造成的信用卡
盗用损失，所有中信信用
卡持卡人均免费尊享理
赔保障。这项防范盗刷隐
患、护航资金安全的新服
务，是中信银行全力构建
安全支付生态系统的最
新举措。

近年来 ，我国支付体
系快速发展 ， 但与此同

时，用户信息安全意识薄
弱、 电信诈骗手段翻新，
导致恶意盗刷案件屡见
不鲜，严重危害了人们的
资金安全。根据中国支付
清算协会发布的 《2016年
移动支付用户调研报告》
显示，支付安全隐患已成
为移动支付用户最担心
的问题，占比高达46.5%。
对此，中信银行信用卡中
心以广大用户的切身利
益出发，敏锐洞察市场需
求 ， 向全体持卡人提供
“盗刷保障险”，为安全支
付保驾护航。

中信信用卡 “盗刷保
障险” 具有三大亮点。第
一 ， 全体持卡人免费获
享，保障卡片挂失前48小

时的盗用损失。 第二，保
障范围广泛，覆盖当前最
高发的三类盗刷风险，包
括 ：被他人通过线下POS
消费造成的信用卡盗用
损失 ， 被他人通过ATM
柜员机提取现金造成的
盗用损失 ， 以及被他人
窃 取 交 易 所 需 交 易 密
码 、 验证码等信息用于
线上支付 、 电话支付所
造成的盗用损失。 第三，
用户根据所持卡片的等
级 ， 获享 5000-3万元不
等的保障金。

此外，中信信用卡用
户还可以根据自身需求，
升级获享具有更高保障
的“盗刷宝”，通过手机短
信订购，就能享受挂失前

72小时的更长效盗刷保
障，一旦发生卡片盗用损
失，则可随时随地通过微
信快速报案，10个工作日
内即可赔款到账，最高可
获得10万元理赔金。

近年来 ，中信银行信
用卡中心在安全支付领
域持续投入，先后推出了
“海淘卡 ”、 “网付卡 ”等
创新产品，旨在为喜爱海
淘、网购的用户提供线上
安全支付保障。此次最新
推出的“盗刷保障险”，更
是普惠全体持卡用户，将
保障范围拓展至线上线
下 ，致力于共筑 “快捷无
忧 ”的支付生态 ，让用户
畅享 “安全无界 ”的用卡
体验。

虽然监管部门曝光不断， 但银行违
规使用贷款的情况仍层出不穷。 江苏淮
安银监分局日前公布了最新行政处罚名
单， 淮安市四家银行因贷款资金流向违
规领到罚单。其中，正在筹备上市的苏州
银行颇为引人注意， 该行去年12月发布
的招股说明书中，曾牵出4.5亿元票据官
司，北京商报记者了解到，这一风波至今
仍未得到解决。 最新的罚单又暴露出苏
州银行在内部管理方面存在一定缺失和
不当的问题。

根据处罚公告，苏州银行淮安支行的
违规事由为“贷后资金监控不力，贷款资
金被挪用作为商票保贴业务质押存单”，
被罚款20万元， 罚单开出的日期是今年2
月20日。

什么是“商票保贴业务”？一位股份制
银行对公部门人士介绍，简单来说，一家
企业如果需要资金周转，可以拿未到期的
商业票据找银行贴现，占用企业当年在银
行获得的授信额度。“但商票的市场接受
度普遍不高，所以一般银行也不怎么喜欢
为客户商票贴现，因此可能需要企业再额
外有一些质押。”该人士分析，在苏州银行
被罚的这个案例里，有可能就是把给客户
的贷款反用在抵押上了。不过，苏州银行
对此并未进行回应。

事实上，在此次淮安银监分局公布的
处罚名单中，和苏州银行一样因为贷款资
金问题受罚的还有建设银行淮安分行、邮
储银行淮安分行和金湖农商行，受罚都在
20万-30万元不等，此前也曾有不少银行

因为相似原因受罚。
但苏州银行颇受关注的原因在于该

行正处于筹备 IPO的敏感阶段。 去年12
月， 苏州银行在证监会网站披露招股书，
该行拟在深交所发行不超过10亿股A股，
所募资金将全部用于补充该行核心一级
资本。一位知情人士透露，目前该行仍在
排队等待中，对于市场很多质疑也不便回
应，处于静默期。

同样需要等待的， 还有4.5亿元的票
据诉讼判决。 据苏州银行招股书显示，截
至2016年上半年， 苏州银行存在有3起尚
未了结、与承兑汇票转贴现事件相关的诉
讼案件，涉及银行4家，涉诉金额达4.5亿
元。 而且这4家银行间还有着颇为错综的
诉讼关系，上述知情人士介绍，当前事件

还未解决。
未决诉讼对于筹备上市的苏州银行

来说无疑是个坏消息， 苏州银行也坦言，
如果法院做出不利于该行的判决，可能对
其财务状况及经营业绩造成不利影响。数
据显示， 苏州银行2015年实现净利润为
18.41亿元， 这笔涉诉款项占2015年盈利
的1/4。

在首创证券研究所所长王剑辉看
来 ，企业在上市前有涉诉的情况 ，是否
会成为巨大的绊脚石 ，一方面要看是否
披露了出来 ， 另一方面更要看诉讼的
“前景 ”。王剑辉补充解释道 ，这个 “前
景 ”如果是比较确定的 ，那么影响就会
相对有限。

北京商报记者 崔启斌 程维妙

共享经济思维引领

招行与摩拜达成战略合作
招商银行、 摩拜单车

日前联合宣布双方达成战
略合作， 未来双方将在押
金监管、支付结算、金融、
服务和市场营销等方面展
开全方位合作。 这是共享
经济思维在双方战略发展
意图上的深刻体现。 招商
银行总行副行长唐志宏、
上海分行行长李德林、摩
拜 单 车 联 合 创 始 人 兼
CEO王晓峰及财务总监
张仁朝出席了签约仪式并
进行了深入沟通。

摩拜单车作为全球最
大的智能共享单车平台，
通过技术方式实现了共享
单车的无桩停放， 开启了
行业发展的新模式。 摩拜
单车从成立之初即和招行
保持着良好的合作伙伴关

系， 此前已经在招商银行
开设了押金专户， 对用户
押金进行集中统一管理。

此次战略合作是双方
原有良好合作关系的深
化和发展，通过本次战略
合作，双方将继续加深和
完善在押金监管方面的
合作，招商银行将对监管
账户内所有资金进行严
格的审核 、监管 ，确保押
金的管理符合国家法律
法规及摩拜与用户之间
《用户指南 》、《车费与押
金》的规定。

招商银行看好摩拜
单车的发展前景，本次战
略合作签约，除了继续提
供押金监管服务外，还将
在资金结算、 绿色金融、
信用卡积分、零售客户资

源共享以及物理网点停
车服务等方面开展深入
合作。通过将金融平台和
移动互联网平台实现对
接，双方企业能够更好地
为双方的客户提供服务。
借助招商银行移动金融
的领先优势和强大资本
力量，摩拜将进一步提升
自身在移动互联网出行
领域的优势，同时也可以
为招商银行数千万级持
卡用户提供更加便捷、舒
适、 环保的出行方式，充
分发挥移动“互联网+”金
融的最大价值。

一周前，作为全球最
大的智能共享单车平台，
摩 拜 单 车 刚 刚 宣 布 ，继
2016年相继成功获得腾
讯、华平投资、红杉、高瓴
资本、 贝塔斯曼等国内外
知名机构投资后 ，2017年
再次获得D轮及D轮后新
融资，新引入携程、华住、
TPG、 富士康 、 淡马锡
（Temasek）等战略投资者，
且领投摩拜C轮的高瓴资
本再次追加投资。 仅2017
年初以来， 摩拜单车D轮
和D轮后累计融资额已超
过3亿美元。

票据案风波未平

贷款资金监管不力 苏州银行受罚


