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内忧外患 乳酸菌饮料疲态尽显

发展进入瓶颈期
乳酸菌饮料经过近两年的高速发

展，正在步入瓶颈期，增速有所放缓 。有
调查显示 ，城市低温乳酸菌饮料销售额
在 2011-2014年连续 两位 数 高 速 增 长
后 ，从2015年开始陷入衰退 ，销售额较
上年减少了2%，而下降的原因是由于户
均购买量的持续下降 ，2015年低温乳酸
菌饮料户均购买量为4.4升，已接近2011
年水平 ，而这也是低温乳酸菌饮料2011
年来的同比首度下跌。

增速放缓的另一个表现则来自销
售端。目前市场上的低温乳酸菌饮料品
牌 ，仍在不时进行打折促销 。在北京三
环附近某超市 ， 北京商报记者发现 ，味
全低温乳酸菌产品正在进行促销 ，味全
乳酸菌950ml装，促销价格为9.9元。另一
款味全乳酸菌450ml装产品 ， 两瓶促销
价为10元 ，据了解 ，市场上同等包装的
低温乳酸菌产品售价为8元左右 。 另一
乳酸菌饮料品牌君乐宝同样在做促销 ，
君乐宝0脂肪乳酸菌饮料900ml装 ，原价
14.2元现价7.99元 ， 北京商报记者查看
该款产品生产日期为2月27日 ， 保质期
为30天 ，已临近保质期 。据超市工作人
员介绍，打折促销活动有时是企业做活
动 ，有时是因为临近保质期 ，所以超市
要处理产品。

另外 ， 在去年6月举行的第十一届
乳酸菌与健康国际研讨会上 ，味全也曾
透露 ，因为行业原因2016年该公司的低
温乳酸菌饮料业务面临负增长 。蒙牛方
面在回复北京商报记者采访时也表示 ，

每个品牌 、 品类都会有自己的生命周
期，低温乳酸菌的市场发展某种程度上
进入了一个瓶颈。

仍需消费教育
目前我国大健康行业火热 ，乳酸菌

饮料也搭乘大健康的东风随之兴起 。中
国品牌研究院食品饮料行业研究员朱丹
蓬介绍， 乳酸菌饮料已经历三个发展阶
段，第一阶段为娃哈哈、乐百氏等初级阶
段，这个阶段的产品较为低端，产品中的
菌类为死菌，对人体作用不大；第二阶段
为蒙牛、君乐宝等知名品牌的加入，以及
低温产品的推广， 这个阶段为品牌升级
阶段， 技术的创新使得低温乳酸菌产品
开始布局 ； 第三阶段为2012年至今 ，现
阶段为群雄混战阶段 ，常温乳酸菌产品
的大量出现以及小众品牌的分食 ，使得
市场愈发火爆 ，但也呈现出热度减弱的
态势 ，在行业洗牌前 ，需要完成对消费
者的消费教育。

君乐宝方面告诉北京商报记者 ，目
前国内低温乳酸菌饮料市场仍面临着
挑战。 由于低温乳酸菌需要冷藏销售 ，
但国内冷链发展起步较晚 ，消费者购买
便利性缺失 ，直接影响了品类的推广发
展速度。消费者对产品功能认知还要继
续深化，还需要从业者持续进行乳酸菌
功能教育和健康引导 。另外 ，个别企业
过度重视短期利益 ， 少数产品参差不
齐 ，也影响了整个品类的消费者体验和
发展。 蒙牛方面也给出了类似的回复 ，
蒙牛认为 ，一方面 ，消费者对常温乳酸
菌和低温乳酸菌的认知需要更多普及 。

另一方面 ， 在消费升级的大环境下 ，低
温乳酸菌饮料产品创新同样需要向更
强的功能性发展。

常温乳酸菌产品的出现 ，使得低温
乳酸菌产品受到挤压 。 据朱丹蓬介绍 ，
目前我国低温乳酸菌产品在一二线城
市较为强势 ，到三四线城市则是常温乳
酸菌产品的主场 。有报告显示 ，重点及
省会城市占到低温乳酸菌饮料总销售
量的51%， 而在更广阔的地级市和县一
级市场的销售量表现平平 ，而常温乳酸
菌饮料85%的销量则是在地级市和县以
下市场完成 。行业内普遍认为 ，低温产
品的营养价值更高 ， 但在市场竞争中 ，
常温产品却将低温产品甩在身后。

企业似乎也了解到 ，目前亟待加强
消费教育 。据介绍 ，君乐宝从 2000年就
已开始相关工作 ，2012年 君乐宝 启 动
“酸奶博物馆工业游”项目 ，仅去年就有
50万消费者走进君乐宝 ，参观牧场和工
厂，体验产品，实地了解乳酸菌功能。

行业洗牌在即
目前国内低温乳酸菌市场以蒙牛 、

君乐宝等品牌为代表 ，常温乳酸菌品牌
则以味动力 、 好彩头等小众品牌为主 。
据了解 ，2013年以来 ， 国内常温乳酸菌
饮料几乎呈井喷态势 ，近些年常温乳酸
菌饮料市场份额一直保持两位数的高
速增长。

朱丹蓬指出 ，目前国内乳酸菌市场
处于品牌混乱的局面 ，常温与低温产品
混战， 大大小小的企业都想分食市场 ，
但是经过多年发展 ，乳酸菌饮料市场即

将面临洗牌 。未来乳酸菌饮料市场将以
低温产品为主 ， 产品也在不断升级更
新，一些跟不上脚步的企业将会被清理
出局 。 由于低温产品对于技术要求较
高 ，运输成本也普遍不低 ，因此无力涉
足低温乳酸菌产品的企业也将被清理。

朱丹蓬认为 ，目前乳酸菌饮料市场
已经步入红海阶段 ， 企业争分市场 ，竞
争白热化 。与酸奶行业不同 ，酸奶市场
仅有大企业涉足 ， 小企业还未敢进入 。
但乳酸菌饮料市场却大相径庭 ，无数企
业纷纷涌来 ，蓝海也已泛红 ，产品区隔
并不大 ， 对于行业的发展也不利 。2017
年是乳酸菌饮料行业的洗牌之年 ，企业
想要发展下去 ，就需要不断提升产品研
发能力，更契合消费者的消费诉求。

据了解 ，冷链建设是推动低温乳酸
菌进入家庭 、扩大消费群体最直接的手
段。 君乐宝在此方面持续加大投入 ，共
同从事中国市场冷链建设 。蒙牛也即将
上市一款新品 ，叫优益C “LC-37”乳
酸菌 ， 活菌能在37摄氏度下保持强活
性，调理肠道菌群平衡，同时优益C即将
推出的低糖+果蔬酵素新口味， 将满足
特定人群的需求。

未来产品升级 ，将会有膳食纤维或
更多低糖无糖产品进入市场 ， 在国内 ，
很多消费者已经把糖摄入管理纳入到
自身大健康管理的范围 ，因此低糖也是
目前的消费趋势 ，无论是乳业还是饮料
行业都在向低糖方向发展 。经过产品升
级以及品牌更迭 ，乳酸菌饮料市场将迎
来洗牌。
北京商报记者 孙麒翔 王子扬/文并摄

乳酸菌饮料在经历了
井喷式发展之后渐显疲态，
面对酸奶等可替代品的强
势挤压， 产品升级更新换
代， 终于迎来行业洗牌。北
京商报记者调查发现，目前
北京市场乳酸菌饮料仍以
低温产品为主， 君乐宝、蒙
牛、味全均有自己的乳酸菌
产品，以往火爆异常的低温
货柜，各乳酸菌品牌都在不
同程度地进行促销，买一送
一、 打折是最常见的手段。
从整体来看，低温乳酸菌饮
料行业已经进入瓶颈期，行
业发展正在面临着天花板。
未来，随着消费升级，一些
小、乱品牌将面临着被清理
的可能。


