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北京商报讯（记者 肖玮）经历了客机失联事件后，马
来西亚航空（以下简称“马航”）近几年的首要任务都是
改革。4月25日，有消息称，马航CEO彼得·贝柳表示，马
航的重振计划可能是航空业最困难的工作。他称，“我认
为这将是航空史上所实现的最重大的业务转型”。此前，
马航已宣布裁减6000个职位。在最新转型中，马航明确
削减长航线，布局亚洲市场。同时，6架A380飞机将从常
规服务中退役，为旅客前往麦加朝圣提供包机服务。

据了解， 马航近几年来进行了巨大的业务变革，裁
撤了约6000个职位，多次更换公司高管，取消了大部分
长途航线，转而将业务集中在亚洲内部航线上。贝柳强
调，与美国和欧洲相比，亚洲的发展潜力更大。马来西亚
已发展成为亚洲的中转枢纽。此外，作为马航转型的重
要举措，该公司拟将6架A380飞机改装成包机，为旅客前
往麦加朝圣提供包机服务。改造后，一架A380可搭载多
达715名乘客，配有商务舱、祈祷区和手脚部清洗区。

自2014年客机失联事件后，马航进行了一系列重组
和改革，此前，这家航空公司已经退市并由马来西亚主
权财富基金Khazanah Nasional实现了私有化， 并且计划
在2019年重新上市。在安全方面，马航也大手笔投入。不
久前，该公司宣布今后将会采用全新的轨道卫星系统进
行追踪，能覆盖全球所有范围，包括海洋、南北极及偏远
地区。马航营运总监在声明中指出，实现即时全球客机
追踪一直以来都是航空界的目标，而马航则成为首间采
用轨道卫星ADS-B追踪系统的航企。

·资讯播报·
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铁木真加盟条件

类别 加盟费 保证金 合同期 实际使用面积 总投资 加盟/保证金支付方式

精品店 20万元 5万元 10年 400-800m2 3000元/m2 一次性付清

旗舰店 30万元 5万元 10年 800-1500m2 3000元/m2 一次性付清

北京商报讯（记者 卢扬 郑蕊）据北京市商务委官方
微信于4月25日发布的消息显示， 首家外商独资演出经
纪企业龙之传奇（北京）国际艺术有限公司 （以下简称
“龙之传奇”），目前已通过了市商务委的审核 ，领取外
商投资企业批准证书， 正式落户天竺综合保税区文化
保税园。

龙之传奇由美国龙之传奇娱乐有限公司出资设立，
注册资本为100万美元。公开资料显示，美国龙之传奇娱
乐有限公司于1994年成立，截至目前已在美国、中国、日
本、欧洲等国家和地区开展相关业务，并于2016年在加
拿大证券交易所上市，该公司合作机构则包括美国迪士
尼主题乐园、东京迪士尼主题乐园、环球影城、卡梅隆国
际制作公司等。

2015年5月， 国务院批复同意北京市开展服务业扩
大开放综合试点，试点期为三年，使得北京成为全国首
个服务业扩大开放综合试点城市。其中，《北京市服务业
扩大开放综合试点实施方案》提出，在石景山区国家服
务业综合改革试点区、 天竺综合保税区文化保税园、朝
阳区国家文化产业创新实验区和平谷区中国乐谷园区，
允许外商投资者独资设立演出经纪机构，在全市范围内
提供服务，改变了过去外商投资者仅限合资、合作经营，
且投资比例不得超过49%， 内地合作者拥有经营主导权
的限制。

在业内人士看来， 演出市场国际化是必然趋势，通
过允许外商独资设立演出经纪机构，能够引进更多国外
优质演出作品和海外专业人才，从而便于国内外的交流
互通，丰富北京演出市场，促进国内演出作品质量进一
步提升。此外，这也能逐步解决以往因中介机构而引发
的不规范现象，缓解涉外演出引进成本过高等问题。

首家外商独资演出经纪公司入京

北京商报讯（记者 钱瑜 实习记者 王胜男）4月24
日，西安旅游股份有限公司（以下简称“西安旅游”）发
布2017年一季度报告显示， 西安旅游实现营业收入
1.19亿元，同比下降1.38%；归属于上市公司股东的净
利润为-463.42万元， 相比去年同期净利亏损738.8万
元，亏损减少40.88%。但是净利减损并非因为主营业
务增长，西安旅游称，报告期较上年同期利润同比增
加，主要原因是投资理财收益增加。

从近年的年报数据看，西安旅游已经多年主业亏
损，在市场环境的快速发展中，西安旅游不得不靠拆
迁款和理财暂时支撑利润表。2011年以来， 西安旅游
的总营收原地踏步，旅行社业务增长迟缓且利润空间
较小，酒店业务规模难以做大，而且连续四年酒店业
营收持续下降。2014年，西安旅游净利亏损2000万元；
2015年，由于旗下一块商业用地被征收，获得5800万
元拆迁补偿，最终净利润为1082万元，避免戴上ST帽
子；2016年实现净利润1071万元， 其中投资收益较上
年同期增加441.99%达到3382.81万元， 此外西安旅游
一块拥有使用权的土地被征收，获得补偿费用2400万
元，2016年已收到800万元。

西安旅游在年报中称，2016年是西安旅游成立发
展的第60个年头，也是步入上市20年发展历程中重要
的一年，进入到转型升级的关键阶段。实际上，理财收
益只能拿来救急，面对当前的营收状况，转型是西安
旅游不得不做的选择。

业内人士表示，作为上市已有20年的老牌旅游企

业，西安旅游作风保守，业务传统单一。西安旅游的主
营业务是传统的旅行社，但是现在在线旅行社竞争能
力很强，而西安旅游传统“旅行社+酒店”的模式在新
环境下没有竞争力，业绩下滑是必然的。

西安旅游也表示， 传统酒店要更多地承受市场竞
争加剧的挤压，包括愈演愈烈的并购重组，以及非标准
住宿业（民宿、客栈等）的发展正在改变着酒店业的市
场格局，传统酒店和单体酒店的生存空间将越来越小。

但是 ， 西安旅游的转型之路却走得并不顺利 。
2016年7月8日，西安旅游公布收购预案，拟以11亿元
收购新三板上市的校园广告传媒公司三人行100%股
权。西安旅游称，收购该公司的目的一方面是拓宽上
市公司业务，提升综合竞争力；另一方面是增强上市
公司未来盈利能力。

在仅仅3个月之后的10月16日， 西安旅游宣布终
止西安三人行传媒网络科技股份有限公司100%股权。
据公告，终止收购原因在于西安旅游与三人行就估值
等条款存在争议， 经过多次协商仍无法达成一致。对
此，业内人士表示西安旅游上市20年仍显被动的资本
运作能力，与迫切的转型心态并不同步。

2016年9月15日， 西安旅游与杭州赛石园林集团
达成协议，共同开发建设渭水园花彩小镇项目，项目
总占地约688亩，以古城长安的花卉文化为内涵，旨在
以高端花卉旅游产品撬动市场。此外，西安旅游还入
主西安奥特莱斯购物广场，探索商业地产与旅游项目
综合发展。

一季度亏463万 西安旅游转型待解

北京商报讯（记者 钱瑜 李振兴）近日，高端餐饮企
业净雅大酒店关停了济南的最后一家门店———八一店。
2016年10月， 净雅大酒店北京的最后一家店就已关门，
沈阳净雅大酒店的联系电话拨通后语音提示该号码不

存在，惟有郑州鑫苑路店在正常营业。业内认为，净雅辉
煌多年后最后以失败告终， 既有整个行业不景气的因
素，更是因为自身转型不成功所致。

对于此次济南八一店关门，有消费者表示，该店关
门前店员的服务水平已经开始下降。“净雅店里的装修
显得陈旧，上菜时服务员也不再帮忙盛汤，菜品的水平
也下降不少，服务质量明显下降。”上述消费者表示。

净雅大酒店在济南共开设了3家店面，包括高新店、
明湖路店和八一店。前两家关门闭店时均出现了欠薪事
件，此次八一店关门依然出现了欠薪事件。不仅如此，还
有部分消费者的会员卡余额未消费完的问题需要处理

解决。
据了解，1988年净雅大酒店诞生在山东威海， 十年

后进入山东省会济南，2003年进入了北京， 一度在北京
的店面数量达到6家。店面选址都在王府井、金宝街和黄
寺大街等高端地段。

净雅大酒店北京学院路店关门后，在原址上新开业
了一家“新净雅烹小鲜”，据北京商报记者了解，该店面
与原来的净雅大酒店没有任何关系。“新净雅烹小鲜的
老板和净雅大酒店的老板不是一个人，现在的新净雅烹
小鲜留用了原来的部分厨师，主营鲁菜和湘菜。”一位负
责人告诉北京商报记者。不过，新净雅烹小鲜还是继续
中高端的路线。“我们现在的人均消费在160元以上。”上
述负责人表示。

净雅大酒店关闭济南最后一家店

北京商报讯（记者 刘一博 郑艺佳）4月25日消息，周
大福珠宝集团有限公司宣布已与美国奢侈品旅游零售

商DFS集团签订合作协议，周大福将于5月在DFS旗下夏
威夷T广场开设夏威夷的首家周大福珠宝分店， 这也是
周大福在美国的第二家分店。

2016年11月，周大福在美国梅西百货法拉盛店开设
了美国首家分店。第二家分店则选址夏威夷，将提供珠
宝镶嵌首饰、定价黄金产品、铂金和K金首饰等产品。此
外，店内还将出售周大福旗下Hearts On Fire钻饰及婚嫁
首饰。

对于落户夏威夷的原因，周大福董事总经理黄绍基
表示看好当地休闲消费的增长潜力。梳理周大福零售点
网络后不难发现，近年来周大福在海外市场的扩张速度
正在加快。2013年3月-2014年3月间，周大福在除却中国
内地、香港及澳门以外的其他市场中，仅10家零售点；但
到2016年9月，这一数字已增长到了19家。不过，相较于
2326个零售点总数以及内地的2070个零售点，周大福在
海外市场的布局仍有待加强。

值得注意的是，即便杀入海外市场，周大福在扩张
上也依然采取了保险的做法。美国的首家周大福分店所
在的法拉盛，是亚裔移民的聚居地，甚至被称为“中国人
的曼哈顿”；而夏威夷也是著名的度假观光地。此外，周
大福在日本开设的首家分店也位于日本大型连锁免税

店，面向访日游客。

周大福开设夏威夷首家分店

正逐步褪去泡沫的电影市场，一
方面推动市场发展趋于理性， 另一方
面也让影视公司迎来业绩考问。随着唐
德影视于4月24日晚间发布2016年年
报，截至目前包括华谊兄弟、光线传媒、
华策影视、万达院线、阿里影业等在内
的影视上市公司均已公布2016年年报，
与2015年全线飘红不同，影视上市公司
的业绩表现呈现出两极分化的特点。

观察以上公司的2016年年报可以
发现，一面是万达院线、光线传媒等公
司归属于上市公司股东的净利润继续

保持增长，另一面则是华谊兄弟、阿里
影业等公司出现业绩下滑甚至是亏

损。其中，华谊兄弟2016年归属于上市
公司股东的净利润同比减少17.21%，
遭遇上市八年以来的首次业绩下降，

而阿里影业则亏损超过9亿元。
值得注意的是， 在保持整体业绩

增长的公司中， 也存在增速趋缓或是
旗下电影业务所实现的营业收入有所

下降的情况。以万达院线为例，2016年
该公司归属于上市公司股东的净利润

同比增长15.23%，相较于2015年近50%
的增长速度明显趋缓；此外，华策影视
2016年只实现0.63%的增长，且其电影
销售业务产生的营业收入较2015年减
少13.68%； 而光线传媒虽然归属于上
市公司股东的净利润增长了84.27%，
但其电影及衍生品业务的营业收入也

较上年减少5.84%。
在业内人士看来， 现阶段国内电

影市场仍较多依靠票房作为主要甚至

是惟一的收入来源， 鉴于去年电影市

场逐步进入调整期， 全国票房增长速
度趋缓， 从而也影响到影视公司的收
益表现。为了稳定业绩表现，目前较多
影视公司选择拓展业务领域， 向产业
链的上下游延伸， 同时围绕内容版权
进行多元布局，其中游戏、综艺、影视小
镇逐步成为业务拓展的标配领域，且为
扩大自身在终端的话语权，不少内容制
作公司也开始建设自己的影院院线。

但通过观察可以发现， 拓展业务
所带来的收益并不稳定。 比如光线传
媒的游戏及其他板块，2016年实现的
营业收入较上年减少23.48%； 华谊兄
弟的互联网娱乐板块， 营业收入也同
比减少21.47%； 此外华策影视的影院
票房方面，也同比下降16.92%。

对于影视公司选择的多元化、全

产业链的发展路径，业内意见不一，部
分人认为这有利于挖掘内容价值，减
小电影业务收益不确定性所带来的影

响，但同时也有从业者认为，一家公司
很难在多个领域均获得成功， 与其将
业务领域扩散到各个方面， 不如只选
择其中两三种深入布局。 投资分析师
许杉表示，电影市场的风险一直存在，
虽然目前国内电影市场的发展速度趋

缓，但未来空间仍不小，而影视公司若
想在电影市场获得更大收益， 还需关
注并挖掘出电影后市场的价值， 且每
一个电影项目从创作到最终推向市场

中的诸多环节， 均存在获得收益的可
能性， 关键在于相关公司如何去操作
每一个项目。

北京商报记者 卢扬 郑蕊

影视上市公司业绩两极分化

北京商报讯（记者 刘一博 郑娜）在新三板挂牌仅3
个月的北京网酒网电子商务股份有限公司 （以下简称
“网酒网”）突发公告宣布拟申请退市。4月24日，网酒网
发布提示性公告显示，根据战略发展需要，为促进长远
发展，网酒网拟申请在新三板终止挂牌。网酒网于2016
年8月24日挂牌新三板，至今挂牌仅8个月的时间。

公告显示，网酒网于4月20日召开了董事会议，审议
并通过了《关于申请公司股票在全国中小企业股份转让
系统终止挂牌的议案》， 议案尚需提交网酒网2017年第
一次临时股东大会审议。网酒网表示拟于股东大会审议
通过后10个转让日内向新三板提交终止挂牌申请，具体
终止挂牌时间以批准时间为准。

网酒网表示，相关负责人就申请股票终止挂牌相关
事宜与全体股东进行了充分沟通与协商，并已就此事达
成初步一致。同时，网酒网控股股东乐视控股出具书面
承诺，表示网酒网终止挂牌后，将受让异议股东所持全
部股份。

网酒网在公告中表明，由于申请退市的事宜尚需股
东大会审议，因此终止挂牌事宜尚存在不确定性。

对于这一突发消息，网酒网媒体负责人张秀凤在接
受北京商报记者采访时表示，“也不突然”。

事实上，4月14日， 网酒网曾发布一则提示性公告
称，原定于4月20日披露的2016年年报，因审计工作尚在
进行中，影响审计报告的出具，因此在4月30日前，网酒
网无法披露年报。当时有分析指出，网酒网可能面临退
市风险。对于未来的上市计划，张秀凤表示，目前公司仍
在运作，但具体进展尚不清楚。

网酒网申请退出新三板

马航裁员数千急扩包机业务

汉丽轩北京、长沙加盟店“鸭肉冒充
牛肉”事件风波还未过去，又一家平价自
助餐厅走上风口浪尖。 在近期市食药监
局启动的全市餐饮业食品安全检查中，
根据群众提供的举报线索，海淀、丰台、
昌平、怀柔等区食药监局共对19家以“铁
木真自助烤肉” 为店面招牌的餐饮门店
开展了监督检查，7家门店因存在违法行
为被立案。被立案的7家餐厅中既有铁木
真餐饮的直营店，也有加盟店，涉事门店
违法行为包括无证经营、 经营产品超出
经营范围以及回收菜品重复利用等。4月
25日中午， 北京商报记者走访了其中一
家涉事餐厅———铁木真 （畅春园店），发
现尽管该店目前涉嫌回收消费者剩余食

材再次经营销售的问题， 但该店仍在正
常经营。

铁木真7家门店被立案
在近期市食药监局启动的全市餐饮

业食品安全检查中， 根据群众提供的举
报线索，海淀、丰台、昌平、怀柔等区食药
监局共对19家以“铁木真自助烤肉”为店
面招牌的餐饮门店开展了监督检查，7家
门店因存在违法行为被立案。

其中， 昌平区食药监局在检查中发
现，北京明龙慧餐厅、北京温都水城旅游
饭店管理有限公司， 这两家店铺均在大
众点评网上标称 “铁木真自助烤肉”分
店， 网上登记的地址分别为昌平区西关
环岛附近和昌平区宏福苑温都水城内，
执法人员按照上述地址检查发现， 该两
家店铺未取得《食品经营许可证》，属无
证经营，已分别给予罚款并责令停业。

位于海淀区上地的“铁木真”，食品
经营许可证上的企业名称为 “北京老葛
家餐饮管理有限公司第二分公司”，海淀
区食药监局发现， 该店食品原料索证索
票不齐备； 许可证上没有裱花蛋糕制售
经营范围，却从事裱花蛋糕制售；未取得
散装食品销售许可， 却用饮料机提供可
乐饮料。

位于丰台区西四环南路附近的 “铁
木真”，食品经营许可证上的企业名称为
“北京蓝吉大白鲨餐饮管理有限公司”，
丰台区食药监局发现， 该店内销售的散
装红酒无法提供进货票据； 正在销售的
某茶味饮料已过期；经营的水果罐头（什
锦罐头）（标称生产者名称为： 临沂市恒

泰食品有限公司） 因山梨酸含量超标被
判定为抽检不合格。 丰台区食药监局已
对其予以立案。

根据消费者举报， 海淀区食药监局
对位于海淀区畅春园附近的北京铁木真

餐饮有限公司海淀分公司进行了检查，
发现该店存在涉嫌回收消费者剩余食材

再次经营销售的问题。 目前本案正在调
查中，如上述违法行为确凿，根据《中华
人民共和国食品安全法》 第一百二十三
条，该店将面临高额处罚。

位于海淀区学院路的 “铁木真”，食
品经营许可证上的企业名称为 “北京首
方元餐饮管理有限公司”，海淀区食药监
局发现， 该店后厨冰箱内用容器盛放的
散装肉卷无任何标识， 也无法提供供货
商资质、票据、进货台账等，该店内销售
的个别酒水无法提供进货票据、 进货台
账等。此外，位于怀柔区新悦百货店内的
“铁木真”，食品经营许可证名称为“北京
华汉顺发餐饮服务有限公司”，怀柔区食
药监局发现该门店也存在着未落实食品

进货查验记录制度的违法行为。 有关区
食药监部门已分别依法对上述企业予以

行政处罚。

加盟管理“言行不一”
根据北京铁木真餐饮管理有限公司

官网显示， 北京铁木真餐饮有限公司主
要经营项目以韩式烧烤、锡盟涮肉、北京
烤鸭、中西面点、凉菜热菜、铁板烧烤、日
式料理、 海鲜河鲜、 巴西烤肉等十大系
列，涵盖的品类超过300种。

目前铁木真共拥有24家门店，其中
有17家门店在北京。北京商报记者走访
了离市区较近的铁木真畅春园店，发现
该店目前仍在正常营业 ，11时 30分左
右，店内上座率不高但仍有消费者在该
店用餐 。记者注意到 ，该店自助餐台几
乎贯穿了整个餐厅，陈列的产品种类也
十分丰富 ，包括海鲜 、熟食 、蛋糕甜点 、
饮料、火锅、烤串等。据该店的前台工作

人员介绍，铁木真收费原价为88元/位，
会员价为68元/位， 老人为45元/位 ，该
工作人员同时表示，可以按照团购价格
给消费者提供一定的消费，优惠价格为
70元/位。

随后北京商报记者通过铁木真餐饮

管理有限公司客服热线联系到铁木真的

加盟负责人，据该负责人介绍，铁木真成
立于2008年，至今已有近十年的时间，门
店数量比较少， 是因为企业对于加盟的
管控比较严格。另外，铁木真目前主要以
加盟的方式进行门店扩张，其中有5家直
营店全部在北京， 剩下的门店均为加盟
店。该负责人告诉记者，铁木真方面对于
加盟商的管理比较严格， 加盟商门店的
选址、门店装修、人员招聘及培训，以及
食材配送均是由铁木真总部提供。其中，
针对配送成本较高的外埠门店， 铁木真
总部除了不配送时令食材外，其他的调
料、 冻品等食材也都由总部进行配送。
此外，为了能够加强总部对加盟店的管
控，铁木真还会给每个门店配一个督导，
帮助加盟商解决经营过程中遇到的问

题， 同时也能对加盟店起到一定的监督
作用。

从此次公布的涉事餐厅存在的问题

来看，铁木真的7家被立案餐厅中，涉及
证照资质问题的有3家，食材抽检不合格
的有1家，涉嫌回收消费者剩余食材再次
经营销售问题的有1家，未落实食品进货
查验记录制度的有2家。

对此有业内人士表示， 铁木真此次
被立案的7家涉事餐厅存在的食品卫生
安全事件是餐饮行业中比较典型的几

类， 上述问题反映出了铁木真品牌方对
于门店管理的严重缺失， 尤其是涉嫌回
收消费者剩余食材再次经营销售这类问

题，是自助餐餐厅中存在较多、受关注程
度较高的问题，如果一旦被查实，涉事餐
厅不仅将面临高额罚款， 对于该品牌也
将造成极大的伤害。 该业内人士同时表
示，如果真如铁木真品牌方所述，品牌方

对门店有严格的管控， 那上述问题存在
的可能性并不大。

平价自助成“问题集中营”
在平价自助烤肉品牌汉丽轩长沙、

北京门店被曝出用鸭肉冒充牛肉的事件

后， 铁木真又再次以平价问题自助餐厅
的形象走进人们的视野。 据某自助餐品
牌前市场总监李先生介绍， 目前餐饮行
业的“四高一低”问题十分严重，而相比
于零点式的餐厅， 自助餐厅的成本要高
出15%-20%，而且不同于零点式餐厅，产
品的成本由消费者承担， 自助餐厅只要
摆台，就会产生成本及损耗，这部分支出
是由餐厅来承担的，加之房租成本、采购
成本、人力成本的不断上涨，自助餐厅的
盈利空间已经被挤压得所剩无几， 因此
多数定位低端的平价自助餐厅存活难度

越来越大。 为了生存， 便有商家铤而走
险，用违法手段压缩成本，从而获得尽可
能多的利润。

另据一位不愿透露姓名的业内人士

介绍， 目前自助餐业态的生存现状并不
乐观，“在餐饮行业的细分趋势下， 出现
了越来越多的单品餐厅， 这类餐厅可以
将某一类产品更加标准化、 精细化地生
产加工， 实际上是对自助餐厅提出了很
大的挑战。 对于那些在某一品类比较突
出的自助餐厅而言， 单品餐厅做得比自
助餐厅更好， 营销更加精准， 在此基础
上， 越来越多的自助餐厅开始强化自助
餐‘大而全’的优势，也就是不比单一品
类而比品类的丰富， 这样就会进一步提
升餐厅的成本支出， 如果客单价格不能
有所提升的话， 这种类型自助餐厅几乎
是很难盈利的”。

中国食品产业评论员朱丹蓬表示，
成本上涨等问题让平价自助餐厅的生存

环境不断恶化，部分商家为了挣钱，常会
采用一些不正当手段， 加之加盟管理的
难度较大， 品牌方稍有疏漏就会导致一
些食品卫生安全事件的发生， 并逐渐让
平价自助餐厅沦为食品卫生安全事件的

高危地带，每出现一次这样的问题，不仅
将会对品牌本身造成致命的打击， 对于
自助餐这一业态而言， 也将造成难以弥
补的伤害。

北京商报记者 钱瑜 郭诗卉/文
韩玮/制表

铁木真平价自助问题缠身


