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咖啡作为时尚饮品在国内市场快
速扩容。相关机构调查预测，中国咖啡
市场属于初级阶段，未来十年将保持两
位数增长。星巴克最新财报显示，星巴
克中国同店销售涨幅为8%， 创9个季
度以来最高水平。同时，星巴克在中国
地区快速布局也从未停歇。日前，星巴
克首家海外臻选烘焙工坊落户上海。
对此， 星巴克咖啡公司董事会执行主
席霍华德·舒尔茨表示，高端消费群体
是公司深度挖掘的对象， 这也是首家
海外臻选烘焙工坊选择开设在上海的
原因之一。
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星巴克咖啡公司董事会执行主席霍华德·舒尔茨：

高端消费群体是咖啡市场增长引擎
在华开店速度将超美国
咖啡作为时尚饮品被国内年轻消

费者所热衷。《2017-2021年中国咖

啡行业投资分析及前景预测报告》指

出，中国咖啡消费量每年增长幅度在

15%-20%，远高于全球平均2%的消费

增速。

星巴克作为国际咖啡店连锁机构，

虽然已进入中国市场19年，但开店布局

热度不减。相关数据显示，星巴克在中

国每15个小时就开设一家新店，销售门

店已遍布136个城市，且每年进入

18-20个新的中国城市。

对此，霍华德·舒尔茨告诉北京商

报记者，2000-2017年，星巴克在美国

的门店数量从3000家增长到1万家，而

通过对中国市场的观察和销售数据分

析，公司有信心中国市场开设1万家店

的速度一定会超过美国。“我们的目标

是2021年在中国内地运营超过5000家

星巴克门店，但门店数量仅是星巴克在

中国发展的一部分。我们每年新开的

500家店，并不是简单地重复500次，而

是用不同的方法开出500家不同的门

店，为当地消费者带来融入本土化特色

的消费体验。”

显然在霍华德·舒尔茨心里，中国

咖啡市场是星巴克重要掘金地之一。据

欧睿国际预测，2021年中国即饮咖啡的

市场份额将达到149亿元，此数据并不

包含咖啡馆的消费量。

深耕国内高端客群
三年前，第一家星巴克臻选烘焙工

坊在美国西雅图开业。霍华德·舒尔茨

坦言，西雅图烘焙工坊设立之后，公司

看到了顾客对超高端咖啡体验的积极

反馈，这种体验不仅在于品尝咖啡，也

在于能够亲眼看到咖啡豆的烘焙过程、

店面设计，这些体验深深地刷新了顾客

们的想像力。因此公司决定布局超高端

细分市场，中国市场对于星巴克而言有

重要的战略意义，所以公司内部一致认

为，第二家烘焙工坊必须落户中国。

据欧睿国际数据显示，精选咖啡消

费在华增长明显，从2012年的89.83亿

元增长到2016年的252.3亿元，2021年

预计该数字将达到396.7亿元。

“与开店速度相比，我们更关注中

国中产阶级的崛起。中国消费者对星巴

克品牌的尊重，以及我们在上海、北京

等大都市以及中国三线城市的成功发

展，意味着星巴克在中国的发展潜力远

大于美国。”霍华德·舒尔茨补充道，“我

目前的工作职责就是打造超高端品牌

臻选和烘焙工坊，这对星巴克业务而

言，是一大重要补充，能够带动公司其

他业务的发展。”

增加品类争夺市场
看到中国市场巨大潜力的并非星

巴克一家。今年 ，COSTA母公司

Whitbread集团对外宣布，收购与江苏

悦达集团在华的合资公司悦达咖世家

（上海）餐饮管理有限公司剩余49%的

股份，收购金额高达3.1亿元。

面对日趋激烈的市场竞争，霍华

德·舒尔茨强调，星巴克上海烘焙工坊

为消费者带来咖啡、茶、酒类等各种饮

品，有些是为上海烘焙工坊特意打造

的特调饮品。如在上海烘焙工坊首次

引入的意大利高端手工烘焙品牌“焙

意之”丰富产品线满足不同消费者的购

买需求。

据介绍，未来星巴克有三大战略主

题，第一个是中国，第二个是体验式零

售，第三是数字化业务。在霍华德·舒尔

茨看来，这三大战略要素都在上海烘焙

工坊得以体现。中国是星巴克在全球的

第二大市场，也是增长最迅速的市场。

北京商报记者 刘一博

蒙牛携手FIFA��世界杯迎来第一杯奶

国际足联向蒙牛赠送象征2018世
界杯的18号球衣

将于明年6月14日-7月15日在俄

罗斯举办的世界杯足球赛，是2018年全

球最具影响力的体育赛事。这届世界杯

将有32支顶级球队参赛，梅西、C罗、内

马尔等国际巨星携手亮相，200余个国

家和地区、超过30亿观众将通过各种渠

道观看比赛。成为世界杯全球官方赞助

商后，蒙牛将通过这一舞台向全球消费

者介绍天然、营养、美味的蒙牛产品。

“牛奶与足球一样，能够为大家带

来健康与快乐。成为国际足联世界杯全

球赞助商，是国际足联对蒙牛品牌及产

品品质的高度认可。对于蒙牛来说，这

是一次走向世界的商业机遇，更是向全

球展现中国乳业的重要机会。所以这不

但是蒙牛的骄傲，也是整个中国乳业的

骄傲。”在发布会上，蒙牛集团CEO卢敏

放这样表示。作为国内在出海道路上走

得最快、走得最远，拥有最多海外消费

者的乳企，蒙牛近年来与许多国家、地

区开展了奶源、研发、生产等方面的合

作，产品销售到了6个海外市场。借助世

界杯澎湃能量，蒙牛的国际化引擎将在

2018年继续加速，在更多国家开展产业

链布局，让全球更多消费者品尝到天

然、营养、健康的蒙牛产品。

蒙牛成为FIFA世界杯官方赞助商
“参与2018世界杯，为蒙牛带来的

绝不仅仅是巨大的商业机遇，更是蒙

牛积极参与国家战略的重要依托。”卢

敏放表示，党和国家领导人多次在重

要场合强调，建设体育大国和体育强

国，是实现“两个一百年”奋斗目标的

重要组成部分，提升足球竞技水平、发

展足球事业已经上升为国家战略。蒙

牛愿意与国内外各有关机构密切合

作，尽己所能推动中国足球事业发展，

帮助更多中国青少年、特别是贫困地

区青少年享受足球乐趣，让积极向上

的足球文化成为国人实现“中国梦”的

正能量。

蒙牛CEO卢敏放称蒙牛将努力推动
中国足球事业发展

发布会上，国际足联首席商务官菲

利普（PhilippeleFloc'h）表示，“蒙牛

是世界知名乳企之一，也是中国乳业领

先品牌。国际足联致力于在世界范围内

推广和发展足球运动，中国是我们工作

的重点区域，很高兴今天在这里又牵手

了一家实力雄厚的官方赞助商。菲利普

同时表示，国际足联希望能够借助蒙牛

在儿童与青少年群体中的影响力，获得

一个培养新一代球迷并与其开展互动

交流的平台”。

据了解，作为全球官方赞助商的蒙

牛，4大品类27个产品品牌都将共享世

界杯权益，蒙牛的品牌及产品将在俄罗

斯世界杯现场让来自全世界的消费者

品尝，中国的蒙牛将成为世界的蒙牛。

同时，世界杯期间，蒙牛将邀请幸运消

费者亲赴比赛现场，共享俄罗斯之夏的

激情与欢笑。

12月20日上午， 蒙牛集
团与国际足联在北京国家会
议中心联合宣布，蒙牛正式成
为2018年世界杯全球官方赞
助商。 蒙牛旗下4大品类产品
获得了“国际足联世界杯官方
饮用酸奶”、“国际足联世界杯
官方预制冰淇淋”和“国际足
联世界杯大中华区官方牛
奶”、“国际足联世界杯大中华
区官方奶粉”的殊荣。更值得
骄傲的是，蒙牛是国际足联在
全球赞助商级别首次合作的
乳品品牌。


