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京东到家牵手全家 末端配送加速品牌争夺

花卉市场再疏解
京城鲜花消费电商补位

·商讯·

加速内地布局
太古地产再添商业新项目

拓展

让位于北京绿化项目建设，拥有

近十年历史的东风国际花卉市场即将

搬迁。2月26日，北京商报记者在走访

时注意到，位于星火西路的东风国际

花卉市场已基本完成疏解，市场内商

户被安排到位于来广营的花卉市场。

迁址后的东风国际花卉市场维持原名

不变，但在定位上却将转型高端化。在

北京疏解非首都功能的大背景下，包

括陶然江亭观赏鱼花卉市场、西三旗

通厦花卉综合市场、北京中蔬大森林

花卉市场在近年来先后关闭，但在消

费升级趋势下，北京消费者对鲜花的

消费需求却与日俱增，如何掌握供需

间的平衡仍是值得关注的问题。

十年老花市搬迁
2月26日下午3时，本应熙熙攘攘

的东风国际花卉市场却意外的冷清。

根据市场贴出的告示显示，该市场已

经整体搬迁至来广营地区。一位看守

旧市场的安保人员向北京商报记者表

示，“今天东风花卉市场整体搬往来广

营那边，两处相聚十多公里，您可以坐

公交过去”。

根据上述安保人员的指引，记者

在新的东风花卉市场看到，新市场分

为进口鲜花、普通鲜切花、鲜花配件三

部分交易区。据悉，从2月26日起，普通

鲜切花交易楼开始经营。在普通鲜切

花交易楼的门外，东风国际花卉市场

张贴的一份《致歉信》写道，“2018年2

月本市场接到政府通知原租赁区域被

列为北京市第一道隔离带试点建设项

目”。这或许也是促成东风国际花卉市

场迁往新址的直接原因。

公开资料显示，东风国际花卉市

场成立于2009年，而这个经营近十年

的东风国际花卉市场，在新址开业的

首日商户经营状况超出预期。“我们提

前向客户告知新市场的地址，今天的

销售额虽比平时少一些，但远超预

期”，位于一层的一位鲜花商户这样向

北京商报记者表示。

此外，在采访过程中，一位在花卉

市场内购买鲜花的李女士表示，市场

内的鲜花价格较平时有所下降。据上

述鲜花商户透露，在新市场两个月的

装修期内，物业方免收商户的租金。在

市场正式投入使用后，物业方也免去4

个月的租金，帮助商户度过“过渡期”。

在走访中，记者发现东风国际花

卉市场新址与原址相比，新位置的交

通更加便利。该市场周边共有4趟公交

线路经过，步行15分钟左右可分别到

达14号线、15号线的地铁站口。除了便

利个人消费之外，商户介绍，由顺义下

高速之后，车辆行驶较之前更加顺畅，

适宜商家批量买卖鲜花。

对于市场的转型，东风国际花卉

市场总经理陈明表示，该市场将定位

转向高端，交易楼将设计为“欧式小

镇”风格。“公司会聘请专业的保洁公

司，处理每日花枝垃圾，再由回收车将

垃圾运往垃圾处理厂，正式营业后市

场还将增加体验式消费服务”，陈明透

露。据悉，不久后，东风国际花卉市场

与地铁站之间将设立低价摆渡车，以

此吸引更多的个体消费者到店消费。

供需平衡过渡期
实际上不仅是东风国际花卉市

场，在过去几年间，随着疏解整治工作

的持续深入，北京市内已有一批花卉

市场或关闭或转型。公开资料显示，早

在2016年，二环内的花鸟鱼虫市场“陶

然江亭观赏鱼花卉市场”结束营业；

2017年3月和11月 ，名满京城的文玩

花鸟鱼虫市场“十里河天娇文化城”、

“西三旗通厦花卉综合市场”先后关

停；而就在春节前，位于北三环联想桥

附近的“北京中蔬大森林花卉市场”也

贴出了在2月15日前关闭的公告。

东风国际花卉市场移址后的转型

是专业性市场疏解提升的一个缩影。

相关资料显示，2018年北京市将疏解

提升物流中心和区域专业性市场176

家。到2020年，北京市还将再疏解提升

物流中心和区域专业性市场约300家，

花卉市场的疏解、提升工作也是其中

的一部分。位于丰台区的花乡白盆窑

花卉中心副经理杨冠利在接受北京商

报记者采访时称，花乡白盆窑花卉中

心的疏解提升工作同步进行，利用161

公顷的规划绿地来建设花乡花卉历史

文化博览园，整改提升后，将向发展绿

色新型产业转型。

但相较于京城内多家花卉市场的

疏解整治，在消费升级趋势下，消费者

对鲜花产品需求却与日俱增。农业部

发布数据显示，2014年全国花卉销售

总额1279.45亿元，同比降低0.67%；

2015年全国花卉销售总额1302.57亿

元，同比增长1.81%；2016年全国花卉

销售总额1389.7亿元，同比增长

6.69%。2016年，全国花卉销售总额的

涨幅明显高于前两年。

如何满足消费者日益增长的鲜花

消费需求，这是一个亟待考虑的问题。

对此，陈明向北京商报记者表示，鲜花

被越来越多的北京市民所接受，个人

消费者对于鲜花的购买需求也越来越

多。一面是花卉市场的疏解、搬离，一

面是居民对鲜花的需求日渐增长，在

供需摇摆之间，花卉市场需觅境新生。

陈明表示，政府所提倡的供给侧改革、

产业升级，是帮助市场改变生存方式，

东风国际花卉市场未来将朝着场景体

验式、超市售卖式的经营方式转型，在

尝试中得到提升。

电商补位
面对鲜花市场疏解与消费者需求

提升的矛盾，除了依靠仅存的花卉市

场外，鲜花电商已然成为满足消费者

鲜花需求的重要渠道。就目前市场情

况来看，包月与预购相结合的鲜花电

商，已经培养起消费者对生活鲜花的

订购习惯。鲜花电商正在改变消费者

购买鲜花的心态，相对较低的生活鲜

花价格会满足更多人的需求。

鲜花电商的便利性、价格优势、花

束搭配将原本面向窄众的鲜花变成大

众消费产品，由于这类鲜花电商多以

生活鲜花为主，鲜花消费或将成为一

种普遍的消费选择，鲜花电商也就成

为消费者购买鲜花时的重要渠道。花

点时间称，2017年的销售量与2016年

相比翻了6倍多。

不 久 前 ， 艾 媒 咨 询 发 布 的

《2017-2018中国鲜花电商市场研究报

告》显示，2017年，中国鲜花电商行业

市场规模达235.5亿元，预计2018年将

继续保持增长趋势，鲜花电商市场规

模有望继续扩大。艾媒咨询分析师认

为，未来随着消费场景的深入拓展，更

多潜在用户将被吸引，鲜花消费需求

也将随着鲜花品类的拓展和服务品质

的优化而进一步提升。

鲜花电商培养了消费者对生活鲜

花的需求，而花卉市场作为礼花采购

的主要输出地，两者满足着消费者不

同的购花需求，花卉市场对习惯于在

电商渠道购买鲜花的消费者，和鲜花

电商本身来讲，扮演着补位的角色。鲜

花电商Flowerplus花加负责人表示，

平台中用户所用的鲜花是供应链直

发，预购的鲜花会从云南花田直接运

输，花卉市场的疏解并不会对鲜花电

商的采购产生影响。

实际上，花卉市场的疏解对于鲜

花电商的采购并不会产生较大的影

响。花田小憩的负责人称，活动项目、

节假日花束、平台日常的文章推送以

及花艺课所用的鲜花均会提前从云南

昆明和海外花卉市场采购。不过，公司

会在急需鲜花而库存不够时从北京市

内以及周边的花卉市场进行采购，“这

些花卉市场较近，便于公司解决突发

性的采购需求，花卉市场是一个补充

性的采购渠道。公司与花卉市场保持

着长期的项目合作，便于企业临时调

货，但企业从花卉市场的采购量在总

需求量占极小的比例”。

北京商报记者 吴文治 王维祎
赵述评/文 李烝/制图

北京商报讯（记者 吴文治 刘卓澜）继远洋地产与
太古地产合作开发昆明太古里消息发出后，太古地产

近日又宣布了有关上海前滩项目的进展。太古地产日

前表示，将在上海前滩发展一个新零售项目，该项目

将是太古地产在上海继位于浦西的兴业太古汇后第

二个发展项目。

2月26日，香港太古地产间接拥有的全资附属公

司誉都发展有限公司（以下简称“誉都发展”）与上海

前滩实业发展有限公司（以下简称“上海前滩实业”）

达成产权交易合同，从上海前滩实业收购上海前绣实

业有限公司（以下简称“上海前绣”）50%股权。誉都发

展和上海前滩实业将分别持有上海前绣50%股权。该

合资公司将在上海前滩发展一个新零售项目，作为太

古地产在中国内地的第六个商业零售项目。

据了解，上海前绣为上海前滩实业的直接全资附

属公司。上海前滩实业旗下拥有上海陆家嘴金融贸易

区开发股份有限公司和上海前滩国际商务区投资（集

团）有限公司两家子公司，分别持有60%及40%权益。

上海前绣持有位于上海浦东新区前滩一幅地块的土

地使用权。

太古地产表示，正在筹备的新项目预计将坐落于

前滩已规划的商业区，总楼面面积约为11.6万平方

米，毗连汇聚三条地铁线的换乘车站。受惠于上海快

速城市化，以及市场对陆家嘴金融区以外的商业物业

殷切的需求，前滩预期将成为汇聚商业、住宅和文化

的枢纽。

太古地产行政总裁白德利表示，太古地产已做好

与上海前滩实业组成合资公司的准备，浦东是太古地

产认为具有重要长远发展潜力的地区。上海前滩实业

在当地物业发展方面具有丰富经验，这是又一次的强

强联合。
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2016年
1月

陶然江亭
观赏鱼花卉市场结束营业

2017年
3月

十里河
天娇文化城完成疏解

2017年
11月

西三旗通厦
花卉综合市场正式关停

2018年
2月

中蔬大森林
花卉市场宣布停止营业

阿里全资收购饿了么消息传出，末端配送行

业随之风声鹤唳，而身处行业中的京东到家正通

过建立更多的合作关系稳固市场地位。2月27日，

京东到家宣布，已与全家便利店达成合作，至此全

家、7-11、罗森三大国际便利店巨头均入驻京东

到家。目前，整个京东到家平台上已入驻便利店近

4000家。业内分析人士表示，当前的末端配送行

业仍是蓝海市场，但随着企业和资本入驻，末端配

送企业对零售品牌资源的争夺也将愈演愈烈。

全家入驻京东到家
送货上门的服务模式受到便利店企业的认

可。2月27日，京东到家宣布，与全家便利店达成合

作，全家在北京、上海、深圳、成都等城市的212家

核心地段门店已经入驻京东到家。此前，京东到家

已经引入7-11、罗森、永辉超市、沃尔玛等众多便

利店与超市。京东到家方面称，京东到家4000多

万用户将为这些实体零售商进行流量赋能，1小时

送达的即时配送服务会缩短商品从门店到消费者

之间的配送时间，提升配送时效性和配送质量。

据全家相关负责人透露，全家已有北京、上

海、深圳、成都等城市的180家门店入驻京东到家。

上述相关负责人告诉北京商报记者，全家与京东

到家的合作是进入其下午茶频道，希望可以通过

京东到家渠道进一步拓展全家的湃客咖啡产品和

下午茶商品的市场空间。目前，消费者可以通过京

东到家在线购买到全家便利店的咖啡、卤煮鲜食

及各种零食饮料、应急日用品等。据悉，2018年，全

家便利店和京东到家的合作店铺数估计将达到

500家。实际上，便利店和超市在不断尝试与末端

配送平台联手，将服务延伸至“最后一公里”，多点

Dmall与物美超市的合作不断深入，为消费者提

供送货到家服务，多点Dmall也从一个单纯的流

量平台变成为零售企业赋能的新零售平台。

线上线下互有诉求
便利店通过京东到家等末端配送平台满足消

费者随时随地购物的需求外，也希望借此带动店

铺在高峰时段外的销量。对于末端配送企业来说，

引入优质零售品牌，是企业未来发展的核心竞争

力。在与全家便利店合作前，京东到家已引入包括

7-11、罗森在内的近千家核心地段门店入驻。

京东到家数据显示，京东到家入驻的便利店

近4000家，今年1月，京东到家的所有便利店销售

额是去年同期的4倍，2016年初就已入驻的7-11

便利店在京东到家的销售额同比增幅达400%。

O2O平台将门店与消费者的距离不断缩短，尤其

在无人货架、智能货柜等创新形式爆发后，商超、

便利店借助即时配送服务深入消费者身边。

同时，通过与京东到家共同分析销售数据，门

店拣货效率会不断优化，商超、便利店也可以深度

挖掘不同细分场景的消费习惯，借助大数据及时

调整线上商品组合，满足消费者的差异化需求。例

如，以京东到家的大数据为基础，便利店根据消费

者消费习惯和偏好的不同，在办公室场景增加白

领高频消费的自制甜品饭团、快餐等鲜食比例，在

社区场景中为消费者提供夜间配送服务等。

末端配送格局生变
当京东到家为消费者提供便利店商品的24

小时配送服务时，无论是实体零售商还是电商企

业都对末端配送的时效性提出了更高要求。就在

京东到家宣布引进全家便利店的前天，阿里全资

收购饿了么的消息不胫而走，也体现出饿了么的

末端配送体系对阿里新零售落地充满了吸引力。

众多新零售的入局者为迎合消费者的需求，

在不断深耕末端配送市场。就阿里系而言，从“盒

区房”到“天猫小区”，3公里内30分钟达和1小时达

已经成为新零售的标配。此外，苏宁落地北京的首

家“SUFRESH苏鲜生”精品超市，提供门店3公里

范围内30分钟达的急速达服务。生鲜电商每日优

鲜将2小时达缩短至1小时，饿了么的30分钟生活

圈，同时，人人快送、点我达、闪送等众多精准即时

配送的众包物流平台迅速崛起，让以小时和分钟

来计算的末端配送格局发生着变革。

中国物流学会特约研究员杨达卿表示，即时

配送满足了公众对速度的苛刻要求，末端配送行

业仍是蓝海市场，将有更多的企业和资本不断涌

入。在末端配送环节，非标准化、短服务链以及高

时效等特种融合的即时物流服务，对车、人、仓的

管理和标准化快递服务要求存在差异，无论是零

售企业还是物流企业都需要形成合理的秩序，避

免产生隐性成本。

北京商报记者 吴文治 赵述评 徐天悦

规模效益凸显
步步高去年营收增长11.87%

业绩

北京商报讯（记者 郭白玉）刚刚迎来腾讯、京东
入股的步步高2月27日发布2017年度业绩快报。2017

年步步高实现营业总收入173.6亿元，较上年同期增

长11.87%，受益于规模增长和成本管控等因素，2017

年步步高营业利润同比增长64.99%。

根据此次披露的业绩快报，2017年步步高实现营

业利润2.23亿元，上年这一数据为1.35亿元，同比增长

64.99%，归属于上市公司股东的净利润为1.51亿元，

增长幅度也达到13.87%。步步高表示，报告期内，营业

利润大幅增长的主要原因是公司规模的增长、成本管

控和一定额度的政府补助。据悉，2017年步步高新开

超市门店40家、百货门店3家，且在2017年初，步步高

以2.26亿元收购梅西商业94%的股权。而在2016年

末，梅西商业就已经拥有20家门店。步步高称，随着公

司经营规模扩大，规模效益逐步显现，成本管控能力

增强，综合盈利能力提升。此外，步步高将2017年与经

营活动相关的政府补助1974万元按照相关财务准则

列示在营业利润下。

根据步步高官网显示，目前步步高零售业的版图

已经覆盖湖南、江西、广西，进入四川、重庆、云南、贵

州等省市自治区。近年来，步步高的大西南战略逐步

推进。步步高董事长王填曾表示，大西南战略是以四

川、重庆、广西等省市为代表，通过战略性大店布局、

速战速决的市场并购来快速建立区域市场优势地位。

对比线下的拓展，前不久引入腾讯和京东入股则

是线上突围举措。步步高日前发布公告称，已经分别

向腾讯、京东转让了共11%的股权，未来微信商城、京

东商城将成为步步高线上业务的主要阵地。根据三方

合作协议，步步高将以小程序、公众号为承载工具，建

立微信内商城，作为步步高在线上主要自营的电商平

台。同时，步步高也将借助京东线上的运营、物流履

约、商品数字化能力优势，将京东到家作为企业布局

的重要电商平台之一。

净利亏损5.36亿
人人乐业态创新成效未显

战略

北京商报讯（记者 吴文治 徐天悦）传统商超在新
零售推动下业绩逐渐复苏，人人乐却尚未扭亏。2月27

日，人人乐发布2017年度业绩快报。2017年人人乐实

现营业收入88.55亿元，较上年同期下降12.81%；归属

于上市公司股东的净利润为-5.36亿元，较上年同期

下降986.18%；实现营业利润-4.35亿元，较上年同期

下降454.86%。

人人乐方面表示，报告期内营业收入下降的主要

原因为受到公司关闭11家亏损门店的影响，与此同

时，原有业态调改和尚处培育阶段的新业态对整体营

业收入尚未能有较大增长贡献。利润总额下降则主要

受到营业收入与毛利额的大幅下降、关闭门店损失以

及新业态门店培育期的培育成本的共同影响。

新零售风口下，传统商超纷纷迎来调整转型。据

悉，人人乐于2017年通过缩减租赁面积、调整空间布

局、优化商品结构、更新设备设施、增设线上服务等措

施对现有大卖场进行改造升级。同时，人人乐还于原

有大卖场外 在 2017年 主 推 了Lesuper、Lelife、

Lefresh等新零售业态。其中，Lesuper为人人乐于

2015年末推出的高端精品超市业态，主要定位于现代

都市繁忙人群的高品质购物需求，截至目前共有十余

家门店。但是人人乐方面也表示，新业态门店开业需

要一定阶段的培育期，培育期长短会受到门店所处区

域、商圈、客群、竞争等方面因素影响，目前新业态对

整体营业收入的增长贡献较为有限。

▲ 2012-2016年全国花卉销售总额

1207.72亿元

2012年

1288.11亿元

2013年 2014年

1279.45亿元

2015年

1302.57亿元

2016年

1389.7亿元


