
食界 Catering 2018.4.4
餐饮周刊D2

编辑 徐慧 美编 白杨 责校 杨志强 电话：64101864��lyzx0405@126.com

北京商报

关注

·资讯·

西贝董事长贾国龙：

做餐饮要创新更需耐力

转型
面对面

寻找“10万＋”模式
外界对西贝的关注，大都仍停

留在燕麦面、麦香村两个快餐项目

的折戟上。这显然与贾国龙高调喊

出“10万+”紧密相关。汲取上两次

的教训，西贝近期尝试的三个新项

目低调了很多。

贾国龙告诉北京商报记者，上

海测试的社区小型店，面积约有150

平方米，每天销售额大概1.5万-2万

元，与原来做快餐时每天卖七八千

元相比，已经翻了一番；北京的外

卖专门店现在平均日销售额已达

上万元，没做任何推广，属于自然

增长，而原来做麦香村的时候，最

多一天收入才5000元，也翻了一

番；盒马鲜生店只有20-30平方

米，目前已经开了3家，签约了七八

家，自己还没去看过，目前反馈的

信息属于正常经营。“哪种模式能

成功谁知道？只能探索着看。”

贾国龙一直希望探索出一种

能够进入社区的开店模式，渗透率

更高，到哪里都能开。这种类似日

本连续剧《深夜食堂》中的小店，服

务周边邻居，具有极高亲和力。“如

果真能探索出一个小食堂的好模

式，有好产品、有供应链体系，完全可

以跟社区搞加盟，通过翻牌给现有社

区小饭馆赋能，从而实现共赢。”

新零售概念正甚嚣尘上，许多

餐饮企业也投身其中，但贾国龙对

此不太热衷。在他看来，无论是要

等三四十分钟才送来的外卖，还是

做出某种产品进行售卖，对人们就

餐来说只能算次优选择。“吃饭的

最佳体验永远是现做现吃。”

引资不如“共创共享”
2017年，中国餐饮收入超过

3.9万亿元，成为仅次于美国的全球

第二大餐饮市场，也吸引来众多资

本的关注。不过，对于餐企引入外

部资本，贾国龙却态度谨慎。

“西贝曾经也引入过外部资

本，后来我们回购了。”贾国龙表

示，餐饮业是个现金流充足的行

业，只要开店速度不是太快，自己

的现金是足够的。西贝更倾向于用

自己的钱干自己的事，挣了钱自己

人分，这在西贝叫做“共创共享”。

截至目前，西贝有大约230余

家直营店，2017年销售额达43亿

元。按照计划，到2018年底，预计门

店数量将超过300家，“相当于平均

两家老店开出一家新店，速度不算

快”。虽然都是直营店，但西贝内部

采取合伙人机制，“总部控股+核

心员工持股”模式，在保证总部管

控力度的同时，对基层门店也起到

很强的激励作用。

“用工荒”是困扰很多餐企的

难题，但西贝的员工流失率却很

低。贾国龙认为，主要原因在于给

员工分得利多。“本来挣5000元，

给发8000元，员工干劲就上来了。

人就是这样，你越是给他多，他越

愿意好好干。本来该挣5000元，只

给4000元，员工认为这个老板太

小气，有好主意也不出了。你对我

抠，我对你也就混日子。”西贝员

工的待遇与同级别其他企业比，

普遍要高，去年底，西贝仅年终奖

就发了7000万元，真正做到把利

分下去。

餐饮黄金期才刚开始
作为一个浸淫餐饮业30多年

的老炮，贾国龙坦言，如今的自己

不再追赶潮流，“新东西太多了，每

年都有。跟不上，也懒得跟”。在他

看来，对餐饮业来说，“靠新没用，

还要靠耐力”。

贾国龙告诉北京商报记者，

“创新只是一时，如果没有耐力，菜

做不好、服务不好，连卫生都搞不

好，肯定不能长久”。贾国龙认为，餐

饮业是个高频消费的行当，如果顾

客去了一次感觉不好，很可能不会

再去第二次，因而一刻都不能懈怠。

即便是知名企业、百年老店，一旦懈

怠了，马上就会被其他企业超越。

但贾国龙对于餐饮行业发展

的大趋势充满乐观。“餐饮市场的

机会就是中国这13亿张嘴。”在贾

国龙看来，中国要在2020年全面建

成小康社会，再过15年达到中等发

达国家水平，2050年达到发达国家

水平。国家的大发展，给包括餐饮

业在内的各行各业都带来了巨大

商机。

“中国这一代人的钱主要用于

买房了。消费市场什么时候爆发？

就是当下一代人进入消费市场的

时候。”在贾国龙看来，随着中国教

育、医疗等社会保障日趋完善，再

加上很多父母已经给子女解决了

住房问题，下一代人的最大一笔开

销已经没有了，他们挣的钱将主要

用于吃喝玩乐，消费马上就会爆

发，因而中国消费的黄金期才刚刚

开始。

北京商报记者 徐慧

在2018中国餐饮连锁峰会前夕，北京商报记者采访了西贝董事长贾国龙。燕
麦面、麦香村两个快餐项目的折戟，并未阻挡西贝“10万＋”梦想，上海的社区小
型店、北京的外卖专门店，以及在盒马鲜生开出的微型店，成为西贝在小店模式
上的新探索。在贾国龙看来，中国真正的消费黄金期才刚露头，“这一代人的钱主
要都买了房，当下一代人进入消费的时候，消费马上就会爆发”。

北京市餐饮行业协会第六届

会员代表大会四次会议暨餐饮品

牌战略分享论坛日前召开，吸引

了超过200家餐饮企业代表出席。

会上，北京市餐饮行业协会会长汤

庆顺做2017年协会工作总结和

2018年工作发展报告，北京市食

品药品监督管理局领导介绍“阳

光餐饮”品质提升工程，活动现场

还颁发了“第七届北京市商业服务

业服务技能大赛中式烹调师项目”

等奖项。

餐饮市场一直呈现稳健增长

态势。汤庆顺指出，2017年北京地

区餐饮收入1028亿元，同比上年增

长7.7%。餐饮企业重回扩张带动行

业规模化和高效化发展轨道，在消

费升级的大背景下，从产品、服务、

质量、效率等多个角度实现提升，

以满足消费者日益个性化、多元化

和品质化的需求。同时，汤庆顺介

绍了2018年协会工作计划。今年，

北京市餐饮行业协会将继续组织

开展北京餐饮特色美食节、职业技

能大赛中式面点项目等系列活动。

同时，将大力促进京津冀地区餐饮

业联合发展，开展京津冀采购平台

更好地实现农餐对接，继续致力于

为政府、为企业、为消费者提供更

出色的服务，让餐饮文化更贴近京

城百姓，为北京地区餐饮促消费、

保增长做出贡献。

北京商报记者 徐慧

北京市餐饮行业协会：搭建京津冀采购平台

北京商报讯（记者 徐慧）寒食节前后，又到了护
国寺小吃连锁的“寒食十三绝”上市热销之际。记者从

护国寺小吃连锁了解到，护国寺小吃起源店、缸瓦市

店、西安门店等60余家门店，今年将销售“寒食十三

绝”12.5万个左右，超过往年。其中最为热销的蜜麻花

（糖耳朵），预计销量将在4万个左右，成为寒食节最受

宠的食俗小吃品种。

除了百姓熟悉的蜜麻花、姜汁排叉、艾窝窝、馓

子、驴打滚等在内的护国寺小吃“寒食十三绝”，今年

护国寺小吃起源店还特别推出了蛋黄青团、橙汁奶

皇球等新品寒食小吃。

护国寺小吃起源店经理王新梅告诉北京商报记

者，“在过去，寒食的范围很大，‘寒食十三绝’是精选

而出的经典，我们还按照寒食节的讲究，每年都推出

新品小吃，让大家一品为快。”

据王新梅估计，在寒食节前后，这家小吃店外卖

就得占到三成左右。“很多都是踏青出游，提前一天

前来购买的，像蜜麻花，也就是咱们老北京的糖耳朵

一般卖得最火。”

据了解，像蜜麻花老北京俗称糖耳朵，之所以到

了寒食节特别火，还因为过去寒食节前后有放风筝

的习俗，风筝上还得插上竹笛，犹如“筝”鸣，吃糖耳

朵还是为了图个“耳聪目明”的好口彩。

寒食节 新品寒食小吃赶场

北京必胜客松露节开幕

北京商报讯（记者 郭诗卉）4月3日上午，“北京必
胜客松露节”拉开帷幕。在新奥天虹必胜客餐厅内，北

京必胜客与中国食用菌协会共同打造松露知识墙、设

立松露采集的山林微缩景观，顾客到店还可看到手绘

百菌图册等。同时，京城百余家必胜客也推出仅售卖4

周的松露系列美食。

作为必胜客第三季“寄给春天的明信片”主题活

动，北京必胜客总经理宋志蕴与中国食用菌协会常

务副会长高茂林在现场共同发布了属于这一季的

“松露主题明信片”。高茂林表示：“松露既不是植物，

也不是动物，它们是真菌这个大家族中的一类非常

特殊的生物类群。以独特香味、产量少以及高营养价

值被称为世界三大珍馐之一。多年来，协会致力于向

大众推广普及食用菌相关知识，此次活动恰是搭建

了良好的互动传播平台。”

必胜客一直在尝试运用各种不同的食材和烹调

方法，以满足消费者们不断变化的口味需求。“松露

对大多数消费者而言是比较陌生的食材，此次借北

京必胜客松露节的举办，将黑松露端上餐桌，我们希

望更多人能够享受这一珍贵美味，”宋志蕴表示，“我

们希望为喜爱松露和喜欢猎奇、尝鲜的年轻消费者

带来全新的选择。”

南京破获2.85亿元走私海蟹大案

据中新网南京海关近期破获了一起走私海蟹大
案，案值达2.85亿元。今年3月21日上午9时许，在南

京海关的统一部署指挥下，该关缉私部门出动海关

缉私警察104名，分成23个行动小组，在江苏、上海、

福建、湖南、湖北等地同时开展打击农产品走私专项

查缉行动，一举摧毁了2个走私海蟹犯罪团伙，抓获

主要犯罪嫌疑人15名。经初步查证，涉案走私进境的

是原产于缅甸、孟加拉、印度等地的青蟹、黑蟹等共

8000余吨，案值达2.85亿元。

经查，该案的主要涉案企业系餐饮连锁企业。

2012年至今，该公司为牟取非法利益，派出专员至境

外驻点控制上游货源，并采取制作虚假单证、伪报价

格等方式，将涉案的青蟹、黑蟹等走私进境，在境内

销售牟利。为逃避海关打击，该公司还成立了专门用

于制作虚假报关单证的关联公司，并采用地下钱庄

的方式付款。

行动中，南京海关缉私警察在江苏苏州、上海、

福建晋江等地的涉案公司中查扣了大批书证、物证。

目前，该案仍在进一步侦查中。


